) SOFTNET

Dokumentacja systemu Instrukcja

uzytkownika
eBankNet-2.15.3

SoftNet Software Engineers

Copyright © 2020 SoftNet Sp. z 0.0.



Spis tresci

Wstep
1. Logowanie

1.1. Dwufazowe logowanie do systemu
1.2. Zaufane urzgdzenia
1.3. Cookies

2. Menu giowne
3. Mo¢j portfel

3.1. Podsumowanie finansow
3.2. Informacja o wszystkich produktach
3.2.1. Rachunki
3.2.2. Lokaty
3.2.3. Kredyty
3.2.4. Karty kredytowe

4. Przelewy

4.1. Nowy przelew
4.1.1. Przelew krajowy
4.1.2. Przelew wlasny
4.1.3. Przelew zagraniczny
4.1.4. Przelew US/Clo
4.1.5. Przelew ZUS
4.1.6. Doladowanie telefonu
4.1.7. Przelew VAT
4.2. Lista adresatow
4.3. Oczekujace
4.4. Niewykonane
4.5. Lista zlecen statych
4.5.1. Uaktualnianie zlecenia stalego
4.5.2. Usuwanie zlecenia stalego
4.6. Nowe zlecenie stale
4.7. Szybkie przelewy
4.8. Autodealing

5. Rachunki

5.1. Lista rachunkéw

5.2. Informacje szczegdlowe

6. Kredyty

6.1. Lista kredytow

6.2. Informacje szczegdlowe

7. Lokaty

© 00 00 1 N U b= N DN N =

g 1 g1 U1 U1 U1 U1 bk b b kR R W W W W NN R R R R R s e
N . - T S s SR NS R e B N R e R e e =2 I O - N O B L I = =)



7.1. Lista lokat

7.2. Informacje szczegolowe

8. Karty

8.1. Lista kart
8.2. Informacje szczegdélowe
8.2.1. Lista operacji

8.2.2. Zmiana limitow

9. Mgj profil

9.1. Dane osobowe

9.2. Zmiana hasta do systemu

9.3. Zarzadzanie limitami transakcji

9.4. Hasla jednorazowe

9.5. Kody jednorazowe

9.6. Zmiana PIN-u tokena

9.7. Personalizacja powiadomien SMS

9.8. Zatwierdzone regulaminy

9.9. Zarzadzanie mobilng autoryzacja

9.10. Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF

9.11. Zarzadzanie zaufanymi urzadzeniami

10. Historia

10.1. Klawisze skrotu i funkcyjne w Historii

10.1.1. Specyfikacja pliku eksportu operacji

11. Definicje

11.1. Wprowadzenie do definicji przelewow
11.2. Nowa definicja

11.2.1. Definicja krajowa

11.2.2. Definicja - Podatki

11.2.3. Definicja - ZUS

11.2.4. Definicja podzielonej ptatnosci VAT

11.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

11.3.1. Definicja krajowa

11.3.2. Definicja - Podatki

11.3.3. Definicja podzielonej ptatnosci VAT
11.4. Uaktualnianie definicji

11.4.1. Definicja krajowa

11.4.2. Definicja - Podatki

11.4.3. Definicja podzielonej ptatnosci VAT
11.5. Usuwanie definicji

11.5.1. Definicja krajowa

11.5.2. Definicja - Podatki

11.5.3. Definicja podzielonej ptatnosci VAT

57
58
60
60
60
61
61
62
62
63
64
65
66
68
69
71
71
73
74
76
78
79
81
81
84
85
87
90
91
93
93
95
95
95
95
97
97
97
97
98
98



11.6. Definicje zagraniczne
11.6.1. Definiowanie przelewow zagranicznych
11.6.2. Nowa definicja
11.6.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji
11.6.4. Uaktualnianie definicji
11.6.5. Usuwanie definicji
11.7. Definicje dotadowan
11.7.1. Wprowadzenie do definicji doladowan
11.7.2. Nowa definicja
11.7.3. Dotadowanie na podstawie definicji
11.7.4. Uaktualnianie definicji
11.7.5. Usuwanie definicji
12. Wnioski
12.1. Zalozenie lokaty
12.2. Zamawianie hasel jednorazowych
12.3. Zamawianie karty kodéw jednorazowych
12.4. Wnioski eximee
12.5. Wnioski dla Firm eximee
12.6. Wniosek o kredyt
13. Komunikator
13.1. Lista wiadomosci
13.2. Nowa wiadomos¢
14. PayByNet
15. Autoryzacja transakcji
15.1. Hasla jednorazowe
15.2. Kody jednorazowe
15.3. Hasta SMS
15.4. Tokeny
15.5. Haslo do systemu
15.6. SKK
15.7. Autoryzacja mobilna
16. Zakonczenie pracy
17.RWD
18. Silne uwierzytelnianie uzytkownika
19. Zgody PSD2
19.1. Akceptacja zgody
19.2. Odrzucenie zgody
19.3. Rodzaje zgod

98

99
100
104
106
108
108
109
110
112
114
115
117
117
118
118
119
120
122
128
128
131
133
136
136
136
137
138
138
138
140
142
143
147
151
151
152
153



Wstep

Niniejsza instrukcja ma na celu wprowadzenie w problematyke oraz pokazanie jak w prawidlowy,
oraz bezpieczny spos6b mozemy tego dokonywac.

W okresie powszechnego dostepu do Internetu stworzyliSmy bezpieczne, praktyczne oraz
przyjemne w uzytkowaniu rozwigzanie. Dzieki Internetowi i systemowi eBankNet mozna
swobodnie dysponowac $Srodkami zgromadzonymi w Panstwa banku.



Rozdzial 1. Logowanie

Dostep do systemu eBankNet realizowany jest przez podanie loginu i hasla. Login jest
niepowtarzalnym identyfikatorem uzytkownika. Haslo jest ciggiem znakowym o dlugosci
nieprzekraczajgcej 16 znakow. Zaleca sie hasta bez polskich znakéw diakrytycznych. Klient banku
moze mie¢ kilka roznych par login-hasto, kazdemu loginowi zostaja nadane uprawnienia do
dysponowania wybranymi rachunkami. Dzigki temu niektérym osobom mozemy udostepnic
wybrane funkcje na wybranych rachunkach.

Po prawidlowym wpisaniu adresu Panstwa banku w przegladarce internetowej komputera na
ekranie pojawi sie formularz bezpiecznego logowania (rys. Logowanie do systemu).

Logowanie do systemu

Login

Hasto

Rysunek 1. Logowanie do systemu

W polu login i haslo nalezy wpisa¢ dane przydzielone w banku po podpisaniu stosownej umowy.
Jest to pierwszy poziom uwierzytelnienia uzytkownika. Pozytywne przejscie przez ten etap pozwoli
na dalsza prace z systemem. Podczas wpisywania hasta nalezy pamietac, ze system rozpoznaje
wielko$c¢ liter. Uzycie niewlasciwego hasta spowoduje zablokowanie konta po trzeciej nieudane;j
probie logowania. Odblokowanie dostepu odbywa sie po kontakcie z obstuga banku i zlozeniu
wyjasnien.

1.1. Dwufazowe logowanie do systemu

Dostep do systemu eBankNet moze by¢ rowniez dwufazowy. Po podaniu prawidlowego loginu i
hasta moze pojawi¢ sie w przegladarce formularz, do ktorego nalezy wpisa¢ hasto jednorazowe
(rys. Drugi krok logowania}). Jezeli hasto bedzie poprawne, umozliwiona bedzie dalsza praca z
systemem.

Podaj hasto nr 43 z listy
000000095

Zaloguj

Rysunek 2. Drugi krok logowania

1.2. Zaufane urzadzenia

System eBankNet wyposazony jest w mozliwo$¢ zapisywania wybranych urzadzen jako zaufanych,
aby usprawni¢ proces logowania do bankowosci elektronicznej oraz zwiekszy¢ bezpieczenstwo
uzytkownika. Funkcjonalnos$¢ aktywna jest wtedy, gdy wiaczone jest logowanie dwustopniowe. Po



podaniu loginu oraz hasta, ukaze sie ekran wyboru jednej sposrod dwoch dostepnych opcji:
jednorazowego zalogowania do systemu lub dodania urzadzenia do zaufanych (rys. Wybor sposobu
logowania - jednorazowy lub zaufany).

Nie rozpoznalismy tego urzadzenia

Dodaj to urzadzenie jako zaufane i loguj sie bez kodu sms lub powiadomienia Push.

[ Jednorazowy dostep l [ Dodaj do zaufanych l

Rysunek 3. Wybor sposobu logowania - jednorazowy lub zaufany

W przypadku wyboru pierwszej z opcji zostanie wywolany drugi stopienn logowania, a obecnie
uzywane urzgdzenie nie zostanie potraktowane jako zaufane. Gdy jednak uzytkownik wybierze
druga opcje, zostanie przeniesiony do ekranu potwierdzenia dodania obecnego urzgdzenia do listy
zaufanych (rys. Ekran dodawania urzadzenia do zaufanych).

Zaufane urzgdzenie

Nazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzadzenia

) Oswiadczam, ze jestem wylacznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chce je dodac jako
zaufane.

Dodaj do zaufanych

Rysunek 4. Ekran dodawania urzqdzenia do zaufanych

Nalezy zaznaczy¢ widoczne o$wiadczenie, a nastepnie nacisna¢ przycisk Dodaj do zaufanych.
Woéwczas ukaze sie pole autoryzacji, w celu potwierdzenia calego procesu (rys. Potwierdzenie
dodania urzadzenia jako zaufane).

Zaufane urzadzenie

Nazwa zaufanego Komputer Windows Chrome
urzadzenia

v Oswiadczam, ze jestem wytgcznym uzytkownikiem tego urzadzenia i chce je dodacé jako
zaufane.

Autoryzacja Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z dnia 2020-03-19

Wyslij SMS z kodem

l Powrét ‘ Zatwierdz l

Rysunek 5. Potwierdzenie dodania urzqdzenia jako zaufane

Po wykonaniu tych czynnosci, przy kolejnych logowaniach z tego urzadzenia (oraz przegladarki),
nie bedzie koniecznosci przechodzenia przez drugi stopien logowania.

w



1.3. Cookies

Pliki cookies (tzw. ciasteczka) to dane, ktore serwis internetowy wysyla do przegladarki
uzytkownika i ktore przegladarka wysyla z powrotem przy nastepnym skorzystaniu z serwisu.
Przegladarka zezwala serwisowi internetowemu na dostep jedynie do plikow cookies
umieszczonych w niej przez ten serwis.

System eBankNet korzysta z nastepujacego pliku cookie:

* Nazwa cookie: JSESSIONID
« Rodzaj: SESYJNY
* Cel zapisania: tworzony tylko w momencie, kiedy polaczenie z bankiem szyfrowane jest

bezpiecznym protokotem SSL. Niezbedny do poprawnego dzialania systemu eBankNet.

Plik ten nie przechowuje danych uzytkownika ani nie stuzy do jego identyfikacji. Pliki cookies
sesyjne sa przechowywane w przegladarce internetowej do momentu opuszczenia systemu
eBankNet badz wylgczenia przegladarki internetowej.



Rozdzial 2. Menu glowne

Po zalogowaniu do systemu ukaze nam sie kafelkowe menu gléwne. Znajduje sie ono w gornej
czesci ekranu, jest caly czas dostepne (rys. Kafelkowe menu glowne). Menu gléwne sklada sie z
nastepujacych elementow:

A Kredyty = 1 P ontakt
e - Karty Magj profil
= Mcy peuticd Przelewy 2 G D
Rachunki Lokat Definicje Whioski
= Historia :
Rysunek 6. Kafelkowe menu gltowne
* M@j portfel — Jest to spdjna informacja o rachunkach, lokatach, kredytach i kartach

kredytowych klienta. Znajduja sie tam wszystkie produkty, jakie posiada klient w swoim
portfelu. Z lewej strony zsumowano salda i wolne $rodki na wszystkich rachunkach w rozbiciu
na waluty, zsumowane zostaly rowniez wszystkie lokaty i kredyty (dokladny opis znajduje sie¢ w
rozdziale Moj portfel).

* Przelewy — W tym miejscu bedziemy mogli wykonac¢ dowolny przelew (dokladny opis znajduje
sie w rozdziale Przelewy).

* Rachunki — lista rachunkow (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Rachunki).
* Kredyty — lista zaciggnietych kredytéw (dokladny opis znajduje sie¢ w rozdziale Kredyty).
» Lokaty — lista zalozonych lokat (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Lokaty).
» Karty — lista dostepnych kart platniczych (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Karty).

* M¢j profil — W zalezno$ci od udostepnionych mechanizméw znajduja sie tu opcje do zmiany
hasta do systemu, zarzadzania hastami jednorazowymi, zarzadzania tokenem, oraz zarzgdzania
lista zdrapek (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Moj profil).

* Historia — W tym miejscu mozna sprawdzi¢ historie operacji na rachunkach (dokladny opis
znajduje sie w rozdziale Historia).

* Definicje — To miejsce pozwoli na zdefiniowanie szablonu przelewu (dokladny opis znajduje
sie w rozdziale Definicje).

* Wnioski — Tutaj znajduje sie lista zlozonych wnioskow oraz w zaleznosci od udostepnionych
mechanizmdéw mozliwo$¢ zamdwienia listy hasel badz listy zdrapek (dokladny opis znajduje sie
w rozdziale Wnioski).

Opisane powyzej pozycje glownego menu posiadajag wiele dodatkowych opcji dostepnych po
wybraniu konkretnego kafelka. O pisane zostang one w dalszych rozdzialach instrukc;ji.

Powyzej menu kafelkowego znajduja sie kolejne trzy istotne elementy:

* Wyloguj — opcja ta pozwala na wylogowanie z systemu i powinna by¢ wykonana po kazdym
zakonczeniu pracy z systemem. Licznik obok odmierza okres biernosci uzytkownika, po ktérym
system wyloguje sie automatycznie (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Zakonczenie pracy).

* Komunikaty — w tym miejscu beda wyswietlane wysylane przez bank komunikaty.



* Nazwa uzytkownika — po rozwinieciu tej opcji pokaze sie nam login, nazwa i adres wiasciciela
kartoteki, data ostatniego udanego logowania i data ostatniego nieudanego logowania.



Rozdzial 3. Moj portfel

Po poprawnym zalogowaniu uzytkownik trafia do mojego portfela, jest to spojna informacja o
wszystkich produktach, jakie posiadasz. Ekran jest podzielony na dwie czeSci lewa strona to
podsumowanie, w centralnej czesci mamy analitycznie pogrupowane i przedstawione wszystkie
produkty (rys. Ekran mojego portfela).

265213,03 PLN
Numer rachunku Saldo Dostepne srodki
885,91 EUR
2 __ Konto Osobiste
Hosispne sradl 44 22222222 0013 1935 2000 0001 262 692,73 PLN 272 687,73 PLN
275 208,03 PLN S bzt @ Preclewkiniowy @ Proclew wiloany
726,83 EUR
Skarbonka
60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN

® Historia @ Przelew whasny
10 221,43 PLN

Twoja Waluta
87 22222222 0013 1935 2000 0003 885,51 EUR 726,83 EUR
-298 000,00 PLN ® Historia @ Przelew migdzynarodowy

B Karty kredytowe

11

9 074,07 PLN

Kredyty Q

Rysunek 7. Ekran mojego portfela

3.1. Podsumowanie finansow

Lewa strona ekranu przedstawia syntetyczna informacje o $rodkach. Jest to podsumowanie w
rozbiciu na rachunku, lokaty, kredyty i karty kredytowe. Podsumowanie dodatkowo jest podzielone
na waluty.

» Saldo — czyli $rodki klienta znajdujace sie na jego rachunkach rozliczeniowych w rozbiciu na
ztotowki i waluty obce.

* Dostepne S$rodki — czyli saldo z uwzglednieniem blokad oraz limitow dostepnych na
rachunkach.

* Lokaty — suma Srodkow zgromadzonych na lokatach uzytkownika.
* Kredyty — suma kredytow zaciagnietych przez uzytkownika.

» Karty kredytowe — suma dostepnych srodkéw dla wszystkich kart kredytowych; w zaleznosci
od produktu moze to by¢ zsumowane saldo z uwzglednieniem blokad oraz limitow badz saldo z
uwzglednieniem limitéw (rys. Podsumowanie w moim portfelu}).



263 213,03 PLN

885,01 EUR

¥ Dostepne srodki

275 208,03 PLN

726,83 EUR

10 221,43 PLN

-298 000,00 PLN

B Karty kredytowe

9 074,07 PLN

Rysunek 8. Podsumowanie w moim portfelu

3.2. Informacja o wszystkich produktach

W centralnej cze$ci ekranu znajduja sie rozwijane belki rachunki, lokaty, kredyty, karty kredytowe,
a pod kazda z nich znajduja sie rachunki klienta kolejno uporzadkowane. Belki mozna rozwijac i
zwija¢ w dowolnej konfiguracji. Po najechaniu na numer rachunku w kazdej z belek podswietla sie
on, dajac mozliwos¢ jednym kliknieciem przeniesienia sie do szczeg6ldw wybranego rachunku.
Szczegoly rachunkow opisane sg kolejno w rozdziatach (rachunki - Informacje szczegotowe, lokaty -
Informacje szczegdlowe, kredyty - Informacje szczegolowe, karty kredytowe - Informacje
szczegolowe).

3.2.1. Rachunki

W belce Rachunki, znajduja sie rachunki rozliczeniowe i oszczednosciowe, czyli takie, z ktorych
klient moze wykonac¢ przelew. W belce rachunki sg informacje o NRB, nazwie rachunku, saldzie i
dostepnych srodkach. Przelewy mozna wykonad¢, przechodzac do zakladki przelew albo skorzystac
z dostepnych przy rachunku klawiszy skrdotu. Dostepne klawisze skrotu to:

 Historia — to klawisz, ktory przenosi uzytkownika do historii danego rachunku, pomijajac krok
zwigzany z wybieraniem analizowanego rachunku,

* Przelew krajowy — uzywajac tego klawisza skrotu, uzytkownik zostaje przeniesiony do
trzeciego kroku przelewu z rachunku, z ktérego wyszedl Przelew mozliwy z rachunku



zlotowego oraz na rachunek w zlotéwkach,

* Przelew wilasny — skrdot pozwala na blyskawiczne przelanie Srodkow pomiedzy rachunkami
uzytkownika, przenoszac klienta do Przelewu Wlasnego na podobnej zasadzie, jak pozostale
skroty (rys. ,,Belka” Rachunki)

Rachunki

MNumer rachunku Salde Dostepne srodki

Skarbonka
60 22222222 0013 1935 2000 0004 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN

@ Historia ® Przelew wiasny

Rysunek 9. ,,Belka” Rachunki

3.2.2. Lokaty

Belka lokaty pokazuje nam wszystkie posiadane przez klienta lokaty. Przedstawia nastepujace
informacje:

* Numer rachunku — nazwa rachunku i jego NRB,

Data zalozenia/Data zapadalno$ci,

Czas trwania - okres, na jaki jest zalozona lokata,

Kwota lokaty.

Po wejSciu w NRB danej lokaty przechodzimy do informacji szczegélowych danej lokaty (rys.
»Belka” Lokaty).

Lokaty

I

Data zatozenia
Numer rachunku Data zapadalnosci Czas trwania Kwota lokaty

TWOJA LOKATA 2015-06-19

67 22222222 0013 1935 4000 0017 2015-12-19 1 miesige 2 041,04 PLN

Rysunek 10. ,,Belka” Lokaty



3.2.3. Kredyty

Belka kredyty ukazuje nam informacje o posiadanych przez klienta wszystkich kredytach
nieodnawialnych, czyli takich, ktore nie sg bezposrednio powigzanych z rachunkami biezacymi. Ta
belka nie pokazuje rowniez informacji o kartach kredytowych, ktére znajduja sie¢ w belce ,Karty
kredytowe”. Po wejsciu w IBAN rachunku kredytowego przechodzimy do informacji szczegétowych
danego rachunku (informacje szczegélowe rachunku kredytowego opisano w rozdziale \ref {sec:
Kredyty}). Belka kredyty przedstawia nastepujace informacje:

e Nazwa i IBAN rachunku,
» Saldo ksiegowe rachunku kredytowego,

* Kwote - kwota, na jaka udzielono kredyt (rys. ,,Belka” Kredyty).

Kredyty [ 1)
Numer rachunku Saldo Kwota

KREDYT TANI DOM

21 22222222 0013 1935 1000 0006 PR ELULLLLLEC

Rysunek 11. ,,Belka” Kredyty

3.2.4. Karty kredytowe

Belka , Karty kredytowe” pokazuje nam wszystkie karty kredytowe, do ktorych masz uprawnienia.
Po wejsciu w numer karty przechodzimy do informacji szczegolowej danej karty. W ww. belce
mamy informacje na temat czesciowego numeru karty, przyznanego limitu na karcie i dostepnych
srodkow na danej karcie (rys. ,,Belka” Karty kredytowe).

Karty kredytowe (1]

Numer karty Data waznosci Przyznany limit

4723 #k* *kik 4321 2018-07-31 1 000,00 PLN

Rysunek 12. ,,Belka” Karty kredytowe



Rozdzial 4. Przelewy

W tej czesSci dokumentacji opisana zostanie funkcjonalnos¢ zwigzana z wykonywaniem przelewow,
tworzeniem listy adresatéw, przegladaniem operacji oczekujacych i niewykonanych oraz
tworzeniem, modyfikowaniem i usuwaniem zlecen stalych.

Z menu gldwnego nalezy wybrac¢ kafel Przelewy. Przelewy uzyskujemy po wybraniu z Menu
glownego opcji o tej samej nazwie (rys. Kafelkowe menu gtowne).

B Kredyty = 1 W ontakt
— & Karty Méj profil
i= Mgj portfel Pradleny e @ D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Rysunek 13. Kafelkowe menu gtéwne

Po wejsciu w menu Przelewy pokazuje nam sie podmenu Nowy przelew. Cale podmenu sklada sie
z nastepujacych elementow:

* Nowy przelew — miejsce gdzie realizowane beda przelewy (dokladny opis znajduje sie w
podrozdziale Nowy przelew).

* Lista adresatow — za kazdym razem, kiedy wprowadzimy przelew z nowym (nieznanym
systemowi) numerem IBAN, zostanie on zapisany. W tym podmenu mozna usuwac i zmienia¢
nazwe takiego adresata przelewu (dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Lista adresatow).

* Oczekujace - jest to miejsce gdzie, mozna uzyskac informacje na temat wszystkich operacji
oczekujacych dla danego rachunku (dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Oczekujgce).

* Niewykonane - w tym podmenu uzyskamy informacje o wszystkich niewykonanych
operacjach w podanym okresie (dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Niewykonane).

 Lista zlecen stalych - tu znajduja sie wszystkie zlecenia stale dla danego rachunku. Mozemy go
usung¢, edytowac i podgladnac szczegoly (dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Lista
zlecen statych).

* Nowe zlecenie stale — w tym miejscu definiujemy nowe zlecenia stale (dokladny opis znajduje
sie w podrozdziale Nowe zlecenie state).

* Autodealing - w tym miejscu mozna zakupic¢ lub sprzeda¢ walute (dokladny opis znajduje sie w
podrozdziale Autodealing).

4.1. Nowy przelew

System pozwala na realizowanie przelewow na wiele sposobdw, ponizej podajemy pare z nich na
przykladzie przelewow krajowych:

» Poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a nastepnie wykonanie przelewu na jej podstawie. A
wiec definicja jest wzorcem, ktéry umozliwia wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego
odbiorcy (dokladny opis znajduje sie w rozdziale Definicje).

* Wykonanie przelewu krajowego na podstawie zapisanego adresata (opis w podrozdziale
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Przelew krajowy).

* Wykonanie przelewu krajowego na nowego adresata z podaniem nazwy adresata i jego numeru
rachunku (opis w podrozdziale Przelew krajowy).

* Wykonanie przelewu za pomoca klawiszy skrétu z menu gtdwnego Moj portfel.

Aby wykonac¢ przelew, nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modul Przelewy, a nastepnie z menu
bocznego opcje Nowy przelew. Wybor ten przenosi uzytkownika do pierwszego kroku
wykonywania przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktorym nastepuje wybor rodzaju przelewu (rys.
Wykonanie przelewu — krok 1). Moze to by¢:

* Przelew krajowy - przelew na rachunek krajowy lub rachunek ZUS (dokladny opis znajduje sie
w podrozdziale Przelew krajowy),

* Przelew wlasny - przelew na pozostale rachunki uzytkownika, opcja podpowiada sie, jesli login
ma wiecej niz jeden rachunek krajowy (dokladny opis znajduje si¢ w podrozdziale Przelew
wlasny),

* Przelew zagraniczny — przelew na rachunek zagraniczny (dokladny opis znajduje sie w
podrozdziale Przelew zagraniczny),

* Przelew US/Clo — przelew do Urzedu Skarbowego i na clo (dokladny opis znajduje sie w
podrozdziale Przelew US/Clo),

* Doladowanie telefonu — przelew umozliwiajacy doladowanie telefonu komorkowego
(dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Dotadowanie telefonu).

* Przelew VAT (podzielonej platnosci) — przelew umozliwiajacy realizacje podzielonej
platnosci (dokladny opis znajduje sie w podrozdziale Przelew VAT).

Nowe zlecenie stale

Lista adresatow

I Krajowy Wtasny Zagraniczny
I Oczekujace

I Niewykonane US/ Clo ZUs Dotaduj telefon
I Lista zlecen stalych Kok 2: Prralave = rachonks

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 14. Wykonanie przelewu — krok 1

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku, w
ktorym uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego zostang pobrane Srodki do przelewu (rys.
Wykonanie przelewu — krok 2).

Kolejne dwa kroki wykonania przelewu réznia sie, w zaleznosci od typu przelewu i zostaly opisane
w podrozdziatach tej sekcji.
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Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Osobiste Skarbanka Twoja Waluta
44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
272 691,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 15. Wykonanie przelewu — krok 2

4.1.1. Przelew krajowy

W celu wykonania przelewu krajowego nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modul Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Po wykonaniu dwdch pierwszych krokow (w
pierwszym kroku nalezy wybrac¢ typ przelewu krajowy) opisanych powyzej uzytkownik zostaje
przekierowany do kroku trzeciego o nazwie Przelew na rachunek w ktorym wybiera rachunek
adresata (rys. Wykonanie przelewu krajowego — krok 3).

Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku 44 222222272 0013 1935 2000 0001 (Dostepne srodki: 272 691,73 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Filip Gornisiewicz 58 11402004 0000 3602 6227 9653 2015-12-21 @ Wybierz
Marian Nowak 50 24901044 0000 4200 9560 6986 2015-12-14 @ Wybierz
Wicla Mazurek 2211402004 0000 3502 3385 4597 2015-11-05 @ Wybierz
Anna Nowak 13 22222222 0013 1906 7000 0006 2015-07-23 @ Wybierz
UPC Polska 20 24900748 3517 8122 2536 0974 2015-06-30 @ Wybierz

Rysunek 16. Wykonanie przelewu krajowego — krok 3

Rachunek adresata mozna wybrac z istniejacej listy adresatéw (lista adresatow zostala opisana w
rozdziale Lista adresatow) lub klikng¢ przycisk nowy adresat. Wybranie konkretnego adresata
spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego i wypelnienie pél Rachunek odbiorcy oraz



Nazwa odbiorcy danymi adresata. Wybranie opcji nowy adresat rowniez spowoduje
automatyczne przejscie do kroku czwartego, ale wyzej wymienione pola pozostang puste i
uzytkownik bedzie musial wypeinic je recznie (jesli po wyborze nowego adresata zostanie wpisany
nowy numer rachunku, to po zrealizowaniu przelewu taki adresat zostanie automatycznie
zapisany).

Czwarty krok tworzenia przelewu krajowego o nazwie Dane do przelewu ma postac
standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupelni¢ pozostale pola wymagane przy
tworzeniu przelewu (rys. Wykonanie przelewu krajowego — krok 4).

Krok 3. Przelew na rachunek 13 22222222 0013 1906 7000 0006

Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu . Przelew krajowy Elixir

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006

Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Przelew krajowy
Kwota przelewu 100,00 | PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-22

Anulyj | Dalej

Rysunek 17. Wykonanie przelewu krajowego — krok 4

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza (z wyjatkiem pola Typ przelewu
opisanego w rozdziale Szybkie przelewy) opisane zostaty w sekcji Definicje.

Jezeli przelew krajowy jest wykonywany na rachunek ZUS, to dodatkowo na formularzu z danymi
przelewu zostanie pokazany rachunek VAT polaczony z rachunkiem nadawcy przelewu. Po
wypelnieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. JesSli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (rys. Wykonanie przelewu krajowego — podsumowanie).



Autoryzacja przelewu dowolnego

Typ przelewu Przelew krajowy Elixir

Rachunek nadawcy 44 22222222 0013 1935 2000 0001

13 22222222 0013 1906 7000 0006
(13222222220013190670000006)

Rachunek odbiorcy SoftNet Bank dla Bankowosci Spoldzielczej
ul. Pana Tadeusza
30-727 Krakow

MNazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Przelew krajowy
Kwota przelewu 10,00 PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-22

Podaj hasto nr 6 z listy 000000188

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 18. Wykonanie przelewu krajowego — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia bltedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujgc jednocze$nie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji. Z takiego przelewu bedzie mozna utworzy¢ definicje przelewu klikajac na
Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie¢ w podrozdziale Definicje).

+ Przelew przyjety do realizacji
Utworz definicje z przelewu
Rysunek 19. Poprawnie zrealizowany przelew krajowy

4.1.2. Przelew wlasny

W celu wykonania przelewu wlasnego nalezy z Menu glownego wybra¢ modul Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Po wykonaniu dwdch pierwszych krokéw (w
pierwszym kroku nalezy wybraé typ przelewu Wlasny) tworzenia przelewu opisanych w rozdziale
Nowy przelew uzytkownik zostaje przekierowany do kroku trzeciego o nazwie Przelew na
rachunek w ktorym wybiera rachunek adresata Wykonanie przelewu wilasnego — krok 3. W
przypadku przelewu wlasnego wybor bedzie ograniczal sie do pozostalych rachunkdéw
uzytkownika.
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Krok 1. Typ przelewu Wiasny

Krok 2. Przelew z rachunku 44 22222222 0013 1935 2000 0001 (Dostepne Srodki: 272 680,73 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Skarbonka Twoja Waluta
60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 20. Wykonanie przelewu wtasnego — krok 3

Wybranie rachunku, na ktory zostana przelane srodki, spowoduje automatyczne przejscie do kroku
czwartego tworzenia przelewu.

Czwarty krok tworzenia przelewu wlasnego o nazwie Dane do przelewu ma postac
standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeini¢ pozostale pola wymagane przy
tworzeniu przelewu (rys. Wykonanie przelewu wlasnego — krok 4) s to:

* Tytul przelewu,

* Kwota przelewu,

* Data wykonania przelewu.

Krok 4. Dane do przelewu

Tytut przelewu Przelew wiasny

Kwota przelewu 10,00| PLN

Data wykonania przelewu 20151223

Anuluj | Dalej

Rysunek 21. Wykonanie przelewu wtasnego — krok 4

Przelew wlasny jest przelewem typu Eliksir, dlatego w kroku czwartym nie ma mozliwosci wyboru
typu przelewu, tak jak ma to miejsce w przypadku przelewu krajowego.

Po wypelnieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jes$li dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy, zawierajgcy wszystkie wprowadzone
przez nas dane - w celu weryfikacji (rys. Wykonanie przelewu wiasnego — podsumowanie).



Autoryzacja przelewu wlasnego

Rachunek nadawcy 44 227222222 0013 1935 2000 0001

et
Nazwa odbiorcy Jan Maria Kowalski 30-727 Krakow Pana Tadeusza 8
Tytut przelewu Przelew wtasny

Kwota przelewu 10,00 PLN

Data wykonania przelewu 2015-12-23

Podaj hasto nr 7 z listy 000000188

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 22. Wykonanie przelewu wtasnego — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia bltedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujgc jednocze$nie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisngc¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji, tak jak to bylo w przypadku przelewu Kkrajowego (podrozdzial Przelew
krajowy).

4.1.3. Przelew zagraniczny

Aby wykona¢ przelew zagraniczny bez uzycia definicji, nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modutl
Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Wybor ten przenosi uzytkownika do
pierwszego kroku wykonywania przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktorym nastepuje wybodr
rodzaju przelewu (rys. Wykonanie przelewu — krok 1). Rodzaje przelewow zostaly opisane w
rozdziale Nowy przelew. W celu wykonania przelewu zagranicznego nalezy wybrac typ o nazwie
Zagraniczny.

I Lista adresatow ) .
Krajowy Wtasny Zagraniczny
Oczekujace
e e US/Clo ZUs Dotaduj telefon

Krok 2. Przelew z rachunku

Nowe zlecenie state

I Lista zlecen stalych

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 23. Wykonanie przelewu — krok 1

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku, w
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ktorym uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego zostang pobrane Srodki do przelewu (rys.
Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 2).

Krok 1. Typ przelewu Krajowy

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
272 691,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 24. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 2

Po wybraniu rachunku nastepuje przejscie do kroku 3 o nazwie Przelew na rachunek, w ktérym
uzytkownik wybiera rachunek adresata (rys. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 3).

Krok 3. Przelew na rachunek

Rachunek beneficjenta
Kwaota przelewu 0,00

Waluta przelewu PLM - Polska r

Filtruj v
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Kowalski DE 89 37040044 0532 0130 00 2017-10-06

Rysunek 25. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 3

Rachunek adresata mozna wybra¢ z istniejacej listy adresatéw — lista adresatéw zostala opisana w
rozdziale Lista adresatow lub wpisujac numeru rachunku w polu Rachunek beneficjenta. W polu
Kwota przelewu nalezy poda¢ kwote przelewu. W polu Waluta przelewu nalezy wybrac z listy
rozwijanej walute w jakiej bedzie wykonywany przelew. Nastepnie nalezy klikna¢ przycisk Dalej
co spowoduje przejscie do kroku czwartego.

Wybranie konkretnego adresata spowoduje wypelnienie pél Dane banku beneficjenta oraz Dane
beneficjenta danymi adresata. Jesli rachunek beneficjenta wpisywany byl recznie ww. pola
pozostana puste i uzytkownik bedzie musial wypeic je recznie.

Czwarty krok tworzenia przelewu krajowego o nazwie Dane do przelewu ma postac
standardowego formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeini¢ pozostale pola wymagane przy
tworzeniu przelewu (rys. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 4).

-
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Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek beneficjenta DE 89 37040044 0532 0130 00

Dane banku beneficjenta - zostaly uzupetnione automatycznie

Kod dodatkowy banku 1
(FW/SC/BLZ)

Dane beneficjenta

MNazwa Jan Kowalski
Kraj Niemcy
Dane przelewu
Tytut przelewu zaptata

Koszty i prowizje banku (@ SEPA - wspolnie (SHA)

pokrywa ) SWIFT - zleceniodawca (OUR)
) SWIFT - odbiorca (BEN)
Rachunek prowizji 89555555550000000000000295 , PLN 488938.44 v

Kurs preferencyjny Kurs wedtug tabeli
Kwota przelewu 100,00 EUR

Data waluty (@ Spot
() Dzisiaj
() Jutro

Data wykonania przelewu 2020-04-15

Anuluj | Dalej

Rysunek 26. Wykonanie przelewu zagranicznego — krok 4

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegollnych podl formularza opisane zostaly w sekcji Nowa
definicja.

Po wypelieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wys$wietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (rys. Wykonanie przelewu zagranicznego — podsumowanie).
Wi4rod danych podsumowania znajduje sie rdwniez informacja o szacowanym koszcie wykonania
przelewu.
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Autoryzacja przelewu: Zagraniczny

68 55555555 0000 0000 0000 7075

DE 89 37040044 0532 0130 00
(DEB9370400440532013000)

COBADEFF

Commerzbank CC

BREMEN
GERMANY

Jan Kowalski
Niemcy

zaptata

SEPA - wspdlnie (SHA)

Tabela prowizji Pobierz tabele prowizji

89 555555550000 0000 0000 0295

483 932,44 PLN (83 931,53 EUR )

Spot

2020-04-15

100,00 EUR (576,58 PLN )

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 27. Wykonanie przelewu zagranicznego — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujac jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (rys. Poprawnie zrealizowany przelew). Z takiego przelewu bedzie mozna
utworzy¢ definicje przelewu klikajac na Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie
w podrozdziale Definicje).

+ Przelew przyjety do realizacji

Utworz definicje z przelewu

Rysunek 28. Poprawnie zrealizowany przelew
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4.1.4. Przelew US/Clo

W celu wykonania przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modut
Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Po wykonaniu dwdéch pierwszych
krokéw (w pierwszy kroku nalezy wybrac typ przelewu US) tworzenia przelewu opisanych w
rozdziale Nowy przelew uzytkownik zostaje przekierowany do kroku trzeciego o nazwie Przelew
na rachunek w ktérym wybiera rachunek odpowiedniego urzedu skarbowego. Liste wyszukan dla
formularza platnosci nalezacego do grupy roznej od 13-tej przedstawiono ponizej (rys. Wykonanie
przelewu US — krok 3).

Krok 3. Przelew na rachunek

Symbol formularza ptatnoéci (wymagane)

Data wykonania przelewu

PIT 2019-10-28
Wyszukaj
Lokalizacja Rachunek

Nazwa Lokalizacja Rachunek
Urzad Skarbowy Aleksandrow Kujawski 4810101078 0024 1122 2300 0000
Urzad Skarbowy Augustéw 02 10101049 0213 4022 2300 0000
Urzad Skarbowy Bartoszyce 09 10101397 0080 0622 2300 0000
Urzad Skarbowy Bedzin 4510101212 3050 3322 2300 0000
Urzad Skarbowy Betchatow 68 10101371 1411 2322 2300 0000

Urzad Skarbowy

Biata Podlaska

68 10101339 0015 3122 2300 0000

Urzad Skarbowy Biatobrzegi 10 10101010 0351 0322 2300 0000
Urzad Skarbowy Biatogard 67 10101599 0176 3322 2300 0000
Drugi Urzad Skarbowy Biatystok 16 10101049 0026 0022 2300 0000
Pierwszy Urzad Skarbowy Biatystok 92 10101049 0071 3922 2300 0000
Podlaski Urzad Skarbowy Bialystok 3210101049 0042 5522 2300 0000

B -

Rysunek 29. Wykonanie przelewu US — krok 3

Urzad mozna wyszukaé na liscie lub uzy¢ filtra z opisanymi ponizej polami, ktérych wypeknienie
pozwala zawezi¢ wyniki wyszukiwania urzedu skarbowego. Te pola to:

» Symbol formularza ptatnosci — pole wymagane np. PIT-37,

* Data wykonania przelewu,



* Lokalizacja — miejscowos$¢, w ktdrej znajduje sie US,

e Rachunek — numer rachunku.

Po wypeknieniu pol w filtrze nalezy wybrac przycisk Wyszukaj. Spowoduje to wysSwietlenie listy
Urzedow Skarbowych spelniajgcych wprowadzone przez uzytkownika kryteria.

Wybranie konkretnego Urzedu Skarbowego z listy — poprzez klikniecie odpowiadajacy mu link
Wybierz, spowoduje automatyczne przejScie do kroku czwartego tworzenia przelewu i
wypelnienie p6l Numer rachunku organu podatkowego, Nazwa i adres odbiorcy oraz Symbol
formularza lub platnosci.

W przypadku wyboru formularza platnosci z grupy 13-tej, zwiazanej z Indywidualnym
Rachunkiem Podatkowym, istnieje mozliwos$¢ stworzenia nowego adresata, naciskajac przycisk +
nowy adresat lub wyboru wczes$niej stworzonych adresatow (rys. Wykonanie przelewu US - grupa
13. — krok 3).

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A

Symbol formularza ptatnoéci (wymagane) Data wykonania przelewu

AKC3 2019-10-28
Wyszukaj

+ nowy adresat

Nazwa Rachunek Ostatnio uzyty

Test 02 10100055 0201 0110 0007 0000 2019-10-23

Rysunek 30. Wykonanie przelewu US - grupa 13. — krok 3

Zaowocuje to przeniesieniem do kroku czwartego. Wowczas, przy wyborze pierwszego scenariusza,
uzupeklnienie pola Numer rachunku organu podatkowego poprawnym numerem planika
spowoduje automatyczne wypelnienie pola NIP lub identyfikator uzupelniajacy platnika oraz
mozliwos¢ ewentualnej jego edycji. Natomiast wybor adresata z listy spowoduje automatyczne
uzupelnienie formularza zapisanymi wczes$niej danymi.

Czwarty krok tworzenia przelewu US o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeini¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu
przelewu (rys. Wykonanie przelewu US — krok 4).



Typ przelewu ®) Przelew krajow (elixir)

) Express Elixir od KIRu lub BPSa

Numer rachunku organu 1610701049 0026 0022 2300 0000
podatkowego
Nazwa i adres odbiorcy Drugi Urzad Skarbowy
Biatystok
Typ identyfikatora N-NIP v

MIP lub identyfikator
uzupetniajgcy platnika

Okres rozliczenia R - Rok ¥ Rok 2018 a
Symbol formularza lub PIT-7
ptatnosci
Identyfikacja zobowiazania (i ]

(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytut wykonawczy, postanowienie)

Kwota przelewu 0,00 PLN

Anuluj | Dalej

Data wykonania przelewu 2018-06-06

Rysunek 31. Wykonanie przelewu US — krok 4

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegolnych pol formularza (z wyjatkiem pola Typ przelewu
opisanego w rozdziale Szybkie przelewy) opisane zostaly w sekcji Nowa definicja.

Po wypekieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biledy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane — w celu weryfikacji (rys. Wykonywanie przelewu US — podsumowanie).
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44 22222222 0013 1935 2000 0001

29 10101270 0004 3322 2300 0000
(29101012700004332223000000)

NBP 0/0kr. w Krakowie
ul.Basztowa 20
30-960 Krakow

Urzad Skarbowy Krakéw-Nowa Huta Krakow

P - PESEL

62101203632

14
M - Miesigc
04

100,00 PLN

2015-12-23

Rysunek 32. Wykonywanie przelewu US — podsumowanie

Nalezy dokonac¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia bleddéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wrciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujac jednoczes$nie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (rys. Poprawnie zrealizowany przelew). Z takiego przelewu bedzie mozna
utworzy¢ definicje przelewu klikajac na Utworz definicje z przelewu (dokladny opis znajduje sie
w podrozdziale Definicje).

« Przelew przyjety do realizacji

Utworz definicje z przelewu
Rysunek 33. Poprawnie zrealizowany przelew

4.1.5. Przelew ZUS

Od 01.01.2018 r. przelewy do ZUS realizowane s3 przelewem Kkrajowym na indywidualny numer
rachunku. Je$li nie otrzymali go Panstwo w liScie poleconym od ZUS, prosimy o kontakt z ZUS
osobiscie lub telefonicznie pod numerem tel. 22 560 16 00.
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4.1.6. Doladowanie telefonu

Aby wykona¢ doladowanie bez uzycia definicji, nalezy z Menu gléwnego wybra¢ modul Przelewy,
a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Wybodr ten przenosi uzytkownika do
pierwszego kroku wykonywania przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktérym nastepuje wybor
rodzaju przelewu. Rodzaje przelewOw zostaly opisane w rozdziale Nowy przelew, a nastepnie
nalezy wybra¢ rachunek, ktéry obcigzamy rowniez opisany w rozdziale Nowy przelew. W celu
wykonania dotadowania nalezy wybrac typ o nazwie Doladuj telefon.

Po wybraniu rachunku nastepuje przejscie do kroku 3 o nazwie Przelew na rachunek, w ktérym
uzytkownik wybiera operatora numeru komorkowego, ktéry chce zasili¢ (rys. Wykonanie
dotadowania — krok 3).

Krok 3. Przelew na rachunek

PLUS T-MOBILE ORANGE HEYAH

PLAY POLSAT WRODZINIE

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 34. Wykonanie dotadowania — krok 3
Wybranie operatora spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego.

Czwarty krok doladowania o nazwie Dane do przelewu ma posta¢ standardowego formularza i
pozwala uzytkownikowi uzupeni¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu doladowania (rys.
Wykonanie dotadowania — krok 4).

Krok 4. Dane do przelewu

Numer telefonu +48 | 516109911

Kwota przelewu 5 v

Anuluj | Dalej

Rysunek 35. Wykonanie dotadowania — krok 4

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegllnych pdl formularza opisane zostaly w sekcji Nowa
definicja.

Po wypelnieniu formularza wciskamy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biedy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz podsumowujacy zawierajacy wszystkie wprowadzone
przez nas dane - w celu weryfikacji (rys. Wykonanie dotadowania — podsumowanie).



Nowy przelew doladowanie

Rachunek nadawcy 44 22222222 0013 1935 2000 0001
Mazwa operatora ORANGE

Numer telefonu 516109911

Kwota 5,00

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Wstecz | Wykonaj

Rysunek 36. Wykonanie dotadowania — podsumowanie

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza weciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujac jednocze$nie proces wykonywania dotadowania.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

W ciggu kilkudziesieciu sekund na koncie GSM powinno pojawic sie zasilenie w kwocie podanej w
formularzu.

Wykonanie dotadowania zaklada blokade srodkéw do czasu przekazania naleznos$ci do operatora.
Blokada ustawiana jest w wysokosci dotadowania, a jej podglad dostepny jest w funkcji Blokady
srodkow.

Wybranie opcji Wykonaj ponownie na przelewie z doladowaniem w historii nie
spowoduje kolejnego doladowania. Aby to zrobi¢ nalezy jeszcze raz wejS¢ w
dotadowania i wykona¢ doladowanie zgodnie z krokami opisanymi wyze;j.

4.1.7. Przelew VAT

W celu wykonania przelewu podzielonej platnosci VAT nalezy z Menu glownego wybra¢ modut
Przelewy, a nastepnie z menu bocznego opcje Nowy przelew. Wybdr ten przenosi uzytkownika do
pierwszego kroku wykonywania przelewu o nazwie Typ przelewu, w ktorym nastepuje wybor
rodzaju przelewu. W celu wykonania przelewu nalezy wybra¢ typ o nazwie Faktura VAT (rys.
Wybdr typu przelewu).

Po wybraniu rodzaju przelewu nastepuje przejscie do kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku, w
ktorym uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego zostang pobrane sSrodku do przelewu (rys. Wybor
rachunku obcigzanego).
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. walski « i 0) « A i (147
QB\SBankSpdldiie[czy Jan Kowalski Komunikaty (0) Wyloguj (14:10)

A Kredyty = ' P Kontakt
- — . Kart Méj profil
i= Mogj portfel . y j P @ D
- — —-—
Rachunki Lokaty — Definicje Whnioski

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT
Limooeras Krajowy Wiasny Zagraniczny

Oczekujgce
US/ Cto Dotaduj telefon Faktura VAT
Niewykonane

Krok 2. Przelew z rachunku

Lista zlecen statych

Krok 3. Przelew na rachunek
Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

Autodealing

Bank Spétdzielczy SoftMet Kontakt * Opis zmian * Filmy « Instrukcja « MPP « Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 37. Wybdor typu przelewu

Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku

KONTO OSOBISTE
7422222222 0711111117 2000 0001
378,63 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 38. Wybor rachunku obciqgzanego

Po wybraniu rachunku obcigzanego nastepuje przejscie do kroku 3. o nazwie Przelew na
rachunek, w ktdym uzytkownik wybiera rachunek odbiorcy.

Rachunek odbiorcy mozna wybrac na dwa sposoby (rys. Wybor rachunku odbiorcy):

» wybrac z listy dostepnych rachunkow poprzez klikniecie w wyswietlony rachunek,

* utworzy¢ nowego adresata poprzez Kklikniecie przycisku + nowy adresat w gornej czesci
panelu.



Krok 3. Przelew na rachunek
Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata

Filip Gémnisiewicz 58 17402004 0000 3602 6227 9653
Marian Nowak 50 24901044 0000 4200 9560 6986
Wiola Mazurek 22 11402004 0000 3502 3385 4597
Anna Nowak 13 22222222 0013 1906 7000 0006
UPC Polska 20 24900148 3517 8122 2536 0974

Rysunek 39. Wybor rachunku odbiorcy

Po wybraniu jednej z opcji nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie Dane do przelewu. Jesli w
poprzednim kroku zostal wybrany adresat z listy to jego dane sa juz uzupeinione, dalej jednak

mozna je edytowac.

Ma on posta¢ standardowego formularza (rys. Formularz danych przelewu) i pozwala
uzytkownikowi wybrac typ przelewu oraz uzupelni¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu

przelewu podzielonej ptatnosci:

* Nr faktury,

* Informacje dodatkowe,

Kwote brutto,

Kwote VAT,

* Kwote netto,

Date wykonania przelewu.

Sposrdd trzech podanych kwot nalezy uzupeini¢ dokladnie dwie, trzecia zostanie na ich podstawie

automatycznie wyliczona i uzupeiniona.

Ostatnio uzyty
2015-12-21
2015-12-14
2015-11-05
2015-07-23

2015-06-30

® Wybierz
@ Wybierz
@ Wybierz
@ Wybierz

@ Wybierz




Krok 1. Typ przelewu Faktura VAT

Krok 2. Przelew z rachunku 7422222222 0111 1111 2000 0001 (Dostgpne srodki: 378,63 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 4122222222 01111111 2000 0013
Krok 4. Dane do przelewu

Typ przelewu e Przelew krajow (elixir)

Bluecash od Bluemedii

Express Elixir od KIRu lub BPSa

Sorbnet
Rachunek odbiorcy | 4122222222 0111 1111 2000 0013
Nazwa odbiorcy Jan Kowalski

31-619 Krakéw
Armii Wyzwolenia
Identyfikator (NIP/PESEL) 12312312311

Nr faktury 112/6/2018

Informacje dodatkowe

8422222222 0111 1111 2000 0015 (Dostepne srodki: 19 878,60 PLN)

Rachunek VAT
Kwota brutto 123,00 PLN
Kwota VAT 23,00, PLN
Kwota netto 100,00 PLN
Data wykonania przelewu 2018-07-

Anuluj | Dalgj

Rysunek 40. Formularz danych przelewu

Po wprowadzeniu wszystkich danych:
» aby anulowac przelew nalezy wcisngc¢ przycisk Anuluj,
* aby kontynuowac nalezy wcisng¢ przycisk Dale;j.

Po kliknieciu przycisku Dalej, jezeli wprowadzone wartos$ci sa niepoprawne, nastepuje powrot do
kroku 4. w celu ich poprawy. Jezeli sa prawidlowe, nastepuje przejscie do panelu podsumowania i
autoryzacji (rys. Podsumowanie przelewu).

W panelu podsumowania i autoryzacji wysSwietlone sa wprowadzone wczesniej dane. Pod nimi
znajduje sie pole, w ktére nalezy wpisac otrzymany z banku kod autoryzacyjny (forma, w jakiej kod
jest dostarczony zalezy od indywidualnych ustalen z bankiem).

Nastepnie dostepne sg nastepujace opcje:

* Anulowanie calego przelewu poprzez klikniecie przycisku Anuluj,
* Powrdt do okna uzupelniania danych o przelewie poprzez klikniecie przycisku Wstecz,

» Zatwierdzenie wykonania przelewu poprzez klikniecie przycisku Zatwierdz.



Autoryzacja przelewu: Faktura VAT

Przelew krajow (elixir)

74 222222220111 1111 2000 0001

41 22222222 0111 1111 2000 0013
(41222222220111111120000013)

BS SoftNet

ul.Pana Tadeusza 8

30-727 Krakow

Jan Kowalski 31-619 Krakéw Armi Wyzwolenia

12312312311

123/11/2018

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

2018-05-29

[ Wyslij SMS z kodem

Rysunek 41. Podsumowanie przelewu

Po kliknieciu przycisku Zatwierdz, jesli podany kod autoryzacyjny jest prawidlowy nastepuje
przekierowanie do okna potwierdzenia przelewu (rys. Po zatwierdzeniu przelewu). Z tego miejsca
mozna utworzy¢ definicje podzielonej platnosci VAT na podstawie wlasnie wykonanego przelewu
oraz kontynuowac korzystanie z systemu.

@Smt spotdzielzy Jan Kowalski +  Komunikaty (0) ~  Wyloguj (14:38)
A Kredyty = 1 P Kontakt

- o— . Kal Maj profil

= Moj portfel =4 rty ] p ® n

— —

Rachunki Lokaty & Historis Definicje Whioski
I Nowy przelew « Przelew przyjety do realizacji
I Lista adresatow
Utwérz definicje z przelewu
Oczekujgce

I Niewykonane
I Lista zlecen statych
I Nowe zlecenie stale
I Autodealing
Bank Spétdzielczy SoftMet Kontakt * Opis zmian * Filmy * Instrukeja * MPP * Tabela kurséw walut

Samouczek SKK

Rysunek 42. Po zatwierdzeniu przelewu
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4.2. Lista adresatow

W tej czeSci dokumentacji opisane zostang opcje zwigzane z lista adresatow oraz edycjq i
usuwaniem adresata.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyska¢ mozna po wybraniu z Menu gléwnego modulu Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego opcji Lista adresatow (rys. Lista adresatow).

A Kredyty [ 1 P Kontakt
— Karty Méj profil
i= Mgdj portfel & G_) D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
I Nowy przelew Filtruj ¥
I Lista adresatow
Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Oczekujgce .
Jan Kowalski DE &9 37040044 0532 0130 00 2017-10-09 G =
Niewykonane .
Anna Nowak 11 22223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09 C x
Lista zlecen stalych
I aly Jozef Nowakowski 05 22222222 0020 0846 2000 0001 20170919 G x
[ ]

Rysunek 43. Lista adresatow

Lista adresatow sklada sie z rachunkéw i nazw odbiorcow wykonywanych przez uzytkownika
przelewow, definicji lub zlecen stalych. Lista tworzy sie automatycznie. Po wykonaniu
przelewu/definicji krajowej, zagranicznej, zlecenia stalego; rachunek i nazwa odbiorcy tego
przelewu/definicji/zlecenia stalego sa dopisywane do listy. Dzigki temu uzytkownik ma
zapamietana w systemie liste swoich odbiorcéw i moze z niej korzysta¢ podczas wykonywania
kolejnych przelewdw/definicji/zlecenn statych w taki sposob, ze lista ta jest dostepna w trzecim
kroku przelewu/drugim kroku definicji krajowej lub zagranicznej, lub zlecenia stalego, pozwalajac
uzytkownikowi jednym kliknieciem uzupelni¢ pola przelewu/definicji/zlecenia stalego zwigzane z
odbiorca tego przelewu (rys. Lista adresatow w 3. kroku wykonywania przelewu, rys. Lista
adresatow w 2. kroku tworzenia nowej definicji).



E Méj portfel

Mowy przelew

Lista adresatow
Oczekujgce
Niewykonane

Lista zlecen stalych

MNowe zlecenie state

Autodealing

A Kredyty = 1 B Kontakt
Karty Méj profil

g © Q

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Krok 1. Typ przelewu ET T
Krok 2. Przelew z rachunku 68 55555555 0000 0000 0000 7075 (Dostepne srodki: 79 552,45 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj ¥

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Nowak 1122223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09
Jozef Nowakowski 0522222222 0020 0846 2000 0007 2017-09-19

Rysunek 44. Lista adresatow w 3. kroku wykonywania przelewu

;E Mgj portfel

I Lista definicji

I Mowa definicja krajowa

Nowa definicja do US / Clo

Nowa definicja dotadowania

Nowa definicja zagraniczna

I Nowa definicja do ZUS

A Kredyty = 1 P Kontakt
4--.' Karty Méj profil

Przelewy & (9 D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Krok 1. Z rachunku

Krok 2. Na rachunek

Filtruj v

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Anna Mowak 1122223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09
Jozef Nowakowski 0522222222 0020 0846 2000 0001 2017-09-19

Rysunek 45. Lista adresatow w 2. kroku tworzenia nowej definicji

Lista adresatow (rys. Lista adresatow) prezentuje nastepujace dane o adresatach:

* Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa adresata, moze byC¢ dopisana do adresata po jego
stworzeniu. DomyS$lnie, podczas automatycznego dopisywania nowego adresata do listy
przyjazna nazwa odbiorcy jest taka sama jak nazwa adresata, a wiec 35 pierwszych znakéw z
nazwy odbiorcy, ktdra uzytkownik wpisat w formularzu przelewu, definicji lub zlecenia stalego,

e Rachunek adresata,

* Ostatnio uzyty — data ostatniego uzycia adresata w przelewie, definicji lub zleceniu stalym,

* linki do operacji edycji i usuwania adresata.

Lista adresatow posiada filtr — domys$lnie zwiniety, ktéry ulatwia wyszukiwanie konkretnego
adresata. W celu rozwiniecia go nalezy klikna¢ belke znajdujaca sie nad lista (rys. Lista adresatow z
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filtrem).

A Kredyty = 1 M Kontakt
. Karty Méj profil
i= Modj portfel e @ D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
I Mowy przelew Filtruj A
ILlsta adresatow Przyiazna Nazwa adresat
Oczekujace
Niewykonane i i
wy Data poczatkowa Data koricowa Sortuj po
I Lista zlecer: stalych Dacie od najnowszyt ¥
Dacie od najnowszych
I Nowe zlecenie state Dacie od najstarszych
Przyjaznej nazwie od Ado Z
IAutodeaIing Przyjazna nazwa Rachunek adresata Przyjaznej nazwie od Z do APstatnio uzyty
Jan Kowalski DE 89 37040044 0532 0130 00 2017-10-09 G x
Anna Nowak 11 22223333 4444 5555 6666 7777 2017-10-09 G x
Jozef Nowakowski 05 22222222 0020 0846 2000 0001 2017-09-19 G x

Rysunek 46. Lista adresatow z filtrem
Filtr posiada nastepujace pola:

* Przyjazna nazwa — przyjazna nazwa przypisana adresatowi przez uzytkownika,
* Nazwa adresata — nazwa, z jakg adresat zostal dopisany do listy przez system,

* Data poczatkowa, data koncowa — poczatek i koniec przedzialu czasowego, w ktorym nastapito
ostatnie uzycie adresata,

* Sortuj po — kilka mozliwosci posortowania wynikow wyszukiwania.
Po kliknieciu przycisku Wyszukaj nastapi przefiltrowanie i posortowanie danych na liscie.
Uzytkownik moze edytowac oraz usunac adresata z listy.

W celu wy edytowania adresu nalezy wejs¢ na liste adresatow, wyszukac adresata, ktory ma zostac
uaktualniony, a nastepnie klikng¢ odpowiadajacy mu link Edytuj. Uzytkownik zostanie
przeniesiony do formularza edycji (rys. Edycja adresata). Edytowa¢ mozna tylko przyjazng nazwe
uzytkownika.

Wybranie przycisku Zatwierdz zapisze zmiany. Wybranie przycisku Anuluj przekieruje
uzytkownika z powrotem do listy adresatow.
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Edycja adresata

Rachunek adresata
48 11404196 6130 7111 53595 6160

Przyjazna nazwa

Jan Kowalski

‘ Anuluj H Zatwierdz ‘

Rysunek 47. Edycja adresata

W celu usuniecia adresata nalezy wejs¢ na liste adresatow, wyszukac adresata, ktory ma zostac
usuniety, a nastepnie klikna¢ odpowiadajacy mu link Usun. Uzytkownik zostanie przeniesiony do
formularza, na ktérym potwierdza decyzje o usunieciu (rys. Usuwanie adresata).

Czy na pewno chcesz usungc ponizszy wpis z ksiazki adresowej?

Rachunek adresata
48 11404196 6130 7111 5395 6160
Przyjazna nazwa

Jan Kowalski

‘ Anuluj H Usun ‘

Rysunek 48. Usuwanie adresata

4.3. Oczekujace

W kazdym momencie mozna przegladna¢ wszystkie operacje oczekujace dla danego rachunku.
Przelewy oczekujace to takie przelewy, ktore nie zostaly jeszcze zaksiegowane, moga to byc
zlecenia stale, przelewy z data w przod itp. W tym calu nalezy wejs¢ z menu gtownego w Przelewy
a nastepnie w podmenu Oczekujace. W tym momencie pojawi sie okno z wyborem pierwszego

kroku, czyli rachunku, dla ktérego chcemy zobaczy¢ operacje oczekujace (rys. Operacje oczekujace
— krok 1).
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Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek
Lista adresatow
Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
i 4422222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
Oczekujgce 272 665,73 PLN 2 530,30 PLN 726,83 EUR

Niewykonane
Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Lista zlecen statych

Krok 3. Lista operaciji

Nowe zlecenie state

Rysunek 49. Operacje oczekujqce — krok 1

Po wybraniu rachunku, dla ktorego chcemy zobaczy¢ operacje oczekujace, system przenosi nas od
razu do kroku trzeciego. U gory jesteSmy poinformowani o ilo$ci przelewéw oczekujacych i
warto$ci w walucie wybranego rachunku (rys. Operacje oczekujace — krok 3).

Krok 3. Lista operacji

Liczba przelewdw oczekujgcych 1 na warto$¢ EUR 1.00

Opis operacji Planowana data i Tytut Kwota
Przelew krajowy 2017-10-03 100EUR =*
Jan Kowalski 31-133 Krakdw Pana Tadeusza B 1 o

89 55555555 0000 0000 0000 0295

Rysunek 50. Operacje oczekujqce — krok 3
W trzecim kroku mamy informacje o:
* Opis operacji — jest zlozony z rodzaju przelewu (przelew krajowy, zlecenie stale, przelew

zagraniczny itp.), dane adresata (np. imie Nazwisko), tytul przelewu, numer rachunku (IBAN),

* Planowana data i Tytul — znajduje sie tu powtorzone informacje o rodzaju przelewu, oraz data,
na ktéra przelew mialtby by¢ zrealizowany,

* Kwota — Kwota, na jaka ma byc realizowany dany przelew,

* Klawisze skrotu — sa to spersonalizowane odno$niki do wykonania danych czynnosci (np. dla
zlecen stalych mozna wejs¢, w Edytuj i zmieni¢ dane zlecenie, dla przelewu krajowego mozna
wejs¢ w stworzenie definicji, bagdz wykona¢ przelew ponownie, za kazdym razem mozna
ogladna¢ szczegoly danego przelewu wchodzac w skréot Detale (rys. Operacje oczekujgce —
detale operacji)).

W Kroku drugim mozna opcjonalnie filtrowac dane operacje (rys. Operacje oczekujace — filtr).
Filtr mozna ustawia¢ po:

» Typ zakresu — zakres dat, nastepne dni, nastepne miesiace,
 Kwota od — do,

* Nazwie, tytule, Rachunku.

35



Detale operacji oczekujacej

Rachunek nadawcy

Rachunek odbiorcy

MNazwa odbiorcy

Tytut przelewu
Kwota przelewu
Data wystawienia
Planowana data

Stan przelewu

44 22222222 0013 19335 2000 0001

60 22222222 0013 1935 2000 0004
SoftNet Bank dla Bankowosci Spoldzielczej

ul. Pana Tadeusza
30-727 Krakow

Jan Maria Kowalski
30-727 Kralkow
Pana Tadeusza 8

Przelew wiasny
10,00 PLN
2015-12-23
201512-23

W realizacji

Rysunek 51. Operacje oczekujqce — detale operacji
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Krok 1. Wybierz rachunek 44 22222222 0013 1935 2000 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
Zakres dat v | |2015-11-01 2016-01-31
Nastepnych dni Nastepnych miesiecy
14 3
Kwota od Kwota do
Nazwa Tytul Rachunek

Wyszukaj

Krok 3. Lista operacji

Rysunek 52. Operacje oczekujgce — filtr

4.4. Niewykonane

W kazdym momencie mozna przegladna¢ wszystkie operacje niewykonane dla wszystkich
rachunkdow. Przelewy niewykonane to takie przelewy, ktdre nie zostaly zaksiegowane w dniu, kiedy
taka operacja miala mie¢ miejsce. Moga to bycC zlecenia stale, przelewy z data w przod itp., gdy
zaplanowaliSmy jaka$ operacje a w dniu, kiedy mialo nastapi¢ jej ksiegowanie, nie bylo
wystarczajacej ilosci Srodkow, przelew jest odrzucony. Mozliwe sa jeszcze inne przypadki i w takim
momencie bedziemy mieli informacje. Zawsze podczas pierwszego logowania, jeSli sa jakie$
przelewy niewykonane, zostaniemy o tym fakcie poinformowani zaraz po zalogowaniu (rys.
Niewykonane — po zalogowaniu).

Mozna rowniez przegladnac¢ wszystkie przelewy niewykonane w pdzniejszym czasie. W tym calu
nalezy wejs¢ z menu gléwnego w Przelewy a nastepnie w podmenu Niewykonane. W tym
momencie pojawi sie okno z kroku pierwszego, gdzie nalezy wybrac filtr, za jaki chcemy wyszukac
operacji niewykonanych. Filtr mozna ustawia¢ po typie zakresu — zakres dat, nastepne dni,
nastepne miesigce. Po wyborze filtra nalezy wejs¢ w przycisk Wyszukaj (rys. Operacje
niewykonane — krok 1). Wowczas przechodzimy do kolejnego kroku.



Operacje niewykonane

Opis operacji Data operacji Kwota

Brak banku adresata: 99990000 2015-12-22 -1,00 PLN
Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. zew.
04 99950000 0007 0000 0101 0009

Brak banku adresata: 22223333 2015-12-22 -5,00 PLN
Polecenie Przelewu / eBanknet- przel. zew.
11 22223333 4444 5555 6666 7777

Przejdz do operacji niewykonanych

Rysunek 53. Niewykonane — po zalogowaniu

I Nowy przelew Krok 1. Filtruj
I Lista adresatow Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
: Zakres dat v | | 20151101 2016-01-31
Oczekujgce
Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
Niewykonane
14 3
I Lista zlecen statych
Wyszukaj
I MNowe zlecenie stale

Krok 2. Lista operacji niewykonanych

Rysunek 54. Operacje niewykonane — krok 1
W drugim kroku mamy informacje o:
* Opis operacji — jest zlozony z przyczyny odrzucenia, rodzaju przelewu (przelew krajowy,
zlecenie stale, przelew zagraniczny itp.), numer rachunku (IBAN).
* Data operacji — jest to data, kiedy przelew miat sie zrealizowac.
» Kwota — Kwota, na jaka mial by¢ realizowany dany przelew.

* Klawisze skrotu — sa to spersonalizowane odnos$niki do wykonania danych czynnos$ci takich
jak, wykonaj ponownie, stworz definicje, za kazdym razem mozna ogladna¢ szczegoly danego
przelewu wchodzac w skrot Szczegoly (rys. Operacje oczekujace — detale operacji).
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Krok 2. Lista operacji niewykonanych

Opis operacji Data operacji Kwaota

soap. transfer.error 2017-09-28 Z00PLN =
UZMNANIE / Polecenie Przelewu @
11 22223333 4444 5555 6666 7777

Przelew szybki nie moze zostac zrealizowany wtym  2017-07-19 -300PLN =
momencie @
UZMANIE / Polecenie Przelewu

11 22223333 4444 5555 6666 7777

Przelew szybki nie moze zostac zrealizowany wtym  2017-03-28 -500PLN =
momencie G_)
UZNANIE / Polecenie Przelewu / typoper155

2511402105 7994 0883 6213 5264

Przelew nie moZe byé wykonany (btad tytutu - tytut  2017-01-27 100 EUR =
przelewu zbyt diugi). Q)
UZNANIE / Polecenie Przelewu

8010101270 0009 2522 2300 0000

Przelew szybki nie moze zostac rrealizowany wtym  2017-01-12 -100EUR =
momencie E’

UZMANIE / Polecenie Przelewu
8010101270 0009 2522 2300 0000

Rysunek 55. Operacje niewykonane — krok 2

4.5. Lista zlecen stalych

W tej czeSci dokumentacji opisane zostana opcje zwigzane z przegladaniem, modyfikacjg i
usuwaniem zlecen statych.

Dostep do ww. funkcjonalnosci uzyska¢ mozna po wybraniu z Menu gléwnego modutu Przelewy, a
nastepnie z menu bocznego Lista zlecen stalych (rys. Lista zlecen stalych — krok 1). Opcja ta
wysSwietla liste stworzonych zlecen stalych. Ponadto uzytkownik musi dysponowac uprawnieniami
do obstugi Zlecen Stalych. W przeciwnym wypadku ww. opcje nie bedg widoczne.

I Nowy przelew Krok 1. Wybierz rachunek

Lista adresatow
Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta

44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003

Oczekujgce 272 687,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Lista zlecer statych

Nowe zlecenie stale

I Niewykonane
I Krok 2. Lista zlecen

Rysunek 56. Lista zlecen statych — krok 1

Zlecenie Stale automatycznie i cyklicznie generuje przelewy w terminie i na warunkach
okre$lonych przez uzytkownika. Srodki na wykonanie przelewu $ciggane sa okreslonego dnia z
rachunku, dla ktorego zostalo ono utworzone.

Wybranie tej opcji pozwala na wyswietlenie listy istniejacych zlecen stalych. Lista pokazuje
zlecenia stale dla wybranego rachunku uzytkownika, dlatego jej generowanie sklada sie z dwdch
krokdw. W pierwszy kroku o nazwie Wybierz rachunek uzytkownik wybiera rachunek, dla



ktérego chce zobaczy¢ utworzone zlecenia stale (rys. Lista zlecen statych — krok 1). Po wybraniu
rachunku uzytkownik zostaje automatycznie przeniesiony do kroku drugiego o nazwie Lista
zlecen (rys. Lista zlecen stalych — krok 2), ktory prezentuje zagdane zlecenia stale w postaci listy o
nastepujacych kolumnach:

* Opis zlecenia

* Nazwa odbiorcy

* Numer Rachunku — numer rachunku odbiorcy

« Status zlecenia — aktywne/nieaktywne

* Data rozpoczecia — data rozpoczecia obowigzywania zlecenia

* Data zakonczenia — data zakonczenia obowiazywania zlecenia

* Kwota — kwota zlecenia

* Linki do operacji — Szczegoly, Edytuj, Usun.

Jesli zlecen stalych jest wiecej niz, pozwala na to miejsce na ekranie, to aktywne stajq sie przyciski
nawigacji.

Krok 2. Lista zlecen

Data rozpoczecia

Opis zlecenia Data zakonczenia Kwota

Jozef Nowakowski 2017-10-11 S000PLN (&
0522222222 0020 0846 2000 0001 20180410 ;4
AKTYWNE

Arnna Mowak 2017-10-11 10000PLN 5
11 22223333 4444 5555 6666 7777 2018-04-10 x
AKTYWNE

Rysunek 57. Lista zleceni statych — krok 2

W celu przejscia do detali zlecenia stalego nalezy klikna¢ link Szczegoly. Detale zlecenia prezentujg
szczegOlowe informacje na jego temat (rys. Szczegoly zlecenia stalego).

4.5.1. Uaktualnianie zlecenia stalego

W celu usuniecia zlecenia stalego nalezy, wyswietli¢ Liste zlecen stalych (opcja dostepna w menu
bocznym modulu Przelewy). Nastepnie na liscie nalezy odszuka¢ zadane zlecenie stale i kliknac
odpowiadajgcy mu link Edytuj.

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4 edycji zlecenia o nazwie
Dane zlecenia (rys. Nowe zlecenie state — krok 3). Krok 4 jest krokiem domyslnym, uzytkownik
moze sie cofnac zarowno do kroku 2 Zlecenie z rachunku jak i kroku 3 Zlecenie na rachunek,
klikajagc na odpowiednig belke i zmieni¢ znajdujgce si¢ tam dane. Mozna rowniez zmienic typ
zlecenia klikajac w belke pierwszego kroku.
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Detale zlecenia statego

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
MNazwa odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu Zlecenie state 2

Kwota przelewu 1,00 PLN

Data rozpoczecia 2015-12-29

Data nastepnego wykonania 2015-12-29

Data zakonczenia 2016-06-28

Wykonuj co 1 Miesigc

Status zlecenia Zlecenie aktywne

Rysunek 58. Szczegdty zlecenia statego

Po edycji danych nalezy klikng¢ przycisk Dalej. Je$li dane w formularzu zawierajg bledy,
wys$wietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty
poprawnie, wySwietlony zostanie formularz z podsumowaniem - w celu weryfikacji (rys. Nowe
zlecenie stale — realizacja).

Nalezy dokona¢ weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do
poprzedniej strony weciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy zlecen
stalych, anulujac jednoczes$nie proces edycji zlecenia.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisngc¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajgcy uaktualnienie
zlecenia stalego.

4.5.2. Usuwanie zlecenia stalego

W celu usuniecia zlecenia nalezy, wySwietli¢ Liste zlecen stalych (opcja dostepna w menu
bocznym modulu Przelewy). Nastepnie na liScie nalezy odszuka¢ zadane zlecenie i klikngc
odpowiadajgcy mu link Usun.

Po wybraniu opcji Usuit wyswietlony zostanie ponizszy formularz (rys. Usuwanie zlecenia stalego).
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Usuwanie zlecenia statego

Rachunek odbiorcy 13 22222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak

Tytut przelewu | Zlecenie stale 2

Kwota przelewu 1,00 PLN

Data rozpoczecia 20151220

Data nastepnego wykonania 2015122

Data zakonczenia 2016-06-28

Wykonuj co | 1 Miesigc

Status zlecenia Zlecenie aktywne

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Usun

Rysunek 59. Usuwanie zlecenia statego
W celu usuniecia zlecenia nalezy, wprowadzic¢ zagdane hasto i wcisngc¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie zlecenia zostanie potwierdzone komunikatem.

4.6. Nowe zlecenie stale

Wybranie tej opcji wyswietli na ekranie 4-krokowy formularz tworzenia nowego zlecenia statego.

W pierwszym kroku o nazwie Typ zlecenia uzytkownik wybiera typ przelewu, ktéry bedzie
wykonywany jako zlecenie state.

Krok 1. Typ zlecenia

Krajowe Faktura VAT Wtasne

Krok 2. Zlecenie z rachunku

Krok 3. Zlecenie na rachunek

Krok 4. Dane zlecenia

Rysunek 60. Nowe zlecenie state — krok 1

W drugim kroku o nazwie Zlecenie z rachunku uzytkownik wybiera rachunek, z ktérego zostana
pobrane Srodki podczas kazdego wykonania zlecenia statego (rys. Nowe zlecenie state — krok 2).



Nowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe

Lista adresatéw Krok 2. Zlecenie z rachunku

Oczekujgce
1822222222 0020 0703 2000 0001 34 22222772 0020 0703 2000 0004 6122222222 0020 0703 2000 0003

M 1000 255,92 PLN 99,00 PLN 8,00 EUR

Lista zlecen statych Krok 3. Zlecenie na rachunek

Nowe zlecenie stale Krok 4. Dane zlecenia

Autodealing

Rysunek 61. Nowe zlecenie state — krok 2

Wybranie rachunku automatycznie przenosi uzytkownika do kroku trzeciego, o nazwie Zlecenie
na rachunek (rys. Nowe zlecenie state — krok 3).

Nowy przelew Krok 1. Typ zlecenia Krajowe
Lista adresatéw Krok 2. Zlecenie z rachunku 34 22222222 0020 0703 2000 0004 (Dostepne srodki: 99,00 PLN)

Oczekujace Krok 3. Zlecenie na rachunek

Niewykonane

Lista zlecen statych + nowy adresat

Nowe zlecenie stale

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty

Autodealing
I fdsf 17 90650006 0000 0034 00000121 2017-12-21
fdsf 171 22223333 4444 5555 6666 7777 Wybiez 2017-07-13
fds 83 86051815 8160 8743 8782 2662 2017-02-06

Krok 4. Dane zlecenia

Rysunek 62. Nowe zlecenie state — krok 3

Trzeci krok tworzenia nowego zlecenia pozwala uzytkownikowi wybrac¢ rachunek odbiorcy. W
przypadku zlecenia krajowego podzielonej platnosci mozna go wybrac z istniejacej listy adresatow
— lista adresatow zostala opisana w rozdziale Lista adresatow lub kliknac¢ przycisk + nowy
adresat.

Wybranie konkretnego adresata spowoduje automatyczne przejScie do kroku czwartego i
wypelnienie pdl Rachunek odbiorcy oraz Nazwa odbiorcy danymi wybranego adresata. W
przypadku przelewu wlasnego nalezy wybrac¢ jeden z wlasnych rachunkow, na ktory bedzie
przychodzil przelew staty.

Krok 3. Zlecenie na rachunek

18 22222222 0020 0703 2000 0001 6122222222 0020 0703 2000 0003
1000 255,92 PLN 8,00 EUR

Rysunek 63. Nowe zlecenie state wtasne — krok 3

Wybranie opcji + nowy adresat rowniez spowoduje automatyczne przejscie do kroku trzeciego, ale
ww. pola pozostang puste i uzytkownik bedzie musial wypekni¢ je recznie.
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Czwarty krok tworzenia nowego zlecenia o nazwie Dane zlecenia ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala uzytkownikowi uzupemic¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu zlecenia
(rys. Nowe zlecenie stale — krok 3). Sa to:

* Rachunek odbiorcy — jezeli nie zostal wypeiniony w kroku trzecim,

* Nazwa odbiorcy — jezeli nie zostata wypeiniona w kroku trzecim,

» Tytul zlecenia,

» Kwota zlecenia,

» Data rozpoczecia — data, od ktorej zlecenie stale ma rozpoczac dzialanie,

* Data zakonczenia — data, do ktdrej zlecenie stale ma obowigzywac,

* Wykonuj co — okreSla czestotliwo$¢ wykonywania zlecenia stalego, najpierw nalezy
wprowadzi¢ wartos¢ liczbowa pozniej okres (przykiad ponizej),

« Status zlecenia — okres$la aktywnos$¢ zlecenia.

Rachunek odbiorcy 1322222222 0013 1906 7000 0006
Nazwa odbiorcy Anna Nowak
Tytut przelewu Zlecenie state 2
Kwota przelewu 1,00 PLN
Data rozpoczecia 201512-29

Data zakonczenia 2016-06-28
Wykonuj co 1 Miesigc x

Status zlecenia ) Zlecenie aktywne

Zlecenie NIEAKTYWNE

Anuluj | Dalej

Rysunek 64. Nowe zlecenie state wtasne — krok 4

Powyzszy formularz dotyczy zlecenia stalego krajowego. W przypadku zlecenia
wlasnego oraz zlecenia podzielonej platnosci VAT oprocz pol zwigzanych

A bezposrednio ze zleceniem stalym wystepuja rowniez pola zwigzane bezposrednio
z danym typem przelewu. Zostaly one szczegélowo omowione w rozdzialach:
Przelew wlasny oraz Przelew VAT.
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Aby wygodnie wybra¢ date rozpoczecia oraz zakonczenia mozna skorzystaé¢ z
@ Kalendarza, ktory pojawi sie po ustawieniu kursora w odpowiednim polu (rys.
w

Tworzenie nowego zlecenia — krok 3).

Jesli w "Wykonuj co™:

* Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres "Dzien" to zlecenie wykona sie
codziennie (od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z datg zakonczenia),

* Podamy cyfre 7 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres "Dzien" to zlecenie wykona sie co 7 dni
(od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z datg zakonczenia),

* Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres "Miesigc" to zlecenie wykona sie co
miesigc (od daty rozpoczecia i zakonczy zgodnie z data zakonczenia),

* Podamy cyfre 1 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres "Ostatni dzien miesigca" to zlecenie
wykona sie na koniec kazdego miesigca, poczawszy od miesigca z daty rozpoczecia i zakonczy
zgodnie z datg zakonczenia,

* Podamy cyfre 3 i wybierzemy z listy rozwijalnej okres "Ostatni dzien miesigca" to zlecenie
wykona sie co kwartal na koniec miesigca, poczawszy od miesiaca z daty rozpoczecia i zakonczy
zgodnie z datg zakonczenia. Data rozpoczecia 2018.01.25 Data zakonczenia 23.05.2018. Zlecenie
stale wykona sie w dniach: 2018.01.31, 2018.04.30 i po tej dacie zostanie zdezaktywowane.

Data rozpoczecia 2015-06-24

) Cze - 2015 ~ 0
Data zakonczenia

Pn wt & Cz Pt So N

Whykonuj co Dzien E|

Status zlecenia

23 30 ‘Anuluj Dale]

Rysunek 65. Tworzenie nowego zlecenia — krok 3

Po wypelnieniu ww. pdl nalezy wcisng¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
zostanie on wySwietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz zawierajagcy wszystkie wprowadzone przez
uzytkownika dane (w celu weryfikacji) - rys. Nowe zlecenie stale — realizacja.
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Autoryzacja zlecenia stalego

13 22222222 0013 1906 7000 0006
SoftNet Bank dla Bankowosci Spoldzielczej

Fahunslc adbgey ul. Pana Tadeusza
30-727 Krakow

Nazwa odbiorcy Anna Mowak

Tytut przelewu Zlecenie state 2

Kwota przelewu 1,00 PLN

Data rozpoczecia 2015-12-2¢9

Data zakoneczenia 2016-06-28

Wykonuj co 1 Miesiac

Status zlecenia Zlecenie akiywne

Podaj hasto nr 10 z listy 000000188 | ‘

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 66. Nowe zlecenie state — realizacja
Na stronie tej wyswietlane sg wprowadzone przez nas dane, uzupeinione o:

* Data najblizszego wykonania — data, kiedy ma zosta¢ wykonany najblizszy przelew na
podstawie tego zlecenia.

Nalezy dokonac ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bleddéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
nowego zlecenia, anulujac jednoczes$nie aktualny proces tworzenia zlecenia.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowego zlecenia stale.

Stworzone w ten sposdb zlecenie widoczne bedzie na liScie zlecen stalych (rozdzial Lista zlecen
statych).

4.7. Szybkie przelewy

System eBankNet wspolpracuje z osobnym modulem o nazwie PlatnosciOnline. Modul ten
pozwala uzytkownikowi bankowosci elektronicznej na wykonanie przelewéw online, tzn., ze
wykonanie przelewu spowoduje natychmiastowe zalozenie blokady obcigzeniowej lub uznaniowe;j
(jezeli przelew jest lokalny — w obrebie jednego banku), a wiec zaksiegowanie go. Srodki znajda sie
wtedy od razu na rachunku odbiorcy takiego przelewu. Ponadto Platnos$ciOnline umozliwiaja
klientom banku wykonywanie oraz odbieranie szybkich platnosci BlueCash, gdzie posrednikiem
jest firma BlueMedia S.A., przelew krajowy Elixir oraz Express Elixir.
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W zwiazku z ww. modulem w formularzach stuzacych do wykonania przelewéw dowolnych (z
definicji rowniez) istnieje dodatkowe pole w postaci listy rozwijanej o nazwie Typ przelewu, ktore
umozliwia wybdr typu przelewu (rys. Typy przelewow).

Typ przelewu . Przelew krajowy Elixir
Bluecash

Express Elixir

Rysunek 67. Typy przelewow

Przelewy online wymagaja wystarczajacej do wykonania ptatnosci liczby wolnych srodkdow.

4.8. Autodealing

Dostep do tej funkcjonalnosci mozliwy jest po wybraniu Autodealing z zakladki Przelewy, badz z
widoku rachunkow. Widoczno$¢ przyciskow oraz mozliwos¢ przejscia do wymiany walut zalezne
sa od dostepnosci kantoru oraz spersonalizowanych wpiséw. Okreslone w nich zostaly takie
wartos$ci jak: waluta, typ operacji (zakup / sprzedaz), godziny oraz dni, w ktorych oferta jest
dostepna. Pierwszy krok (rys. Krok 1. Autodealing - Typ przelewu) umozliwia wybdr opcji kupna
(przycisk Kup walute) lub sprzedazy waluty (przycisk Sprzedaj walute) oraz podgladniecie
aktualnych kurséw walut (przycisk Kursy rys. Autodealing - aktualne kursy walut).

A Kred yty -] 1 M Kontakt

Karty Méj profil
= O] a

Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu

IS Moj portfel

Lista adresatow

Kwota przelewu 0,00
Oczekujgce

Waluta przelewu EUR - EUGW T
Lista zlecer stalych Kursy Kup walute Sprzedaj walute

Nowe zlecenie state Krok 2. Przelew z rachunku

Autodealing

I Niewykonane

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 68. Krok 1. Autodealing - Typ przelewu



Kursy

Tabela kursow odswiezy sie za: 01:14

Sprzedaz dewiz Kupno dewiz

Waluta Przedziatod  Kurs Waluta Przedziat od  Kurs

EUR 10.00 3.513150 EUR 10.00 3.988000

EUR 30.00 3.510350 EUR 20.00 3.988800

EUR 40.00 3.511750 EUR 30.00 3.986800
EUR 40.00 3.987600
JPY 100.00 3.557216
UsD 100.00 2647100
UsD 1500.00 2.597390

Rysunek 69. Autodealing - aktualne kursy walut

W sytuacji, kiedy wprowadzone przez uzytkownika wartosci nie odpowiadaja obecnym wpisom,
wykonanie transakcji nie bedzie mozliwe. (rys. Autodealing - Brak mozliwosci wykonania
przelewu)

Krok 1. Typ przelewu Kup walute

Kwota przelewu 800 000,00

Transakcja nie moze zostac zrealizowana. Zweryfikuj godziny dostepnosci ustugi lub skontaktuj sie z bankiem.

Waluta przelewu EUR - EUGIW j

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 70. Autodealing - Brak mozliwosci wykonania przelewu

W polu Kwota przelewu nalezy wpisa¢ kwote, natomiast w polu Waluta przelewu z listy
rozwijanej nalezy wybrac¢ walute, w ktorej wykonywany bedzie przelew. Po wypelnieniu pdl nalezy
klikna¢ Kup walute lub Sprzedaj walute co spowoduje automatyczne przejscie do Kroku 2 (rys.
Krok 2. - Autodealing - Przelew z rachunku). W przypadku sprzedazy waluty na liScie rachunkow, z

IS
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ktorych mozna wykona¢ przelew widoczne sa tylko rachunki o walucie takiej samej jak waluta
przelewu. Wybranie rachunku, z ktérego wykonywany bedzie przelew spowoduje automatyczne

przejscie do kroku 3.

A Kredyty -] 1 8 Kontakt
— Karty Maj profil
iI= Mqj portfel & o D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Lista adresatow
Krok 2. Przelew z rachunku

Oczekujace

Niewykonane 8219300005 3002 0020 0471 0003

59 855,55 USD

Lista zlecen statych

Krok 3. Przelew na rachunek

Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

Autodealing

Rysunek 71. Krok 2. - Autodealing - Przelew z rachunku

Krok 3. (rys. Krok 3. - Autodealing - Przelew na rachunek) polega na wyborze rachunku, na ktéry
wykonany bedzie przelew. Klikniecie na wybrany rachunek spowoduje automatyczne przejscie do
kroku 4.

A Kredyty = 1 ® Kontakt
— Karty Mgj profil
i= Moj portfel e O n
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Lista adresatow

I Oczekujgece

Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0003 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Krok 3. Przelew na rachunek

Niewykonane

Do testdw BlueCash
98 89040001 5126 8669 0779 7504
3 491,86 PLN

MNowa nazwa
89 55555555 0000 0000 0000 0295
188 217,44 PLN

nowa
68 55555555 0000 0000 0000 7075
79 552,45 PLN

Lista zlecen stalych

Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

I Autodealing

Rysunek 72. Krok 3. - Autodealing - Przelew na rachunek

Krok 4. (rys. Krok 4. - Autodealing - Dane do przelewu) zawiera dane do przelewu. W polu Sprzedaz
lub Kupno wyswietlana jest kwota, ktorg uzytkownik chce sprzeda¢ lub kupi¢. W polu Wartosé¢ w
PLN wyswietlana jest kwota kupna lub sprzedazy przeliczona na PLN, po kursie wySwietlanym w
polu Kurs.



ﬁ Kredyty E 1 W Kontakt

- — Karty Moj profil
i= Moj portfel i @ D
L
Rachunki Loka Definicje Whioski
B Historia !
Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Sprzedaj walute

Lista adresatow .
Krok 2. Przelew z rachunku 82 19300005 3002 0020 0471 0002 (Dostepne srodki: 59 855,55 USD)

Oczekujgce
Krok 3. Przelew na rachunek 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Niewykonane

Lista zlecen statych Krok 4. Dane do przelewu

Nowe zlecenie state

Sprzedaz 100,00 UsD
Autodealing
Wartosé w PLN 264,71 | PLN
Kurs 2.647100

Rysunek 73. Krok 4. - Autodealing - Dane do przelewu

W tym miejscu przeprowadzona zostaje ponowna weryfikacja wprowadzonych danych oraz ich
zgodno$ci z posiadanymi ofertami walutowymi. W sytuacji, kiedy wprowadzone przez
uzytkownika wartosci nie odpowiadaja obecnym wpisom, transakcja nie bedzie mozliwa. (rys.
Autodealing - Brak mozliwosci wykonania przelewu)

+ Transakcja nie moze zostac zrealizowana. Zweryfikuj godziny dostepnosci ustugi lub skontakiuj sie z bankiem.

Krok 1. Typ przelewu Kup walute

Krok 2. Przelew z rachunku 77 93540007 0000 0098 1396 0001 (Dostepne $rodki: 15 205,29 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 28 93540007 0080 0801 1006 0001
Krok 4. Dane do przelewu

Kupno 6,00 EUR
Wartosé w PLN 26,72 PLN
Kurs 4.453055

Anuluj | Dalgj

Rysunek 74. Autodealing - Brak mozliwosci wykonania przelewu

Jezeli dane sa poprawne mozliwe bedzie naci$niecie przycisku Dalej, powodujac przejscie do
formularza autoryzacji przelewu (rys. Autodealing - autoryzacja przelewu).



Autoryzacja przelewu wlasnego

Rachunek nadawcy 82 19300005 3002 0020 0471 0003
Rachunecodborey (B0555555530000000000000295)
Nazwa odbiorcy Jan Kowalski 31-133 Krakéw Pana Tadeusza 8
Tytut przelewu Sprzedaz waluty: USD 100.00 Kurs: 2.647100
Kwota przelewu 100,00 USD

Data wykonania przelewu 2017-10-10

Podaj hasto SMS nr 5 z dnia 2017-10-10
Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | ZatwierdZ

Rysunek 75. Autodealing - autoryzacja przelewu

Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku odkrycia btedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza weciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do pierwszego kroku
tworzenia nowego przelewu, anulujgc jednoczesnie proces wykonywania obecnego przelewu.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (rys. Autodealing - Przelew przyjety do realizacji).

A Kredyty ] 1 W Kontakt

Karty Méj profil
- ©] Q

Rachunki Lokaty

= Mo portfel

Definicje Whnioski

Historia

Nowy przelew « Przelew przyjety do realizacji
Lista adresatéw

Oczekujgce

Niewykonane

Lista zlecern statych

Nowe zlecenie stale

Autodealing

Rysunek 76. Autodealing - Przelew przyjety do realizacji
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Rozdzial 5. Rachunki

Po wybraniu z gléwnego menu pozycji Rachunki (rys. Kafelkowe menu gtowne) wyswietli sie nam
menu boczne kontekstowe. Sklada si¢ ono z dwodch czesci listy rachunkow i informacji
szczeglOlowych. Wybranie pozycji Rachunki zaznacza menu kontekstowe na liste rachunkow.

#® Kredyty - 1 W Kontakt
. 4-’ Karty Maj profil
i wojporte emcine = ) Q
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 77. Kafelkowe menu gltowne

5.1. Lista rachunkow

Wyswietla na ekranie liste wszystkich dostepnych rachunkéw (rys. Lista rachunkow). Lista ta
prezentuje skrétowa informacje na temat kazdego z rachunkéw, do ktérych mamy uprawnienia.
Rachunki sg wyswietlone w rozbiciu na biezgce, oszczednosSciowe i walutowe. Wyswietlone sg w
przyjaznych belkach, ktére mozna dowolnie zwijaé, klikajac w nie badz rozwijac. Kazda belka z
prawej strony posiada licznik rachunkow. Wyswietla ona ilo§¢ rachunkow w danej belce.

Na liscie tej mozemy zobaczyc:

* Numer rachunku / Nazwe rachunku,
e Saldo — aktualne saldo rachunku,

* Dostepne Srodki — dostepne Srodki na tym rachunku,

% depozyt — oprocentowanie Srodkow depozytowych,

% debetu — oprocentowanie Srodkow w przypadku wystgpienia debetu na rachunku.

I Lista rachunkéw Rachunki biezgce [ 1]
Inf ji G
I bl it atali. Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu
Konto Osobiste 262 692,73 PLN 272 687,73 PLN 0,00 % 10,00 %

Rachunki oszczednosciowe

Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu

Skarbonka 2 520,30 PLN 2 520,30 PLN 200% 0,00 %

Rachunki walutowe

Nazwa / Numer rachunku Saldo Dostepne srodki % depozytu % debetu

Twoja Waluta 885,51 EUR 726,83 EUR 0,00 % 0,00 %

Rysunek 78. Lista rachunkow
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5.2. Informacje szczegolowe

W celu uzyskania dostepu do szczegdlow danego rachunku nalezy, wybrac¢ go z listu klikajgc na
jego numer/nazwe. Po jego wybraniu ukaze nam sie ekran z informacjami szczegélowymi (rys.
Informacje szczegotowe). Mozna réwniez przej$¢ za pomoca menu bocznego (kontekstowego). W
gornej czeSci informacji szczegolowej mamy mozliwo$s¢ zmiany rachunku za pomaca listy
rozwijalnej.

Wybierz rachunek
44 227227222 0013 1935 2000 0001 (272 687,73 PLN) Konto Osobiste v

Konto Osobiste

44 22222222 0013 1935 2000 0001

0,00 %

10,00 %

262 692,73 PLN

262 692,73 PLN

272 687,73 PLN

Zmien nazwe

Rysunek 79. Informacje szczegdtowe

Informacje szczegdlowe dla danego rachunku (rys. Informacje szczegolowe). Zawieraja one peina
informacje na temat rachunku. W poréwnaniu do listy rachunkéow zawieraja dodatkowe
informacje:

» Saldo na poczatek dnia,

* Zmien nazwe — umozliwia zmiane nazwy rachunku (rys. Zmiana nazwy rachunku).

Edycja nazwy rachunku

Konto Osobisty 2

Konto Osobiste|

Rysunek 80. Zmiana nazwy rachunku
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Rozdzial 6. Kredyty

Po wybraniu z gldwnego menu pozycji Kredyty (rys. Kafelkowe menu glowne) wyswietli sie nam
menu boczne kontekstowe. Sklada si¢ ono z dwoch czeSci: listy kredytow i informacji
szczegOtowych. Wybranie pozycji Kredyty zaznacza menu kontekstowe na liste kredytow.

= 2 e
ump

i Karty Maj profil
Przelewy & O D

Rachunki Lokaty
Historia

ig Méj portfel

Definicje Whioski

Rysunek 81. Kafelkowe menu gtowne

6.1. Lista kredytow

Wyswietla na ekranie liste wszystkich kredytow, ktore posiada klient (bez kart kredytowych). Lista
ta prezentuje skrotowa informacje na temat kazdego z kredytow, do ktorych mamy uprawnienia.
Wyswietlone sg w przyjaznych belkach, ktore mozna dowolnie zwijac, klikajgc w nie badz rozwijac.
Kazda belka z prawej strony posiada licznik rachunkéw kredytowych (rys. Lista kredytow).

Na liscie tej mozemy zobaczy¢:

e Numer rachunku / Nazwe rachunku,
» Aktualne oprocentowanie,
» Kapital pozostaly do splaty,

* Lista operacji — klawisz skrotu, ktéry przeniesie nas do historii splat danego kredytu (opisano
w dalszej czesci instrukcji uzytkownika),

* Najblizsze splaty — Kklawisz skrotu, ktory przeniesie nas do listy najblizszych 12 splat
(szczegblowy opis - podrozdzial).

I Lista kredytow Kredyty (1]
I R ST Nazwa / Numer rachunku Aktualne oprocentowanie Kapitat pozostaty do sptaty
KREDYT TANI DOM 533 % 298 000,00 PLN

@ Historia splat ® Najblizsze splaty

Rysunek 82. Lista kredytow

6.2. Informacje szczegolowe

W celu uzyskania dostepu do szczegoldw danego kredytu, nalezy wybrac¢ go z listu, klikajac na jego
numer/nazwe. Po jego wybraniu ukaze nam sie ekran z informacjami szczegélowymi. Mozna
rowniez przej$¢ za pomoca menu bocznego (kontekstowego). W gornej czeSci informacji
szczegolowej mamy mozliwo$¢ zmiany rachunku za pomoca listy rozwijalnej (rys. Wybierz kredyt).
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Wybierz kredyt

21 22222222 0013 1935 1000 0006 (300 000.00 PLN) KREDYT TANI DOM v

Rysunek 83. Wybierz kredyt

Informacje szczegdélowe kredytu sklada sie z poszczegdlnych "belek™:

* Wybierz kredyt - lista rozwijalna z mozliwoscig wybrania innego kredytu,
* Informacje szczegdéldwe - ogélna informacja o kredycie,

* Lista operacji,

* Najblizsze splaty,

 Lista wyciggow.

Informacje szczegélowe

Ponizej wida¢ informacje szczegdétowe dla danego kredytu. Prezentuja one peilna informacje na
temat kredytu. W poréwnaniu do listy kredytéw zawiera on dodatkowe informacje (rys. Informacje
szczegolowe):

* Date uruchomienia umowy,

* Date korica umowy,

* Przyznang kwote kredytu,

 Historie splat (opisana ponizej),

* Numer umowy,

* Ostania spilata,

» Data ostatniej splaty,

* Nadpiata,

* Niewykorzystany limit,

* Odsetki po terminie.
Lista operacji

Lista operacji jest umieszczona w przyjaznej belce, ktdrag mozna zwijac i rozwijac¢ klikajac w nig.
Lista operacji pokazuje wszystkie operacje, jakie zostaly wykonane na kredycie od wyplaty poprzez
splaty czeSciowe, az do splaty kredytu.
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Lista kredytow Wybierz kredyt

i 2122222222 0013 1935 1000 0006 (300 000,00 PLN) KREDYT TANI DOM
Informacje szczegotowe

Informacje szczegolowe

Nazwa KREDYT TANI DOM

Numer rachunku 21 22222222 0013 1935 1000 0006
Przyznana kwota 300 000.00 PLN

Kapitat pozostaly do spiaty 299 000,00 PLN

Aktualne oprocentowanie 5,33 %

Data uruchomienia umowy 2015-05-08

Data konca umowy 2040-05-08

Zmien nazwe

Historia splat

Rysunek 84. Informacje szczegdtowe
Najblizsze splaty

Informacja o 12 najblizszych splatach z mozliwoscia ich wydrukowania w PDF. Na wydruku
miedzy innymi sg informacje o:

* 12 najblizszych ratach w podziale na nr. splaty| Termin splaty| Kwota kapitalu| Kwota
odsetek | Kwota raty 1acznie,

* Nazwa wiadciciela,

* Nazwa kredytu,

* Numer rachunku,

* Kwota kredytu,

* Oprocentowanie,

» Kapital pozostaty do splaty,

* Numer umowy kredytowej.
Lista wyciagow

Jesli sa wygenerowany wyciggi kredytowe, sg one tutaj prezentowane.
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Rozdzial 7. Lokaty

Po wybraniu z gléwnego menu pozycji Lokaty (rys. Kafelkowe menu gtdwne) wyswietli sie nam
menu boczne kontekstowe. Sklada sie ono z dwoch czesci listy lokat i informacji szczegétowych.
Wybranie pozycji Lokaty zaznacza menu kontekstowe na liste rachunkow.

2 8 Kredyty ] 1 M ontakt
=y
— = Karty Maj profil
1 vojporte eraseny = © o
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 85. Kafelkowe menu gtéwne

7.1. Lista lokat

Wyswietla na ekranie liste wszystkich lokat, ktore posiada Kklient (rys. Lista lokat). Lista ta
prezentuje skrotowa informacje na temat kazdej lokaty, do ktorych mamy uprawnienia.
Wyswietlone sa w przyjaznych belkach, ktéore mozna dowolnie zwijac, klikajac w nie badz rozwijac.
Belki podzielono na lokaty nieodnawialne i odnawialne. Belki w prawym rogu maja licznik
wszystkich lokat.

Na liscie tej mozemy zobaczy¢:

¢ Numer rachunku/nazwa,

e Data zalozenia,

* Data zapadalnosci,

* Oprocentowanie,

* Kwota lokaty.
Sortowanie — jeS$li lista lokat sklada sie z wiekszej iloSci (minimum 4 lokaty), to pojawia sie
mozliwos¢ sortowania. Sortowac¢ mozna po:

* Kwocie,

* Oprocentowaniu,

* Dacie zalozenia,

» Zapadalnosci.
Powyzej listy lokat jest klawisz skrdtu umozliwiajgcy nam zalozenie nowej lokaty Zaléz nowa

lokate (rys. Zal6z nowa lokate). Po wejsciu w ten klawisz system przeniesie nas do wnioskow
opisanych w dalszej czes$ci instrukcji (rozdzial Zatozenie lokaty).
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I Lista lokat ' Zatéz nowq lokate i

Inf j oh
I e Lokaty nieodnawialne (0]
Lokaty odnawialne (4]

Sortuj po
Kwocie malejgco v
Nazwa / Numer rachunku Data zatozenia Data zapadalnosci Oproc. Kwota lokaty
TWOJA LOKATA 2015-05-08 2016-01-08 6,00 % 3 086,50 PLN
BEZPIECZNA PRZYSZLOSC 2015-05-08 2016-05-08 7,00 % 308574 PLN
TWOJA LOKATA 2015-06-19 2016-01-19 6,00 % 204919 PLN
TWOJA LOKATA 2015-05-08 2016-01-08 6,00 % 2 000,00 PLN

Rysunek 86. Lista lokat

Zatdz nowa lokate

Lokaty nieodnawialne (2 ]

Mazwa / Numer rachunku Data zatozenia Data zapadalnosci Oproc. Kwota lokaty
27314-231 LOK. TERM DOPLATA 2014-05-07 2015-11-07 10,00 % 100 000,00 PLN
STALY %

Rysunek 87. Zat6z nowgq lokate

7.2. Informacje szczegolowe

Prezentuje on pelng informacje na temat lokat (rys. Informacje szczegotowe). Informacje skladaja
sie z nastepujacych elementow:

* Nazwa — nazwa lokaty,

* Numer rachunku — numer rachunku lokaty,

 Data aktualizacji,

e Data zalozenia,

* Data zapadalnosci,

* Kwota lokaty,

* Oprocentowanie,

* Auto odnawianie lokaty,

» Kapitalizacja odsetek na rachunek lokaty,

* Czas trwania,

» Czesciowa wplata/wyplata,

* Informacje dodatkowe.
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Wybierz lokate

3522222222 0013 1935 4000 0011 (3 086,50 PLN) TWOJA LOKATA v

MNazwa TWOJA LOKATA
Numer rachunku 3522222222 0013 1935 4000 0011
Data aktualizacji 2015-12-28

Data zalozenia 2015-05-08

Data zapadalnosci 2016-01-08
Kwota lokaty 3 086,50 PLN
Oprocentowanie 6,00 %
Autoodnawianie lokaty Tak
Kapitalizacja odsetek na rachunek lokaty Tak

Czas trwania 1 miesige
Czesciowa wplata/wyptata Brak

Zmien nazwe

Rysunek 88. Informacje szczegdtowe
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Rozdzial 8. Karty

Zakladka umozliwia podglad kart debetowych i kredytowych wraz z dostepem do szczegotowych
informacji o nich. Do kart mozna dostac¢ sie po wybraniu zakladki Karty w gornym Menu (rys.
Kafelkowe menu glowne) badz tez dla kart kredytowych z poziomu ,,Mojego portfela”, z belki Karty
kredytowe.

A Kredyty 1 W Kontakt
e . IQI--’- Maéj profil
i Mojportel Fresiens = e} Q
Rachunki Lokaty Definicje Wnioski
Historia

Rysunek 89. Kafelkowe menu gtéwne

8.1. Lista kart

Po wybraniu pozycji Lista na ekranie pojawi sie lista wszystkich udostepnionych w systemie kart
kredytowych i debetowych. Prezentowany numer karty jest zabezpieczony przed pelnym jego
odczytaniem. Pozostawione pierwsze cztery cyfry z przodu oraz cztery ostatnie cyfry umozliwiaja
identyfikacje danej karty (rys. Lista kart ptatniczych).

I Lista kart 1

Informacje szczegotowe

Nazwa Numer Posiadacz karty Wolne srodki
Visa Credit 4723 Hk dhkk 41391 Jan Kowalski 9 074,07 PLN

1
Nazwa Numer Posiadacz karty Wolne grodki
INSTANT ISSUE AT B3 Aebs xaax 116G Maria Kowalski Jan 272 687,73 PLN

Rysunek 90. Lista kart platniczych

Na liscie kart mamy rowniez informacje o posiadaczu karty oraz o dostepnych srodkach do karty.
Po wejsciu w wybrana karte przechodzimy do Informacji szczeg6towych.

8.2. Informacje szczegolowe

W bocznym menu oprocz Listy kart znajduje sie pozycja Informacje szczegélowe. Wchodzac w
Informacje szczegélowe mamy dostep do detali wybranej karty. Poruszanie si¢ pomiedzy kartami
ulatwia rozwijana lista, na ktorej znajduja sie wszystkie karty uzytkownika. W szczegoétach karty
znajduje sie dostep do jej nazwy, posiadacza, numeru, statusu, danych na niej, rachunku, do
ktorego jest podpieta i daty waznosci.

Opracz tego, na karcie kredytowej znajduje sie dodatkowa mozliwos¢ podgladu historii splat, ktora
wys$wietla sie w podobny sposob, jak ma to miejsce w kredytach.
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8.2.1. Lista operacji

W szczegotach karty kredytowej mamy dostepna belke historig splat, jest to pelna historia
wszystkich zaksiegowanych operacji na karcie kredytowe;.

8.2.2. Zmiana limitow

Z poziomu bankowosci elektronicznej istnieje mozliwo$¢ zmiany limitow dziennych na karcie.
Podwyzszanie jest mozliwe w obrebie ustalonych z Bankiem goérnych limitow, natomiast obnizy¢
limit mozna do dowolnej kwoty. Ta funkcjonalno$¢ przydaje sie, gdy klient nie chce przekraczac
danej kwoty dziennie lub dokonuje platnosci karta w internecie i w celach bezpieczenstwa po
wykonaniu takiej transakcji, obniza limit na transakcje internetowe do kwoty 0 z. W celu zmiany
limitu nalezy w szczegotach karty wejs¢ w opcje Zmien limity, dzieki czemu pojawia sie limity,
ktore dla danej karty zostalty udostepnione do zmiany (rys Edycja limitow karty, krok 1.). Nie kazda
karta posiada opcje zmiany limitu z poziomu bankowosci elektronicznej. W razie braku takiej
mozliwosci nalezy kontaktowac sie z Bankiem, aby taki limit zmienic.

[ usaran Edycja limitow karty

I Informacje szczegolowe
Numer karty 1234 #==*® =x== 4321

Limity

Rodzaj Okres Aktualny limit Przyznany limit

Internetowy Dzienny 200_00‘ . 5 000,00 PLN

Rysunek 91. Edycja limitow karty, krok 1.

Po wpisaniu nowych kwot i kliknieciu przycisku Dalej uzytkownik przechodzi do drugiego kroku
zmiany limitow, w ktorym wymagane jest zatwierdzenie operacji hastem.

Autoryzacja hastem jednorazowym koriczy operacje zmiany limitu.
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Rozdzial 9. Moj profil

W zaleznosci od udostepnionej funkcjonalnosci ta grupa opcji pozwala na:

* Podglad danych osobowych i modyfikacje (sekcja Dane osobowe),

* Zmiane hasla do systemu (sekcja Zmiana hasta do systemu),

» Zarzadzanie limitami (sekcja Zarzadzanie limitami transakcji),

* Obstuge list hasel jednorazowych (sekcja Hasla jednorazowe),

* Obstuge list kodow jednorazowych (sekcja Kody jednorazowe),

* Zmiane PIN-u tokena (sekcja Zmiana PIN-u tokena),

* Personalizacje powiadomien SMS (sekcja Personalizacja powiadomien SMS),

* Przeglad regulamindéw (sekcja Zatwierdzone regulaminy),

» Zarzadzanie mobilng autoryzacja (sekcja Zarzadzanie mobilng autoryzacjg),

» Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF (sekcja Zarzgdzanie zgodami na zapytania CAF),
» Zarzadzanie zaufanymi urzgdzeniami (sekcja Zarzadzanie zaufanymi urzgdzeniami).

Aby dostac sie do tej czesci systemu, nalezy z menu gtdwnego wybra¢ Moj profil (rys. Kafelkowe
glowne menu). Po wejsciu w ,,M0j profil” trafiamy w podmenu Dane.

ﬁ Kredyty E B Kontakt
-
— A Karty
i v portel Pralowy = o o
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 92. Kafelkowe gtdwne menu

9.1. Dane osobowe

W podmenu Dane mamy mozliwos¢ przegladania i w zaleznos$ci od uprawnien modyfikacji danych
osobowych (rys. Podglad danych osobowych).

Jesli sa nadane odpowiednie uprawnienia, system pozwala na modyfikacje takich danych jak:

e adres zameldowania,
* adres korespondencyjny,
e adres mail,

* dokument tozsamosci (jedynym dokumentem tozsamosci, jaki mozna edytowac, jest dowaod
osobisty) - przy zmianie dowodu wpisujemy numer, serie¢ i date waznosci.
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Dane
Bezpieczeristwo Login
Zarzadzanie limitami Wiasciciel

. P Ostatnie udane logowanie
Powiadomienia sms

Ostatnie nieudane logowanie
Mobilna autoryzacja

) . Adres zameldowania
Zatwierdzone regulaminy

Ulica

Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy

Poczta

Paristwo

Adres korespondencyjny

LOG101
KOWALSKA MARIA 41-211 GRUSZKOW DLUGA 33A
2019-10-18 11:04:33

2019-08-23 12:27:09

DLUGA

33A

41-211
GRUSZKOW

PL

Edytuj

Ulica

Nr domu

Nr mieszkania (opcjonalnie)
Kod pocztowy

Poczta

Panstwo

Adres e-mail

KROWODERSKA
63

5

43-308
KRAKOW

PL

Edytuj

Adres e-mail

Dokument tozsamosci

kowalska.maria@poczta.pl

Edytuj

Rodzaj dokumentu

Seria dokumentu

Numer dokumentu

Data wydania dokumentu
Data waznosci dokumentu

Wydawca dokumentu

Rysunek 93. Podglgd danych osobowych

Dowdd osobisty
AYZ

031117
2013-07-14
2023-07-14

BURMISTRZ GRUSZKOWA

Edytuj

9.2. Zmiana hasla do systemu

Aby zmieni¢ haslo do systemu, nalezy wybrac¢ z lewego menu opcje Bezpieczenstwo i wypeic
formularz zmiany haslta (rys. Formularz zmiany hasta do systemu). Niezbedne jest wprowadzenie:

* obecnego hasla,

* nowego hasla,
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* powtdrnie nowego hasta-celem weryfikacji.

Dane Zmiana hasla

I Bezpieczenstwo

Aktualne hasto

Zarzadzanie limitami

Mobilna autoryzacja Ponownie nowe hasto

Zatwierdzone regulaminy

Nowe hasto
Powiadomienia sms

Zgody na CAF

Silne uwierzytelnianie

Rysunek 94. Formularz zmiany hasta do systemu

9.3. Zarzadzanie limitami transakcji

Zarzadzanie limitami stuzy do ustawienia/podgladu wysokosci limitow w przelewach (zmiana
limitow udostepniona na uprawnienie). Limity mozna ustawia¢ globalnie dla wszystkich
rachunkow (rys. Zarzadzanie limitami).

=

I Bezpieczefistwo Rodzaj Pozostate srodki Aktualny limit Maksymalny limit

I Ermptse e Strersmay 2000,00 200000 2 000,00

I Powiadomienia sms Dzienny 10 000,00 10 000,00 10 000,00

I Mobilna autoryzacja Miesieczny 100 000,00 100 000,00 100 000,00

I Zatwierdzone regulaminy Jednorazowy dla szybkich ptatnosci 2 000,00 2 000,00 2 000,00
Dzienny dla szybkich ptatnosci 100 000,00 100 000,00 100 000,00
Miesieczny dla szybkich ptatnosci 100 000,00 100 000,00 100 000,00

Limity dla rachunkow

Rachunek Rodzaj Pozostate srodki Aktualny limit Maksymalny limit
74 222222220111 1111 2000 0001 Dzienny 10 000,00 10 000,00 10 000,00
7422222222 01111117 2000 0001 Miesieczny 310 000,00 310 000,00 310 000,00

Rysunek 95. Zarzqdzanie limitami

Limit dla uzytkownika:

Limit jednorazowy,

Limit dzienny,

Limit miesieczny,

Limit jednorazowy dla szybkich ptatnosci,
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* Limit dzienny dla szybkich platnosci,

* Limit miesieczny dla szybkich platnosci.
Mozna rowniez zmienic¢ limit konkretnego rachunku.
Limit dla rachunku:

* Limit dzienny,

* Limit miesieczny.
Tabela z limitami transakcyjnymi sklada sie z nastepujacych kolumn:

* Rodzaj - nazwa zarzadzanego limitu,

Pozostate Srodki - $rodki, jakie mozna jeszcze wykorzystac,

Aktualne limity,

* Maksymalne limity - limit ustawiony w genknec (powyzej tego limitu nie mozna dokonac
modyfikacji z poziomu bankowosci elektronicznej).

Chcac edytowac¢ dany limit, nalezy wcisna¢ klawisz Edytuj, wprowadzi¢ odpowiedni limit (lub
limity) i nacisnac Dalej. Nastepnie nalezy uzy¢ hasla jednorazowego do zatwierdzenia zmiany.

Limit jednorazowy nie moze by¢ wiekszy od limitu dziennego oraz miesiecznego.
Limit dzienny nie moze by¢ wigkszy od limitu miesiecznego. Limity dla szybkich
platnosci nie moga by¢ wieksze od odpowiadajacych im limitéw zwyklych.

9.4. Hasla jednorazowe

Przyjeta polityka bezpieczenstwa opiera sie¢ na unikalnych hastach jednorazowych. Hasla
generowane s3 w banku i drukowane na specjalnym papierze uniemozliwiajagcym osobom trzecim
podejrzenie w trakcie procesu drukowania. Hasta wykorzystywane sga do autoryzacji transakcji, a w
szczegllnosci do obstugi przelewow i definicji przelewdw. Liste hasel jednorazowych nalezy
zamoOwi¢ przez internet badz bezposrednio w placéwce banku (w zaleznosci jak stanowi umowa).
Lista zawiera 50 hasel 6-cyfrowych. Przyjete zamowienie zostanie zrealizowane w sposob
okreslony w umowie z bankiem - szczegoly zamowienia list zostaly opisane w rozdziale WniosKi.

o Ostatnie haslo z listy aktywnej stuzy do aktywacji nowej listy.

Lista po wygenerowaniu ma domyslnie przypisany status nieaktywnej. Po otrzymaniu takiej listy
nalezy ja aktywowa¢. W przypadku, gdy jest to pierwsza lista, aktywowanie moze wymagac¢ wizyty
w banku badz skorzystania z funkcji aktywacji poprzez telefoniczny system obstugi rachunku.
Sposob, w jaki nalezy to wykonaé, jest okreslony w umowie. W przypadku kiedy posiadamy juz
aktywna liste hasel jednorazowych, aktywacja kolejnej listy sprowadza sie do kilku prostych
czynnosci. Najpierw nalezy zalogowac sie w systemie internetowym eBankNet i wybra¢ opcje Lista
hasel jednorazowych z menu bocznego modutu M@j profil (rys. Listy hasel jednorazowych):
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Dane Listy hasel jednorazowych (2]

Bezpieczenstwo

Numer Data zamowienia Data aktywacji Status
0000007188 2015-05-08 10:26 2015-07-1517:18 aktywna ® Usun
Powiadomienia sms 000000189 2015-05-08 10:26 2015-12-28 13:12 nieaktywna ® Aktywyj

® Usun
Zatwierdzone Regulaminy

I Lista haset jednorazowych

Rysunek 96. Listy haset jednorazowych

Odpowiadajgcym jej wierszu nacisngc¢ z prawej strony link Aktywuj. Kolejng czynnos$cia zwigzang
z aktywacja listy jest podanie ostatniego hasta (hasto nr 50) z listy aktywnej oraz Aktywuj pojawi
sie informacja o poprawnej aktywacji (rys. Aktywacja listy hasel jednorazowych). W przeciwnym
wypadku system poinformuje o blednej aktywacji.

» Lista nr 000000095 zawiera 47 niewykorzystanych haset.
Po aktywowaniu listy nr 000000815 (nastepnej) nastapi utrata tych haset.

Aktywacja listy hasetl jednorazowych

Ostatnie hasto z listy aktywnej (000000095):

Pierwsze hasto z listy aktywowanej (000000815):

Anuluj | Aktywuj

Rysunek 97. Aktywacja listy haset jednorazowych

Kazde dzialanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po kilkukrotnej (w
zaleznosci jak stanowi umowa) blednej proébie aktywacji listy moze nastapic

o blokada wykonywania transakcji. Blokada zostanie wusunieta po zlozeniu
wyjasnien przez klienta. Taka procedura jest wynikiem dbalosci o bezpieczenstwo
systemu internetowego.

9.5. Kody jednorazowe

Kody jednorazowe generowane sg w banku i drukowane na specjalnych plastikowych kartach w
postaci ponumerowanej listy tzw. zdrapek. Kody wykorzystywane sa do autoryzacji transakcji, a w
szczegolnos$ci do obstugi przelewow i definicji przelewow. Podczas autoryzacji kody sa wybierane
losowo lub w kolejnosci, w jakiej sa wydrukowane, w zaleznosci jak stanowi umowa. Karte kodow
jednorazowych nalezy zamowic przez system eBankNet. Procedura zamodwienia zostala opisana w
rozdziale Wnioski / Zamawianie karty kodéw jednorazowych badz bezposrednio w placéwce
banku (w zaleznosci jak stanowi umowa). Karta zawiera 50 kodow, 6-cyfrowych. Przyjete
zamOwienie zostanie zrealizowane w sposéb okreslony w umowie z bankiem.

Ostatni wolny kod z karty aktywnej stuzy do aktywacji nowej karty. Jesli kody
0 zuzywane sa w sposob losowy, wowczas kod do aktywacji kolejnej karty nie
koniecznie musi mie¢ 50. numer.



Karta po wygenerowaniu ma domys$lnie przypisany status nieaktywnej. Po otrzymaniu takiej karty
nalezy ja aktywowac¢. W przypadku, gdy jest to pierwsza karta, aktywowanie moze wymagac
wizyty w banku badz skorzystania z funkcji aktywacji poprzez telefoniczny system obstugi
rachunku. (Sposob, w jaki nalezy to wykona¢, jest okreslony w umowie). W przypadku kiedy
posiadamy juz aktywna karte kodow jednorazowych, aktywacja kolejnej karty sprowadza sie do
kilku prostych czynnosci. Nalezy wybra¢ modul M¢j profil, nastepnie z menu bocznego opcje
Karty kodow jednorazowych, co przekieruje uzytkownika do listy kart kodow jednorazowych (rys.
Karty kodow jednorazowych).

A Kredyty — 2 P (ontakt
ump =
— At Karty Maj profil
= Moj portfel Przelewy = o ()
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Dane Karty kodow jednorazowych (14 )
Bezpi istw
I B Numer Data zaméwienia Data aktywacji Status
I B 000001384 2015-05-14 04:14 2015-05-15 02:34 aktywna ® Pokaz stan
karty
I Powiadomienia sms ® Usun
000001123 2015-03-30 12:04 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Aktywyj
® Usun
0000017221 2015-05-21 01:51 2015-06-22 04:10 nieaktywna ® Aktywuj
000001222 2015-05-21 01:51 2015-06-22 04:10 nieaktywna @ Aktywyj
® Usuri
000001385 2015-05-14 04:14 2015-06-22 04:10 nieaktywna ® Aktywuj

® Usun

Rysunek 98. Karty kodow jednorazowych

Wirod kart nalezy wybrac tg, ktéra aktywujemy i nacisnac z prawej strony link aktywuj. Kolejna
czynnos$cig zwigzana z aktywacja karty jest podanie ostatniego wolnego kodu z karty aktywnej oraz
losowo wybranego lub pierwszego kodu z karty, ktéra aktywujemy.

A Kredyty = I} P (ontakt
— 1-1 Karty Méj profil
i woprts o = © a
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
Dane * Karta kodow jednorazowych nr 000001384 zawiera 48 niewykorzystanych haset.

Po aktywowaniu karty nr 000001221 (nastepnej) nastapi utrata tych haset.
Bezpieczenstwo

Aktywacja karty kodow jednorazowych

Powiadomienia sms

I Karty kodéw jednorazowych

Hasto numer 15 z karty aktywnej (000001384):

Hasto numer 7 z karty aktywowanej (000001221):

Rysunek 99. Aktywacja karty kodow jednorazowych

Po podaniu poprawnych kodow i kliknieciu przycisk Aktywuj pojawi sie informacja o poprawnej

67



aktywacji. W przeciwnym wypadku system poinformuje o blednej aktywacji.

Opcja Kody wykorzystane w menu bocznym pozwala uzytkownikowi na sprawdzenie stanu
wykorzystania aktywnej karty kodow jednorazowych.

Stan karty

-

Numer karty: 000001384

o) ENE

09) XXXXXX

wh

Rysunek 100. Stan aktualnej karty kodow jednorazowych

Kazde dzialanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po kilkukrotnej (w
zaleznosci jak stanowi umowa) blednej prébie aktywacji karty moze nastapic

o blokada wykonywania transakcji. Blokada zostanie wusunieta po zlozeniu
wyjasnien przez klienta. Taka procedura jest wynikiem dbalosci o bezpieczenstwo
systemu internetowego.

9.6. Zmiana PIN-u tokena

o Zmiana PIN-u tokena jest opcjonalna i jest dostepna tylko w przypadku wigczonej
autoryzacji z uzyciem pinu statycznego.

Wybranie opcji Zmiana PIN tokenu spowoduje zaladowanie formularza, w ktorego tresci
niezbedne jest wprowadzenie:

* nowego numeru PIN,
* powtdrnie nowego numeru PIN celem weryfikacji,

* hasto do autoryzowania transakcji.
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9.7. Personalizacja powiadomien SMS

Modu}l personalizacji powiadomien sms umozliwia wlaczenie/wylaczenie przez uzytkownika
powiadomien sms na okreslone zdarzenia. Dostep do tej funkcjonalnos$ci uzyskujemy po wybraniu
z Menu glownego modutu M9j profil, a nastepnie z menu bocznego opcji Powiadomienia sms.

Po przejsciu do opcji Powiadomienia sms pojawi sie¢ lista zdarzen (rys. Lista zdarzen).

I Dane Personalizacja powiadomien sms

Bezpieczenstwo .
|] Zmiana powiadomieri sms

Lista hasel jednorazowych ([l Zalogowanie do systemu

I (2l Zmiana hasta

Powiadomienia sms
|-l Nieudana zmiana hasta

I Zatwierdzone Regulaminy [l Nieudana préba usunigcia listy haset jednorazowych

[J) Aktywacja listy haset jednorazowych
[Zl Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu
[l Zlecenie zatozenia nowej lokaty
Powiadamiaj sms-em o: [J) Modyfikacja parametréw lokaty
[Jl Utworzenie nowej definicji przelewu
[J Usuniecie definicji przelewu
L] Modyfikacja definicji przelewu
[Z) Wykonanie przelewu na podstawie definicji
(2l Wykonanie przelewu na podstawie definicji do zaufanego odbiorcy
[l Usuniecie przelewu oczekujacego na realizacje
[l Usuniecie zlecenia statego

[J) Modyfikacja zlecenia stalego

Dalej

Rysunek 101. Lista zdarzen

Uzytkownik moze sam zadecydowad, o ktdrym zdarzeniu chce by¢ informowany SMS-em. Celem
wlaczenia powiadomien na wybrane zdarzenia, nalezy zaznaczy¢ na liScie odpowiednie pozycje
(rys. Zaznaczone pozycja na liScie zdarzen).

Nastepnie nacisng¢ przycisk Dalej i zatwierdzi¢ zmiany hastem transakcyjnym (rys. Akceptacja
wprowadzonych zmian).

Poprawne autoryzowanie operacji zakonczy sie komunikatem (rys. Poprawnie autoryzowana
zmiana).

Po zaakceptowaniu zmian system rozpocznie wysylanie sms-o6w wg wskazanych kryteriow.
Wylaczanie powiadomien

Wylaczenie powiadomien odbywa sie w analogiczny sposoéb do wilaczania. Nalezy na liscie
dostepnych powiadomien odznaczyc te, ktére chcemy wylaczy¢ i zatwierdzi¢ hastem.

Komunikaty typu: Zalogowanie do systemu - faza druga oraz Bledna préba zalogowania do
systemu — faza druga (opis w rozdziale Dwufazowe logowanie do systemu) sa wysylane w
przypadku posiadania takiej ustugi.
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Personalizacja powiadomien sms

) Zmiana powiadomieri sms
[7) Zalogowanie do systemu
[ Zmiana hasta
¥ Nieudana zmiana hasta
[ Nieudana préba usuniecia listy haset jednorazowych
[C) Aktywacja listy haset jednorazowych
¥ Nieudana préba zmiany statycznego PIN tokenu
¥ Zlecenie zatozenia nowej lokaty
Powiadamiaj sms-em o; [ Modyfikacja parametréw lokaty
[Z) Utworzenie nowej definicji przelewu
[ Usunigcie definicji przelewu
[2) Modyfikacja definicji przelewu
[2] Wykonanie przelewu na podstawie definicji

[Z) Wykonanie przelewu na podstawie definicji do zaufanego odbiorcy
[l 1lenniaria nrralewn nrzakuiarann na realizacia

Rysunek 102. Zaznaczone pozycja na liscie zdarzen

Personalizacja powiadomien sms

+ Mieudana zmiana hasta
« Nieudana proba zmiany statycznego PIN tokenu
« Zlecenie zalozenia nowej lokaty

Powiadamiaj sms-em o:

Podaj hasto nr 12 z listy 000000188

Rysunek 103. Akceptacja wprowadzonych zmian

= Wybrane powiadomienia zostaly zapamigtane

Login TEST
Wiasciciel Jan Maria Kowalski 30-727 Krakéw Pana Tadeusza 8
Ostatnie udane logowanie 2015-12-29 11:08:36
Ostatnie nieudane logowanie 2015-12-29 13:19:48

Adres zameldowania

Rysunek 104. Poprawnie autoryzowana zmiana



9.8. Zatwierdzone regulaminy

Zatwierdzone regulaminy pokazuja nam wszystkie regulaminy, jakie zostaly przestane przez Bank
(rys. Zatwierdzanie regulaminow).

I Dane Zatwierdzone regulaminy (5]

I Bezpieczenstwo
Nazwa regulaminu Data zatwierdzenia Link do regulaminu
IZE"zeldzarlse ATHEDE] a 2016-08-12 @ Barborka.pdr
I Karty kodow jednorazowych dal Klientat 2016-07-11 ® urlixt
I Powiadomienia sms fsdhg 2015-12-21 ® Brak zalacznikaw
I Zatwierdzone regulaminy test 2015-12-16 ® Brak zatacznikow
Regulamin systemowy 2015-11-09 ® e-Cerl pdf

Rysunek 105. Zatwierdzanie regulaminéw

9.9. Zarzadzanie mobilng autoryzacja

Modutl do zarzgdzania mobilng autoryzacja umozliwia wlgczenie/wylgczenie przez uzytkownika tej
funkcjonalnosci. Uzyskujemy do niego dostep po wybraniu z Menu gléwnego modutlu M@j profil, a
nastepnie z menu bocznego opcji Mobilna autoryzacja. Po przejsciu uzytkownik zobaczy widok,
taki jak na rys. Widok zakladki Mobilna autoryzacja.

I Dane Pobierz aplikacje mobilng

I Bezpieczenstwo . ) i ) )
Pobierz bezptatng aplikacje mobilng BS mobileNet
I P wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktory posiada twdj telefon.
Klikajac w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
I Mobilna autoryzacja jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystac.

Zatwierdzone regulaminy Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng

POBIERZ Z # Download on the

» GooglePlay | @ App Store

Aktywuj mobilng autoryzacije przez SMS Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem

Rysunek 106. Widok zaktadki Mobilna autoryzacja
Funkcjonalnosci poszczegolnych elementow z rys. Widok zaktadki Mobilna autoryzacja:
» Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilna - przycisk otwiera okno modalne zawierajace film
instruktazowy, pozwalajacy zrozumiec jak aktywowac aplikacje mobilna.

* Pobierz z Google Play - przycisk otwiera nowa karte przegladarki ze strong serwisu Google
Play, z ktérej mozna pobrac aplikacje dla systemow Android. Nalezy zweryfikowa¢ wydawce
aplikacji, czy jest nim Bank, w ktorym posiadamy konto.

* Download on the App Store - przycisk otwiera nowa karte przegladarki ze strong serwisu App
Store, z ktorej mozna pobrac aplikacje dla systemow iOS. Nalezy zweryfikowaé¢ wydawce
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aplikacji, czy jest nim Bank, w ktorym posiadamy konto.

* Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS - przycisk - widoczny dla uzytkownikow
posiadajacych numer telefonu, przenosi nas do nowego widoku, ktéry wymaga autoryzacji
potwierdzajacej chec¢ otrzymania kodu parujacego przez SMS, ktéry nalezy wykorzysta¢ przy
tworzeniu profilu mobilnego w aplikacji BS mobileNet. Wazno$¢ kodu zalezy od baku, ale
powinna wynosic¢ okoto 15 minut.

» Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem - przycisk - widoczny dla uzytkownikéw nie
posiadajacych numeru telefonu, przenosi nas do nowego widoku, ktéry wymaga autoryzacji
potwierdzajacej chec¢ otrzymania kodu parujacego przez list pocztowy. Kod otrzymany listem
nalezy wykorzystac przy tworzeniu profilu mobilnego w aplikacji BS mobileNet. Waznos$¢ kodu
zalezy od banku, ale powinna wynosi¢ okoto 30 dni od wygrawerowania listu.

Bezpieczenstwo

Podaj hasto SMS dla operacjinr 1z ‘

dnia 2018-12-20
Zarzadzanie limitami Wyslij SMS z kodem

Zatwierdzone regulaminy

Rysunek 107. Widok autoryzacji zamowienia kodu parujqgcego przez SMS

Po prawidlowej autoryzacji zamowienia kodu parujacego zobaczymy potwierdzenie takie jak na
rys. Widok potwierdzajacy wystanie kodu parujacego przez SMS.

Dane + Wystano kod sms do parowania urzadzenia mobilnego

Bezpieczenstwo

Zarzadzanie limitami Pobierz aplikacje mobilng

Mobilna autoryzacja Pobierz bezptatng aplikacje mobilng BS mobileNet
wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktéry posiada twoj telefon.

Klikajac w ponizszy link, dowiesz sie, krok po kroku
jak aktywowaé aplikacje oraz jak z niej korzystaé.

Zatwierdzone regulaminy

Zobacz jak aktywowac aplikacje mobilng

POBIERZ Z # Download on the

» Google Play | @& App Store

Aktywuj mobilng autoryzacje przez SMS Aktywuj mobilng autoryzacje przez list z kodem

Rysunek 108. Widok potwierdzajqcy wystanie kodu parujqcego przez SMS

Otrzymany kod, przez SMS, badz przez list, nalezy wykorzysta¢ w aplikacji BS mobileNet. Po
prawidlowym dodaniu profilu w wyzej wymienionej aplikacji, po wejsciu do modutu Moj profil, a
nastepnie z menu bocznego opcji Mobilna autoryzacja, powinniSmy zobaczy¢ widok, taki jak na
rys. Widok zakladki Mobilna autoryzacja po udanym dodaniu profilu w aplikacji mobilne;j.
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Dane Pobierz aplikacje mobilng

Pobierz bezptatng aplikacje mobilng BS mabileNet

o e T wybierajac opcje zgodnie z systemem, ktdry posiada twoj telefon.

I Bezpieczenstwo

Klikajgc w ponizszy link, dowiesz sig, krok po kroku

I Mobilnsanteryeacia jak aktywowac aplikacje oraz jak z niej korzystaé.
I Zatwierdzone regulaminy Zobacz jak aktywowaé aplikacje mobilng
POBIERZ Z # Download on the
> S
Google Play App Store
Nazwa Data aktywacji
Méj Telefon 2018-12-20 x

Rysunek 109. Widok zaktadki Mobilna autoryzacja po udanym dodaniu profilu w aplikacji mobilnej

W tabeli widocznej na rys. Widok zakladki Mobilna autoryzacja po udanym dodaniu profilu w
aplikacji mobilnej w pierwszej kolumnie zobaczymy nazwe urzadzenia, na ktéorym znajduje sie
aplikacja z profilem powigzanym do tego konta. W drugiej kolumnie znajduje sie data parowania, a
w trzeciej ikona X stuzaca do usuniecia profilu z aplikacji mobilnej. W takim przypadku zostanie
przywrocony poprzedni sposéb autoryzacji. W rozdziale Autoryzacja mobilna znajduje sie
instrukcja korzystania z aplikacji do autoryzowania transakcji.

9.10. Zarzadzanie zgodami na zapytania CAF

Modul do zarzadzania zgodami na zapytania CAF (confirmations of the availability of funds).
Uzyskujemy do niego dostep po wybraniu z Menu gléwnego modulu Mo6j profil, a nastepnie z
menu bocznego opcji Bezpieczenstwo. Po przejsciu uzytkownik zobaczy widok, taki jak na rys.
Widok zakladki Zgody na CAF przed dokonaniem zmian.

Dane Zmiana hasta

Bezpieczenistwo Zgody na CAF

Zarzadzanie limitami

¥ 69 22222222 0013 1951 2000 0001

Powiadomienia sms Wybierz rachunki, dla ktérych 1111522222222 0013 1951 2000 0003
sig na zapytania CAF (1103 22222222 0013 1951 2000 0025

d

Mobilna autoryzacja .
114222222222 0013 1951 2000 0002

Zatwierdzone regulaminy

Silne uwierzytelnianie

Rysunek 110. Widok zaktadki Zgody na CAF przed dokonaniem zmian

Po zaznaczeniu/odznaczeniu rachunkow, dla ktérych wyrazamy zgode na zapytania CAF, nalezy
nacisngc¢ przycisk Dalej. Zostaniemy przeniesieni do okna autoryzacji widocznego na rys. Widok
okna autoryzacji dla zgdd na zapytania CAF.



e Zgody na CAF

I Bezpieczernstwo

= 03222222220013 1931 2000 0025
« 4222222222 00131931 2000 0002

Rachunki, dla ktérych udzielona
Zarzadzanie limitami zostata zgoda na zapytania CAF

Fecimderie drs e i e b s - 6022222222 0013 1951 2000 0001

I zostata zgoda na zapytania CAF

Mobilna autoryzacja

Podaj hasto SMS dla operaciji nr 4 z

dnia 2019-09-09 Wyslij SMS z kodem

Zatwierdzone regulaminy

Anuluj | Wstecz

Zatwierdz ]

Rysunek 111. Widok okna autoryzacji dla zgod na zapytania CAF

Po dokonaniu autoryzacji zostaniemy przeniesieni z powrotem do menu Moj profil i
poinformowani komunikatem o rezultacie akcji, jak pokazano na rys. Komunikat po poprawne;j
edycji zgod na zapytania CAF.

I Dane « Pomyslnie zaktualizowano liste zgéd na zapytania CAF
I Bezpieczenstwo
Dane
Zarzadzanie limitami
I Mobilna autoryzacja L TEST
. . Wiasciciel KOWALSKA MARIA 30-727 KRAKOW PANA TADEUSZA
Zatwierdzone regulaminy
Ostatnie udane logowanie 2019-09-02 10:09:00
Ostatnie nieudane logowanie 2019-07-31 14:37:23

Rysunek 112. Komunikat po poprawnej edycji zgod na zapytania CAF

9.11. Zarzadzanie zaufanymi urzadzeniami

Modut do zarzadzania zaufanymi urzadzeniami umozliwia podglad listy zaufanych urzadzen, ktore
zostaly zapisane przez uzytkownika (rys. Widok listy zaufanych urzadzen). Uzyskujemy do niego
dostep po wybraniu z Menu gléwnego modulu M@j profil, a nastepnie z menu bocznego opcji
Bezpieczenstwo.

Dane Zmiana hasta

Bezpieczenstwo

Aktualne hasto

Zarzadzanie limitami
. e Nowe hasto
Powiadomienia sms

Mobilna autoryzacja Ponownie nowe hasto

Zatwierdzone regulaminy
Zmien

Zaufane urzadzenia

Nazwa Data dodania
Komputer Windows Chrome 2020-03-19
Komputer 2 Windows Chrome 2020-03-19

Rysunek 113. Widok listy zaufanych urzqdzen
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Mozliwe jest rowniez usuwanie poszczegoOlnego urzadzenia z owej listy. Stluzy do tego celu
przycisku X, znajdujaca sie z prawej strony wiersza kazdego urzadzenia na liScie zaufanych
urzadzen. Po Kkliknieciu zostaniemy przeniesieni do ekranu autoryzacji operacji usuniecia
urzadzenia z zaufanych (rys. Widok usuwania urzgdzenia z zaufanych).

Usuwanie zaufanego urzadzenia

Nazwa urzadzenia Komputer Windows Chrome

Hasto do systemu

Anuluj Usun |

Rysunek 114. Widok usuwania urzqdzenia z zaufanych
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Rozdzial 10. Historia

Historia to miejsce, w ktdrym mozna podgladna¢ wykonane operacje dla danego rachunku. Celem
wejscia w historie nalezy, z menu gldéwnego wybra¢ Historia (rys. Kafelkowe menu glowne).
Wowczas pojawi sie nam krok pierwszy o nazwie Wybierz rachunek (rys. Krok 1 - Wybierz
rachunek).

_ Kredyty = 1 B Kontakt
— — Karty Moj profil
= Wciporid Przelewy 2 O D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia

Rysunek 115. Kafelkowe menu gtéwne

Krok 1. Wybierz rachunek

Konto Osobiste Skarbonka Twoja Waluta
44 22222222 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 22222222 0013 1935 2000 0003
272 690,73 PLN 2 520,30 PLN 726,83 EUR

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operacji

Rysunek 116. Krok 1 - Wybierz rachunek

Po wybraniu konkretnego rachunku automatycznie przejdziemy do kroku trzeciego, gdzie ukazuje
nam sie lista operacji (rys. Lista operacji historycznych).

Historia jest mozliwa po wybraniu konkretnego rachunku, jaki chcemy przeglada¢. Nalezy
rachunek wybra¢ w pierwszym kroku, klikajac na ,kafelek” z rachunkiem, ktéry ma by¢
analizowany. W drugim kroku jest mozliwo$¢ dolozenia filtrow wyszukiwania, aby uscisli¢ i
zawezi¢ wyniki (rys.Filtr wyszukiwania w Historii).

Pozostate filtry, podobnie jak i te dotyczace zakresu dat, moga pozostac¢ puste. W celu odszukania
konkretnych transakcji, mozna wypelnic typ operacji (z listy rozwijanej), zakres kwot, nazwe, tytul
operacji czy rachunek. Klikajac wyszukaj, system wyszuka takie operacje, ktére speiniaja
wprowadzone kryteria. Krok ten jest opcjonalny, to znaczy, Zze moze zosta¢ pominiety, a historia
danego rachunku wyswietli sie w catosci. Po wyszukaniu lub wybierajac opcje bez filtrow,
uzytkownik znajduje sie w trzecim kroku.



Krok 1. Wybierz rachunek

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Krok 3. Lista operacji

44 22222222 0013 1935 2000 0001

@ Lista blokad @ Wydruk @ Lista wyciagow

Data operacji
Data ksiegowania  Opis operacji

2015-12-28 Polecenie Przelewu / eBank - zlec.st. zew.
2015-12-22 58 11402004 0000 3602 6227 9653

Filip Gornisiewicz mBank

Zlecenie state
2015-12-27 Polecenie Przelewu / eBank.- zlec st. zew.
2015-12-22 58 11402004 0000 3602 6227 9653

Filip Gérnisiewicz mBank
Zlecenie state

2015-12-26 Polecenie Przelewu / eBank - zlec 5t zew.
2015-12-22 58 11402004 0000 3602 6227 9653

Filip Gornisiewicz mBank

Zlecenie state
2015-12-25 Polecenie Przelewu / eBank - zlec 5t zew.
2015-12-22 58 11402004 0000 3602 6227 9653

Rysunek 117. Lista operacji historycznych

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Kwota

-1,00 PLN @ Detale
@ Eksportyj
@ Wykonaj ponownie
® Stworz definicie

100PLN @ Detale
@ Eksportyj
@ Wykonaj ponownie
@ Stworz definicje

1,00 PLN @ Detale
® Eksporty)
@ Wykona] ponownie
® Stworz definicje

100PLN @ Detale
@ Eksportyj

Typ zakresu Data poczgtkowa
Zakres dat *| | 2015-11-01

Ostatnich dni

14
Typ operacji Kwota od
Obcigzenia i uznania v
Nazwa Tytul

Krok 3. Lista operacji

Data koricowa

201512-29

Ostatnich miesiecy

3

Kwota do

Rachunek

Wyszukaj

Rysunek 118. Filtr wyszukiwania w Historii
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10.1. Klawisze skrotu i funkcyjne w Historii

W kroku trzecim, podczas przegladania operacji pojawiaja sie klawisze skrotu i klawisze funkcyjne
(rys. Klawisze skrdtu i klawisze funkcyjne).

@ Lista blokad @ Drukuj @ Lista wyciagaw @ C3V

Data operacji

Data ksiegowania Opis operacji Kwota Saldo po operacii
2010-04-05 Polecenie Przelewu / typoper1EB -45821 PLN 186295PLN| =4
2010-04-05 55 00000000 0000 0000 0000 3350 -

T
0

Apollo sp. z 0. o. Budryka 7, 30-072 Krakéw
Optata faktury VAT nr: 31798/A1/2006

Rysunek 119. Klawisze skrotu i klawisze funkcyjne

Nad lista operacji widnieje Lista blokad przedstawiajagca Kklientowi operacje jeszcze
niezaksiegowane. Z listy blokad nie mozna wykona¢ wydruku potwierdzenia, az do momentu,
kiedy Srodki nie zostang zaksiegowane na wskazanym rachunku. Lista blokad pojawia sie w
osobnym oknie na stronie systemu (rys. Lista blokad). Po przegladnieciu listy nalezy wyjs¢ z niej,
klikajac w jakiekolwiek miejsce poza lista.

Lista blokad

Data operacji Opis operacji Kwota

2015-12-29 Blokada -10,00 PLN

Rysunek 120. Lista blokad

Obok lity blokad widnieje klawisz Wydruk. Stuzy on do wygenerowania zestawienia operacji wg
wskazanych kryteriow w formacie PDF. Zestawienie to dopasowane jest do strony A4. Dalej mamy

liste wyciggow (rys.Lista wyciggow).
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Lista wyciggow

Numer Data poczatkowa Data koncowa Saldo poczgtkowe Saldo koncowe
21/2015 2015-12-08 2015-12-08 262 684,75 PLN 262 602,73 PLN ® Pobierz
20/2015 2015-12-01 2015-12-01 262 702,04 PLN 262 684,75 PLN @ Pobierz

Rysunek 121. Lista wyciggow

Na dowolnej operacji znajduja sie klawisze Detale stuzace do podgladu szczegdldw operacji oraz
Eksportuj dajace mozliwo$¢ pobrania i wydrukowania potwierdzenia przelewu. Na przelewach
niezdefiniowanych, niebedacych zleceniem stalym, pojawiaja sie takze klawisze skrotu wykonaj
ponownie, przenoszacy uzytkownika do czwartego kroku przelewu bez koniecznosci wypelniania
danych oraz klawisz Utworz definicje, ktéry przenosi uzytkownika do wypelnionej na podstawie
danych z przelewu definicji, ktdra nalezy uzupeinic o tytut i zatwierdzic.

Caly czas widoczne jest menu boczne, ktore pokazuje sume zaksiegowanych uznan i obcigzen, a
takze saldo poczatkowe 1 konncowe na rachunku w wybranym okresie (rys.Menu boczne).

B Zakres operaciji

2015-11-01 - 201 5-12-30

2 Saldo poczatkowe

263 891,07 PLN

= Obroty (ma)

20 584,78 PLN

= QObroty (winien)

136757 PLN

M saldo koncowe

283 108,28 PLN

Rysunek 122. Menu boczne

10.1.1. Specyfikacja pliku eksportu operacji
W opisach tych zastosowano nastepujace oznaczenia:

* E/W - wystepowanie pol (E-ewentualne, W-wymagane),

* a/n/d - format pola (a-alfanumeryczne, n-numeryczne, d-data w formacie RRRR-MM-DD),
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» F/ V-F - pole stalej dtugosci (fixed), V-pole zmiennej dtugosci (variable).

Przykladowy wiersz w pliku CSV z kontrahentami:

2009-03-31,2009-03-31,M,,112222333344445555666677778888,Bank
kw.05,,,,0.09,EUR,100.19
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Tabela 1. Specyfikacja pliku eksportu operacji

Lp.

=W N e

© o0 J o Ul

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Opis pola

Data operacji

Data ksieggowania
Strona

Rachunek nadawcy
Rachunek odbiorcy

Nazwa nadawcy

Nazwa nadawcy cd.
Nazwa nadawcy cd.

Nazwa nadawcy cd.

Nazwa odbiorcy
Nazwa odbiorcy cd.
Nazwa odbiorcy cd.
Nazwa odbiorcy cd.
Tytut

Tytul cd.

Tytut cd.

Tytul cd.

Wartosc¢ operacji
Waluta

Saldo po operacji

Format
10dF
10dF

1aF ("W'-winien, 'M'- ma)

34aVv
34aV
34aVv
34aVv
34aVv
34aV
34aVv
34aVv
34aVv
34aV
34aVv
34aVv
34aV
34aV
15nV
3aF
15nVE

Spotdzielczy,,,,,,,dop.1%

1



Rozdzial 11. Definicje

W tej czesci dokumentacji opisana zostanie funkcjonalnos$¢ zwigazana z wykonywaniem przelewow
z definicji oraz tworzeniem, wykonywaniem, modyfikowaniem i usuwaniem definicji przelewow.

Dostep do modulu Definicje uzyskujemy po wybraniu z Menu gléwnego opcji o tych samych
nazwach (rys. Menu glowne kafelkowe).

® Kredyty = 1 W ontakt
S :—1 Karty Moj profil
i Przelewy & D
Rachunki Lokaty Whnioski

Histaria

Rysunek 123. Menu gtowne kafelkowe
System pozwala na realizowanie przelewoéw na dwa sposoby:

* poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a nastepnie wykonanie przelewu na jej podstawie
(definicja jest wzorcem, ktory umozliwia wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego
odbiorcy),

» wykonanie przelewu jednorazowo, bez tworzenia definicji.
Dostepne sa nastepujace typy definicji:

* definicja/przelew krajowy - przelew na rachunek krajowy,

* definicja/przelew zagraniczny - przelew na rachunek zagraniczny (obstluga definicji i
przelewdw zagranicznych zostala opisana w rozdziale Przelewy zagraniczne i definicje),

* definicja/przelew US - przelew do Urzedu Skarbowego,

* definicja/przelew doladowanie - przelew umozliwiajacy doladowanie telefonu komdrkowego,
(obstuga definicji i przelewow doladowan zostala opisana w rozdziale Doladowania GSM i
definicje),

* definicja/przelew VAT - przelew podzielonej platnosci na rachunek VAT.

11.1. Wprowadzenie do definicji przelewow

Po wybraniu modutu Definicje z Menu gldwnego zostanie wyswietlona lista stworzonych definicji
przelewow wraz z menu bocznym oferujgcym nastepujace opcje (rys. Boczne menu definicji):

* Lista definicji - wysSwietla liste utworzonych definicji przelewow,

* Nowa definicja - umozliwia utworzenie nowej definicji przelewu.

I Lista definicji

I MNowa definicja

Rysunek 124. Boczne menu definicji
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Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegolow kazdej z nich i do
operacji, jakie mozna na niej wykonac - edycja, usuniecie, wykonanie przelewu.

Definicje na liScie podzielone sa ze wzgledu na typy przelewdéw/definicji wymienione we wstepie do
rozdzialu. Napisy na belkach informujg uzytkownika o rodzaju definicji. Klikniecie w belke
powoduje rozwiniecie listy definicji okreslonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje
o0 liczbie definicji kazdego typu. Domys$lnie rozwinieta jest pierwsza belka (rys. Lista definicji -
belki, rys. Rozwiniecie list definicji - US/Clo oraz podzielona platnosc).

I Lista definicji Filtruj ¥

I Nowa definicja Przelewy krajowe

Dotadowania telefoniczne
Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych platnosci

Bank Spdétdzielezy SoftMet Kontakt * Opis zmian * Filmy * Instrukcja * MPP « Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 125. Lista definicji - belki

Nazwa Organ podatkowy Formularz

Mandat ogélne Pierwszy Urzad Skarbowy Opole MANDATY ec x
testus 1 Urzgd Skarbowy Aleksandrow Kujawski VAT-7 0cC x
VAT7 - ogélna Urzad Skarbowy Krakéw-Nowa Huta Krakéw VAT G x

Dotadowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych ptatnosci
Nazwa Rachunek odbiorcy
Definicja VAT 85 15600013 2687 3932 4000 0003 o G x
Do mBank 85 15600013 2687 3932 4000 0003 o G %
f-a VAT test 1 85 15600013 2687 3932 4000 0003 ocC x
Bank Spoétdzielezy SoftNet Kontakt * Opis zmian * Filmy * Instrukcja * MPP « Tabela kurséw walut

Samouczek SKK
Rysunek 126. Rozwiniecie list definicji - US/Clo oraz podzielona ptatnos¢
Wszystkie belki zawierajg takie informacje, jak:
 ikony (rys. Ikony akcji) akcji, dzieki ktérym mozna zobaczy¢ Szczegoly, Edytowaé, Usunaé

definicje,
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* Nazwa - nazwa definicji,

* Realizacja - caly pasek definicji jest aktywny, klikniecie takiego przycisku spowoduje przejscie
do realizacji danej definicji.

0 ¢ X%
© Szczegoly
& Edytj
¥ Usun
Rysunek 127. Ikony akcji
W zaleznosci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sa inne dane.
Dla listy przelewdw krajowych sg to:
* Rachunek odbiorcy - numer rachunku odbiorcy,

Dla listy przelewow do US sg to:

Urzad Skarbowy - nazwa urzedu skarbowego,
* Formularz - rodzaj formularza (PIT-37, PIT-36),
* NIP - numer NIP uzytkownika,

* Typ wplaty - cel wplaty (np. sktadka za 1 miesigc).
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Szezegoly definicji przelewu podzielonej platnosci

Definicja VAT

Dostepna dla kazdego rachunku

85 15600013 2687 3932 4000 0003
(85156000132687393240000003)

GNB Centrum Rozliczeniowe
ul.Uniwersytecka 18
40-007 Katowice

Filip GetiBank

NIP

fanr

123,00 PLN

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

m Edytuj | Wykeonaj

Rysunek 128. Detale definicji

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewow w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania przelewu na podstawie
definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania jedynie hasla

6 logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzytkownik proszony
jest o haslo jednorazowe. Opcja ta jest szczegOlnie uzyteczna przy wykonywaniu
duzej liczby przelewdw do zaufanych odbiorcéw (np. przelewy pomiedzy swoimi
rachunkami). Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje zaufang lub niezaufana
poprzez jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

Pozycja o nazwie Definicja ogdélna w detalach definicji informuje o tym, czy
definicja jest ogolna, czy nie. Definicja ogolna nie ma zdefiniowanego rachunku

e nadawcy. Definicje tego typu sa szczeg6lnie przydatne, gdy wykonujemy przelewy
do tych samych odbiorcéw z wielu réznych rachunkéw. Kazda definicje mozna
zamieni¢ na definicje ogdlna lub szczegélowa poprzez jej uaktualnienie, lub
podczas jej tworzenia.

11.2. Nowa definicja

Tworzenie definicji przelewu ma posta¢ formularza skladajgcego sie z czterech krokow. Pierwszy
krok to wybor typu definicji (rys. Wybor typu definicji).
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I Nowa definicja Krajowy Zagraniczny US/ Clo
Fakiura VAT Dotaduj telefon

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 129. Wybdor typu definicji

Niezaleznie od typu definicji, 2. krok o nazwie Z rachunku dla kazdej jest taki sam i polega na
wyborze rachunku, z ktérego zostana pobrane Srodki do wykonania przelewu lub utworzeniu
definicji ogolnej (rys. Wybor rachunku obcigzanego badz definicji ogolnej). Przy wyborze definicji
podzielonej ptatnosci VAT oraz doladowania telefonu moga wyswietlac sie inne rachunki, poniewaz
nie z kazdego rachunku mozna te typy operacji wykonywac.

Wybranie konkretnego rachunku lub definicji ogdélnej spowoduje automatyczne zamkniecie belki z
krokiem drugim i przejscie do kroku trzeciego. Kroki trzeci oraz czwarty dla kazdego typu definicji
sg inne i zostang opisane w kolejnych podrozdziatach.

I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Krajowy
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku
R KONTO OSOBISTE rach. z uprawnieniem tylko przelewy
Ogolna 7422222222 011111171 2000 0001 41 222222220111 1111 2000 0013
278,63 PLN 1620 562,15 PLN
SKARBONKA TWOJA WALUTA EUR TWOJA WALUTA GBP
90 222222220111 1111 2000 0004 2022222222 0111 1111 2000 0003 68 222222220111 1111 2000 0012
351 226,38 PLN 221346 EUR 61 457,80 GBP

KREDYT TANI DOM
7822222222 01111111 1000 0005
-343 193,66 PLN

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 130. Wybdr rachunku obciqgzanego bqdz definicji ogolnej

11.2.1. Definicja krajowa

Wybranie opcji Krajowy w pierwszym kroku spowoduje pojawienie si¢ w trzecim kroku panelu
wyboru adresata (rys. Krok 3. tworzenia nowej definicji krajowej).

Mozna go wybrac z istniejacej listy adresatow (lista adresatéw zostala opisana w rozdziale Lista
adresatow) lub klikng¢ przycisk nowy adresat.

Wybranie konkretnego adresata spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego i
wypelnienie pol Rachunek odbiorcy oraz Nazwa i adres odbiorcy danymi adresata. Wybranie
opcji nowy adresat rowniez spowoduje automatyczne przejscie do kroku czwartego, ale ww. pola
pozostang puste i uzytkownik bedzie musial wypelnic je recznie.
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Krok 3. Przelew na rachunek

+ nowy adresat

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
Jan Kowalski 41 22222222 01111111 2000 0013 2018-05-29
Masowka 16 22222222 6001 0000 0000 0000 2018-05-29
Filip GetiBank 8515600013 2687 3932 4000 0003 2018-05-28
test bsr konto 87 85890006 0230 0611 9119 0001 2018-05-28
Jan Kowalski 3122222222 01111111 7000 0007 2018-05-28
Bankowosc 24 222322227 6002 0000 0000 0000 2018-05-24
Masowa platnosc 2 86 22222222 6001 0000 0000 0001 2018-05-17
Modulo 0131935 z VAT 44 22222222 0013 1935 2000 0001 2018-03-21
test BPS 2519301709 2001 0003 2450 0001 2018-03-16
Zobaczymy jak zaksieguje 48 22222222 0013 1935 2000 0026 2018-02-16

H-

Rysunek 131. Krok 3. tworzenia nowej definicji krajowej

Czwarty krok tworzenia nowej definicji krajowej o nazwie Dane ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala uzytkownikowi uzupeinic¢ pozostate pola wymagane przy tworzeniu definicji
(rys. Krok 4. tworzenia nowej definicji krajowej). Sa to:

» Nazwa definicji,

* Rachunek odbiorcy-jezeli nie zostanie wybrany w kroku trzecim,

* Nazwa i adres odbiorcy (4 linie) - jezeli nie zostang wybrane w kroku drugim,

* Tytul przelewu (4 linie) - domys$lny tytul przelewu,

* Limit kwoty definicji - maksymalna kwota, z jaka bedzie mozna wykonac¢ przelew na podstawie

tej definicji,
* Kwota przelewu - domys$lna kwota przelewu,

* Wykonywanie przelewow - sposob autoryzacji podczas wykonywania przelewow z definicji:
hastem jednorazowym - definicja niezaufana, haslem logowania - definicja zaufana. Z jednym
wyjatkiem. W przypadku wykonania przelewu szybkiego z definicji zaufanej wymagane jest
podanie hasta jednorazowego.

W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda mogly by¢ modyfikowane.



Nazwa definicji

Rachunek odbiorcy 4122222222 0111 1111 2000 0013
Mazwa i adres odbiorcy Jan Kowalski

31-619 Krakow
Armii Wyzwolenia

Tytul przelewu

Limit kwoty definicji 0,00 PLN
Kwota przelewu 0,00 PLN
Wykonywanie przelewow NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj | Dalej

Rysunek 132. Krok 4. tworzenia nowej definicji krajowej

Po wypelnieniu ww. po6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biledy,
zostanie on wysSwietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wysSwietlony zostanie formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez
uzytkownika dane (w celu weryfikacji) - (rys. Nowa definicja krajowa - podsumowanie).

Na stronie tej wySwietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy dokonac ich weryfikacji i
wypadku odkrycia bltedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz.
Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujac jednocze$nie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji krajowe;j.

11.2.2. Definicja - Podatki

Wybranie opcji Us/Clo w pierwszym kroku spowoduje pojawienie sie¢ w trzecim kroku panelu
wyboru urzedu skarbowego. Trzeci krok tworzenia nowej definicji do US o nazwie Na rachunek
organu podatkowego pozwala uzytkownikowi wybra¢ odpowiedni Urzad Skarbowy z listy
urzedow. Stuzy do tego filtr (rys. Krok 3. tworzenia nowej definicji przelewu do US) z opisanymi
ponizej polami, ktorych wypelnienie pozwala zawezi¢ wyniki wyszukiwania urzedu skarbowego:

* Lokalizacja-miejscowos¢, w ktorej znajduje sie US,

e Rachunek-numer rachunku,

» Symbol formularza ptatnosci-pole wymagane np. PIT-37,

* Data wykonania przelewu.
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Nowa definicja przelewu krajowego

fdasfsd

18 22222222 0020 0703 2000 0001

17 90650006 0000 0034 0000 0121
(17906500060000003400000121)

Bank Spétdzielczy Gniezno
ul.DABROWKI 19

62-200 GNIEZNO

fdsf

fasfsft

123,00 PLN

23,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

[ Wyslij SMS z kodem

Rysunek 133. Nowa definicja krajowa - podsumowanie

Krok 3. Przelew na rachunek

Filtruj A

Symbol formularza ptatnosci (wymagane) Data wykonania przelewu
IAKC-EN ’ ‘201 9-12-17 ’
Wyszukaj
Lokalizacja Rachunek
’ ‘ I ‘ Wyszukaj ’
Nazwa Lokalizacja Rachunek
Urzad Skarbowy Nowy Targ 8410101270 0008 2422 2400 0000

Rysunek 134. Krok 3. tworzenia nowej definicji przelewu do US

Po wypelnieniu pdl w filtrze nalezy wybra¢ przycisk Wyszukaj. Spowoduje to wyswietlenie listy
Urzedow Skarbowych spelniajacych wprowadzone przez uzytkownika kryteria.

Wybranie konkretnego Urzedu Skarbowego z listy spowoduje automatyczne przejscie do kroku



czwartego tworzenia definicji i wypeknienie p6l Numer rachunku organu podatkowego, Nazwa i
adres odbiorcy oraz Symbol formularza lub platnosci.

Czwarty krok tworzenia nowej definicji o nazwie Dane ma posta¢ standardowego formularza i
pozwala uzytkownikowi uzupeni¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu definicji (rys. Krok 4.
tworzenia nowej definicji przelewu do US). Sa to:

* Nazwa definicji,

» Typ identyfikatora,

* NIP lub identyfikator uzupelniajacy platnika - zgodnie zwybranym powyzej Typem
identyfikatora,

» Okres rozliczenia* - podany zgodnie z formatem:

> 06R - dotyczy roku 2006
> 06KO03 - dotyczy III kwartalu 2006 r.
> 06M11 - dotyczy Listopada 2006 r.

o

06D0211 - dotyczy drugiej dekady Listopada 2006
> 06J0511 - dotyczy 5 Listopada 2006

Skroty okresOw oznaczaja: R-rok, K-kwartal, M-miesigc, D-dekada, J-dzien

 Identyfikacja zobowiazania*,

» Limit kwoty definicji - maksymalna kwota, z jaka bedzie mozna wykona¢ przelew na podstawie
tej definicji,

* Kwota przelewu™* - domyslna kwota przelewu,

* Wykonywanie przelewéw - spos6b autoryzacji podczas wykonywania przelewow (hastem
jednorazowym lub hastem logowania - tzw. definicja zaufana/niezaufana).

*W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda mogly by¢ modyfikowane.

o Najechanie myszka na symbol Informacja wyswietli pomoc dotyczaca
wypelniania konkretnego pola formularza.

Po jego wypelnieniu wybieramy przycisk Dalej. Je$li dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wyswietlona zostanie formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez nas dane
(w celu weryfikacji).

Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane (rys. Nowa definicja przelewu do US -
podsumowanie). Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do
poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy
zdefiniowanych przelew6w, anulujac jednocze$nie proces tworzenia definicji.
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Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji

MNumer rachunku organu 62 10101270 0004 2022 2100 0000
podatkowego
Nazwa i adres odbiorcy Urzad Skarbowy Krakéw-Krowodrza
Krakow
Typ identyfikatora P - PESEL v

NIP lub identyfikator 28101014300
uzupelniajgcy ptatnika

Okres rozliczenia R - Rok v Rok 2018 (1]
np.: 04 "R - rok", 04 "P - pétrocze” 01, 04 "M - miesigc" 10

'BRAK" 0 - w wypadku braku okresu
Pierwsze dwie cyfry okresu zawsze oznaczajg ROK

Symbol formularza lub AKC-EN

platnosci
Identyfikacja zobowigzania [ ]
(rodzaj dokumentu np. decyzja, tytut wykonawczy, postanowienie)
Limit kwoty definicji 123,00/ PLN
Kwota przelewu 23,00 PLN
Wykonywanie przelewéw () NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasla jednorazowego

Anuluj Dalej

Rysunek 135. Krok 4. tworzenia nowej definicji przelewu do US
Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji.

11.2.3. Definicja - ZUS

Wycofano funkcjonalno$¢ Przelew ZUS.
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Nowa definicja przelewu do US / Clo

Nazwa definicji

76 86140007 0000 0000 0736 0001

62 10101270 0004 2022 2100 0000
(62101012700004202221000000)

NBP Q/0kr. w Krakowie
ul.Basztowa 20
30-960 Krakow

Urzad Skarbowy Krakdw-Krowodrza Krakow

P - PESEL

28101014300

R - Rok
2018

AKC-EN

1212

123,00 PLN

23,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

[ Wyslij SMS z kodem }

Rysunek 136. Nowa definicja przelewu do US - podsumowanie

11.2.4. Definicja podzielonej platnosci VAT

Wybranie opcji Faktura VAT w pierwszym kroku spowoduje pojawienie si¢ w trzecim kroku
panelu wyboru adresata takiego jak przy definicji krajowej (rys. Krok 3. tworzenia nowej definicji
krajowej).

Po wybraniu adresata nastepuje przejscie do kroku 4. o nazwie Dane do przelewu. Jesli w
poprzednim kroku zostal wybrany adresat z listy, to jego dane sa juz uzupeinione, dalej jednak
mozna je edytowac.

Ma on posta¢ standardowego formularza (rys. Formularz danych przelewu) 1 pozwala
uzytkownikowi wybra¢ typ przelewu oraz uzupelni¢ pozostale pola wymagane przy tworzeniu
przelewu podzielonej ptatnosci:

Nr faktury,
* Informacje dodatkowe,

* Kwote brutto,

Kwote VAT,
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* Kwote netto,

* Date wykonania przelewu.

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji Nazwa definicji

Rachunek odbiorcy 3122222222 0111 1111 7000 0007

Mazwa i adres odbiorcy Jan Kowalski
31-619 Krakow

Armii Wyzwolenia

Identyfikator (NIP/PESEL) 12312312371

Nr faktury 12/2018
Informacje dodatkowe Informacje dodatkowe
Limit kwoty definicji 200,00 PLN
Kwota brutto 123,000 PLN
Kwota VAT 23,000 PLN
Kwota netto 100,00 PLN
Wykonywanie przelewow ) NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj Dalej

Rysunek 137. Nowa definicja VAT - dane

Sposrod trzech podanych kwot nalezy uzupeini¢ dokladnie dwie, trzecia zostanie na ich podstawie
automatycznie wyliczona i uzupeiniona.

Po wypelnieniu ww. pdl wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
zostanie on wySwietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostalty
poprawnie, wysSwietlony zostanie formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez
uzytkownika dane (w celu weryfikacji) - (rys. Nowa definicja VAT - podsumowanie).
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MNowa definicja przelewu podzielonej ptatnosci

Nazwa definicji

4122222222 01111111 2000 0013

3122222222 0111 1111 7000 0007
(31222222220111111170000007)

BS SoftNet

ul.Pana Tadeusza 8

30-727 Krakow

Jan Kowalski 31-619 Krakdw Armi Wyzwolenia

12312312311

12/2018

Informacje dodatkowe

200,00 PLN

123,00 PLN

23,00 PLN

100,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

[ Wyslij SMS z kodem ]

Rysunek 138. Nowa definicja VAT - podsumowanie

Na stronie tej wySwietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i
wypadku odkrycia bledéw, powrdcic¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz.
Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujgc jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.
Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie

nowej definicji krajowe;j.

11.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

11.3.1. Definicja krajowa

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wyswietlenia Listy definicji
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liscie nalezy odszuka¢ zadana
definicje i klikng¢ belke, na ktorej sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego
sluzacego do wykonywania przelewu na podstawie definicji (rys. Wykonywanie przelewu na
podstawie definicji).
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Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji abc

Rachunek odbiorcy 11 22223333 4444 5555 6666 7777

| Odbiorca przelewu wykonywanego na podstawie definicji
ul. Przelewu z Definicji 128/64
00-000 Krakow

Nazwa i adres odbiorcy

Przelew wykonywany na podstawie definicji.

Tytut przelewu
Limit kwoty definicji 11,00 PLN
Kwota przelewu 1,00 PLN
Wykonywanie przelewow () NIE wymaga podania hasta jednorazowego

(® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj | Dalej

Rysunek 139. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogolna - bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku
nadawcy, wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otworzy
sie na kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z
@ ktorego zostang pobrane S$rodki (rys. Wykonywanie przelewu na podstawie

definicji). Jezeli definicja nie jest ogolna, a wiec rachunek nadawcy zostal ustalony
podczas tworzenia definicji, wéwczas formularz krokowy otworzy sie na kroku 4
o nazwie Dane do przelewu (rys. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji).
I Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Krajowy
I Lista adresatow
Krok 2. Przelew z rachunku
I Oczekujgce
Konto Osobiste Edycja nazwy Do testow BlueCash
I Niewykonane 89 55555555 0000 0000 0000 0295 68 55555555 0000 0000 0000 7075 98 89040001 5126 8669 0779 7504
2 084,67 PLN 69 788,00 PLN 84 294,87 PLN
I Lista zlecer statych
I . Krok 3. Przelew na rachunek 08 14044454 4963 5786 7572 4010
Nowe zlecenie state

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 140. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wecisnaé¢ przycisk Dalej. Jesli dane w
formularzu zawieraja bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Je$li dane wpisane zostaly poprawnie, wySwietlona zostanie formularz zawierajgca
wszystkie wprowadzone przez nas dane (w celu weryfikacji).
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foore-
I Lista adresatow Typ przelewu Zwykly (Eliksir)
I Oczekujgce Rachunek odbiorcy 11 22223333 4444 5555 6666 7777
I Niewykonane Nazwa odbiorcy zaktad energetyczny
I Lista zlecer statych Tytul przelewu za prad maj 2015
I Nowe zlecenie state T T I 75,00 PLN
Data wykonania przelewu 2015-06-02

Podaj hasto nr 4 z listy 000000095

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 141. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji - podsumowanie

Nalezy dokonac ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy zdefiniowanych
przelewow, anulujac jednocze$nie proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sa poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

11.3.2. Definicja - Podatki

Podczas wykonywania przelewu podatkowego na podstawie definicji nalezy postepowac
analogicznie jak w wypadku Definicji krajowej (sekcja Definicja krajowa).

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegoOlnych pol formularza opisane zostaly w sekcji Nowa
Definicja / Definicja-Podatki.

11.3.3. Definicja podzielonej platnosci VAT

Podczas wykonywania przelewu VAT na podstawie definicji nalezy postepowac analogicznie jak w
wypadku Definicji krajowej (sekcja Definicja krajowa).

SzczegoOly dotyczace znaczenia poszczegllnych pdl formularza opisane zostaly w sekcji Nowa
Definicja / Definicja podzielonej platnosci VAT.

11.4. Uaktualnianie definicji

11.4.1. Definicja krajowa

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostgpna w menu bocznym
modutu Definicje).

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4. edycji definicji o nazwie
Dane (rys. Uaktualnianie definicji - krok 4.). Krok 4. jest krokiem domys$lnym, uzytkownik moze sie
cofng¢ zaréwno do kroku 2. Z rachunku, jak i kroku 3 Na rachunek, klikajac na odpowiednig
belke i zmieni¢ znajdujace sie tam dane. Moze réwniez catkowicie zmieni¢ typ definicji poprzez
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klikniecie na belke kroku pierwszego.

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji abc

Rachunek odbiorcy

Nazwa i adres odbiorcy Testowy

Tytut przelewu fds

Limit kwoty definicji
Kwota przelewu

Wykonywanie przelewow

1122223333 4444 5555 6666 7777

) NIE wymaga podania hasta jednorazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

11,00 PLN

1,00 PLN

Anuluj Dalej

Rysunek 142. Uaktualnianie definicji - krok 4.

Po zmianie danych nalezy klikna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wySwietlony zostanie formularz z podsumowaniem - w celu weryfikacji (rys.
Uaktualnienie definicji - podsumowanie).

Mazwa definicji

Rachunek nadawcy

Rachunek odbiorcy

Mazwa i adres odbiorcy
Tytut przelewu

Limit kwoty definicji
Kwota przelewu
Wykonywanie przelewow

Definicja ogdlna

Podaj hasto SMS nr 2 z dnia 2017-10-30

Przelew za internet

Dostepna dla kazdego rachunku

0522222222 0020 084¢& 2000 0001
(052222222200200845620000001)

ul. Dtuga 1 00-001 Warszawa

optata za internet

100,00 PLN

100,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz

Zatwierdz

Rysunek 143. Uaktualnienie definicji - podsumowanie
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Nalezy dokonaé¢ weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia btedow, powrdéci¢ do
poprzedniej strony wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji,
anulujac jednoczesnie proces edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy uaktualnienie
definicji.
g Kluczem gldwnym kazdej definicji jest numer rachunku (IBAN), dlatego nie mozna
go zmieni¢. W celu zmiany numeru IBAN nalezy usunac definicje i zalozy¢ nowa.

11.4.2. Definicja - Podatki

Podczas uaktualniania definicji podatkowej nalezy postepowaé analogicznie, jak w wypadku
Definicji krajowej (sekcja Definicja krajowa).

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegllnych pdl formularza opisane zostaly w sekcji Nowa
definicja / Definicja - Podatki.

11.4.3. Definicja podzielonej platnosci VAT

Podczas uaktualniania definicji podzielonej ptatnosci VAT nalezy postepowac analogicznie, jak w
wypadku Definicji krajowej (sekcja Definicja krajowa).

Szczegoly dotyczace znaczenia poszczegoOlnych pdl formularza opisane zostalty w sekcji Nowa
Definicja / Definicja podzielonej platnosci VAT.

11.5. Usuwanie definicji

11.5.1. Definicja krajowa

W celu usunigcia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna w menu bocznym
modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszuka¢ zadana definicje i klikng¢ jej nazwe.
Spowoduje to przejscie do szczegotow definicji i do operacji jakie mozna wykonac¢ na wybranej
definicji. Operacja usuniecia definicji kryje sie pod przyciskiem Usun.

Po wybraniu opcji Usun wysSwietlony zostanie ponizszy formularz (rys. Usuwanie definicji
przelewu krajowego).
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Usuwanie definicji przelewu krajowego

abc

Dostepna dla kazdego rachunku

11 22223333 4444 5555 6666 7777
(11222233334444555566667777)

Testowy

fds

11,00 PLN

1,00 PLN

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Rysunek 144. Usuwanie definicji przelewu krajowego
W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzi¢ zagdane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie definicji zostanie potwierdzone komunikatem.

11.5.2. Definicja - Podatki

Podczas usuwania definicji podatkowej nalezy postepowac analogicznie jak w wypadku Definicji
krajowej (sekcja Definicja krajowa).

11.5.3. Definicja podzielonej platnosci VAT
Podczas usuwania definicji podzielonej platnosci VAT nalezy postepowac analogicznie jak w

wypadku Definicji krajowej (sekcja Definicja krajowa).

11.6. Definicje zagraniczne

W tej czesci dokumentacji opisane zostana opcje zwigzane z wykonywaniem przelewow
zagranicznych z definicji oraz tworzeniem, modyfikowaniem, usuwaniem i wykonywaniem
definicji przelewow zagranicznych.

Dostep do ww. funkcjonalnos$ci uzyskujemy po wybraniu z Menu gléwnego modulu Definicje, a
nastepnie z menu bocznego opcji Lista definicji lub Nowa definicja.

System pozwala na realizowanie przelew6w zagranicznych na dwa sposoby (podobnie, jak w
wypadku przelewoéw krajowych, opisanych w rozdziale Przelew krajowy):

* poprzez stworzenie i zapisanie definicji, a nastepnie wykonanie przelewu na jej podstawie (a
wiec definicja jest wzorcem, ktory umozliwia wielokrotne wykonanie przelewu do tego samego
odbiorcy),
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» wykonanie przelewu jednorazowo, bez tworzenia definicji.

11.6.1. Definiowanie przelewow zagranicznych

Po wybraniu modulu Definicje z Menu glownego, zostanie wysSwietlona lista wszystkich
stworzonych definicji przelewow, w tym przelewow zagranicznych. Ponadto menu boczne oferuje
nastepujace opcje zwigzane z przelewami zagranicznymi:

* Lista definicji - wyswietla liste utworzonych definicji przelewow, w tym przelewow
zagranicznych,

* Nowa definicja zagraniczna - umozliwia utworzenie definicji przelewu zagranicznego.

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegolow kazdej z nich i do
operacji, jakie mozna na niej wykonac - edycja, usuniecie, wykonanie przelewu.

Definicje na liScie podzielone sa ze wzgledu na typy przelewdw/definicji. Napisy na belkach
informuja uzytkownika o rodzaju definicji. Klikniecie belke powoduje rozwiniecie listy definicji
okreslonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje o liczbie definicji kazdego typu.
Domyslnie rozwinieta jest pierwsza belka. Definicje zagraniczne mozna przegladnac po kliknieciu
belki o0 nazwie Przelewy zagraniczne (rys. Lista definicji - belki).

I Lista definicji Filtruj ¥

I Nowa definicja Przelewy krajowe
Przelewy do US / Cto

Dotadowania telefoniczne

Przelewy zagraniczne
Nazwa Rachunek odbiorcy
Definicja zagraniczna PL 87 22222222 0013 1935 2000 0003 o c’; x
Test PL 48 22222222 0013 1935 2000 0026 [ g
test FR1420041010050500013M02606 QGG x

|

Przelewy podzielonych ptatnosci

Rysunek 145. Lista definicji - belki
W zaleznosci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sg inne dane.
Dla listy przelewow zagranicznych sg to:

* Nazwa - nazwa definicji,

* Rachunek odbiorcy - numer rachunku odbiorcy.

Definicje w poszczegdlnych belkach sa posortowane po nazwie. Klikniecie nazwe spowoduje
przejscie do detali definicji (rys. Detale definicji zagranicznej).
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Nowa definicja Definicja zagraniczna

I Lista definicji Szczegdly definicji przelewu zagranicznego

Dostepna dla kazdego rachunku

PL 87 22222222 0013 1935 2000 0003
(PL87222222220013193520000003)

GTXFIFIBC1A

SoftNet Bank
Pana Tadeusza
Krakow
POLAND

Nazwa Beneficjenta
Kraj Beneficjenta

Test zagranicznych

SEPA - wapélnie (SHA)

74 222222220111 1111 2000 0001

1 000,00 EUR

10,00 EUR

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Edytuj Wykonaj

Rysunek 146. Detale definicji zagranicznej

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewéw w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania przelewu na podstawie
definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania jedynie hasla

6 logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzytkownik proszony
jest o haslo jednorazowe. Opcja ta jest szczegOlnie uzyteczna przy wykonywaniu
duzej liczby przelewdw do zaufanych odbiorcow (np. przelewy pomiedzy swoimi
rachunkami). Kazda definicje mozna zamieni¢ na definicje zaufang lub niezaufana
poprzez jej uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

Pozycja o nazwie Definicja ogdélna w detalach definicji informuje o tym, czy
definicja jest ogolna, czy nie. Definicja ogolna nie ma zdefiniowanego rachunku

6 nadawcy. Definicje tego typu sa szczeg6lnie przydatne, gdy wykonujemy przelewy
do tych samych odbiorcéw z wielu réznych rachunkéw. Kazda definicje mozna
zamieni¢ na definicje ogdlna lub szczegélowa poprzez jej uaktualnienie, lub
podczas jej tworzenia.

11.6.2. Nowa definicja

Wybranie opcji Nowa definicja z menu bocznego modulu Definicje przekieruje uzytkownika do
pierwszego kroku tworzenia nowej definicji.

Pierwsze 2 kroki sa takie same dla kazdej definicji i zostaly opisane w rozdziale Nowa definicja.

Wybranie konkretnego rachunku lub definicji ogélnej w kroku drugim powoduje automatyczne
przejscie do kroku trzeciego. Trzeci krok tworzenia nowej definicji zagranicznej o nazwie Na
rachunek pozwala uzytkownikowi wybra¢ rachunek odbiorcy. Mozna go wybrac z istniejacej listy
adresatow-lista adresatow zostala opisana w rozdziale Adresaci lub wpisa¢ numer rachunku
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adresata w polu Rachunek beneficjenta (rys. Krok 3. tworzenia nowej definicji zagranicznej). W
polu Kwota przelewu nalezy wpisa¢ kwote przelewu, w polu Waluta przelewu nalezy wybrac z
listy rozwijanej walute przelewu.

Klikniecie przycisku Dalej spowoduje przejscie do kroku trzeciego i wypelnienie pdl Rachunek
beneficjenta, Dane banku beneficjenta oraz Dane beneficjenta danymi adresata, jesli byl on
wybierany z listy. Jes$li rachunek adresata byt wpisywany recznie, ww. pola pozostang puste i
uzytkownik bedzie musial wypenic je recznie.

Krok 3. Przelew na rachunek

Rachunek beneficjenta BH31DDMG21286909154520

Kwota przelewu 0,00

Waluta przelewu PLN - Polska ¥

Przyjazna nazwa Rachunek adresata Ostatnio uzyty
fa BH31DDMG212869091 54520 2018-05-28
Ggvb 87 547789987 2018-05-27

Rysunek 147. Krok 3. tworzenia nowej definicji zagranicznej

Czwarty krok tworzenia nowej definicji zagranicznej o nazwie Dane ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala uzytkownikowi uzupenic¢ pozostate pola wymagane przy tworzeniu definicji
(rys. Krok 4. tworzenia nowej definicji zagranicznej). S to:

Nazwa definicji przelewu

* Numer rachunku beneficjenta (odbiorcy) w formacie miedzynarodowym

Kod banku beneficjenta (BIC-Bank Interchange Code)

Dane banku beneficjenta
o Nazwa
o Adres
o Miejscowos¢
o Kraj
» Kod dodatkowy banku(FW/SC/BLZ) **
* Dane beneficjenta
o Nazwa
o Adres

o Miejscowos¢
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o Kraj
o Tytut*
* Koszty i prowizje banku

o SEPA - wspolnie (SHA) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata znajduje sie w obszarze
platnosci SEPA i przelew jest w walucie EURO

o SWIFT - wspolnie (SHA) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata znajduje sie poza obszarem
platnosci SEPA lub przelew nie jest w walucie EURO

o SWIFT - zleceniodawca (OUR) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata znajduje sie poza
obszrem EOG i jest poza SEPA lub przelew nie jest w walucie EUR

o SWIFT - odbiorca (BEN) - opcja pojawi sie jezeli kraj adresata znajduje sie poza obszrem EOG
ijest poza SEPA lub przelew nie jest w walucie EUR

* Koszty i prowizje banku posredniczacego
* Kurs preferencyjny **
> Negocjowac kurs preferencyjny
o Kurs wedtug tabeli
» Limit kwoty (podany w walucie okreslonej ponizej)
* Kwota *
* Waluta

* Wykonywanie przelewow - sposob autoryzacji podczas wykonywania przelewow (hastem
jednorazowym lub hastem logowania - tzw. definicja zaufana)

o * W czasie wykonywania przelewu na podstawie definicji pola te beda mogly byc¢
modyfikowane.

0 ** Pojawienie sie tych pdl jest opcjonalne i zalezy od Panstwa Banku.

Po wypeknieniu ww. pdl wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
zostanie on wyswietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostalty
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz zawierajagcy wszystkie wprowadzone przez
uzytkownika dane - w celu weryfikacji (rys. Nowa definicja zagraniczna - podsumowanie).
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Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji

Rachunek beneficjenta PL 63 39285016 6479 5837 4167 0418

Dane banku beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku zostang automatycznie uzupetnicne na podstawie kodu BIC po weignieciu przycisku Dalej.

Mazwa
Adres
Migjscowosc

Kraj Wyhbierz kraj v

Dane beneficjenta

Mazwa

Kraj

Dane przelewu

Tytut przelewu

Koszty i prowizje banku ® SWIFT - wepalnie (SHA)

pokryws 3 SWIFT - zlecenicdawea (OUR)
Rachunek prowizji 76861400070000000007360001 , PLN 4235607 22 r
Kurs preferencyjny Kurs wedlug tabeli
Limit kwoty definicji 0,00
Limit wyrazony jest w tej samej walucie co kwota
Kwota przelewu 2200 DEK
Wykonywanie przelewdw 3 MIEwymaga podania hasla jednerazowego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj Dalej

Rysunek 148. Krok 4. tworzenia nowej definicji zagranicznej
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Nowa definicja przelewu zagranicznego

asdf

45 86140001 0000 0736 1000 0065

PL 63 39285016 6479 5837 4167 0418
(PL63392850166479583741670418)

APMMDKKK

A.P. MOLLER-MAERSK
ESPLANADEN 50
COPENHAGEN
DENMARK

asfd
asdf

af

SWIFT - wspdlnie (SHA)

76 86140007 0000 D000 0736 0007

123,00 DKK

22,00 DKK

Wymaga podania hasta jednorazowego

Nie

[ Wyslij SMS z kodem

Rysunek 149. Nowa definicja zagraniczna - podsumowanie

Na stronie tej wyswietlane sa wprowadzone przez nas dane. Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i
wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajac przycisk Wstecz.
Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujgc jednoczesnie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji zagranicznej.

Stworzona w ten sposob definicja widoczna bedzie na liscie definicji.

11.6.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Wykonywanie przelewu na podstawie definicji rozpoczynamy od wyswietlenia Listy definicji
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszukac zadana
definicje i klikng¢ belke, na ktorej sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego
stuzgcego do wykonywania przelewu na podstawie definicji (rys. Wykonywanie przelewu na
podstawie definicji).
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A Kredyty ] 1 P yontakt
Karty Maj profil

— (©) a

Rachunki Lokaty

Moj portfel

Definicje Whioski

Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Zagraniczny

Lista adresatow

I Oczekujgce

Krok 2. Przelew z rachunku 89 55555555 0000 0000 0000 0295 (Dostepne srodki: 1 621,67 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek PL 58 72826223 8086 8472 5760 5635

Niewykonane

Lista zlecen statych Krok 4. Dane do przelewu

Nowe zlecenie state - -
Rachunek beneficjenta DE 04 62738908 7109 9258 37

Dane banku beneficjenta
Kod banku beneficjenta (BIC) AGGBDES51
Nazwa 886 AG
Adres IM ROSENGARTEN 25 C 611
.l‘.-1iejscowo:'sc' BAD VILBEL
Kraj Niemcy

Kod dodatkowy banku
(FWISC/BLZ)

Dane beneficjenta

Nazwa Noah Muller
Kraj Niemcy

Dane przelewu

Tytut przelewu Przelew zagraniczny

Rysunek 150. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogolna - bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku
nadawcy, wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otworzy
sie na kroku 2 o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z

@ ktorego zostang pobrane Srodki. Jezeli definicja nie jest ogdlna, a wiec rachunek
nadawcy zostat ustalony podczas tworzenia definicji, wéwczas formularz krokowy
otworzy sie na kroku 4 o nazwie Dane do przelewu (rys. Nowa definicja
zagraniczna - podsumowanie).

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wecisna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w
formularzu zawieraja bledy, wyswietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi
adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlona zostanie formularz zawierajgca
wszystkie wprowadzone przez nas dane (w celu weryfikacji).
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A Kredyty ] 1 P yontakt
Karty Ma6j profil

- C (®]

Rachunki Lokaty

:E Méj portfel

Definicje Whnioski

Historia

89 55555555 0000 0000 0000 0295
DE D4 627385908 7109 9258 37

Nie podano numeru BIC (wyciagnac do global.properties)

886 AG

IM ROSENGARTEN 25 C 611
BAD VILBEL

Niemcy

MNoah Muller
Niemcy

I Nowy przelew Autoryzacja przelewu zagranicznego
I Lista adresatow Rachunek nadawcy
I Oczekujgce Rachunek beneficjenta
I Niewykonane Kod banku beneficjenta (BIC)
I Lista zlecer statych
Dane banku beneficjenta
I Nowe zlecenie state
Kod dodatkowy banku (FW/SC/BLZ)
Dane beneficjenta
Tytut przelewu

Koszty i prowizje banku pokrywa
Rachunek prowizji

Wolne srodki

Kwota przelewu

Data waluty

Data wykonania przelewu

Tworzenie definicji

BEN - beneficjent

89 55555555 0000 0000 0000 0295
234,94 PLN (54,77 EUR )

1 000,00 EUR (4 289,50 PLN )
Spot

2015-06-19

Podaj hasto nr 2 z listy 000000095

[ Anuluj | Wstecz | Zatwierd?

Rysunek 151. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji - podsumowanie

Nalezy dokonac¢ ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza weciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy zdefiniowanych
przelewdw, anulujac jednoczesnie proces wykonywania przelewu z definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisac zadane hasto i wcisnaé przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.

11.6.4. Uaktualnianie definicji

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostgpna w menu bocznym
modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszuka¢ zadana definicje i klikng¢ jej nazwe.
Spowoduje to przejscie do szczegolow definicji i do operacji jakie mozna wykonac¢ na wybranej
definicji. Operacja uaktualnienia definicji kryje sie pod przyciskiem Edytuj.

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4. edycji definicji o nazwie
Dane (rys. Uaktualnianie definicji - krok 4.). Krok 4 jest krokiem domys$lnym, uzytkownik moze sie
cofnac¢ zarowno do kroku 2. Z rachunku jak i kroku 3. Na rachunek, klikajac na odpowiednia
belke i zmieni¢ znajdujgce si¢ tam dane. Moze rowniez cofngc¢ sie do kroku 1. i zmieni¢ typ
definicji, spowoduje to konieczno$¢ ponownego wprowadzenia pozostalych danych dotyczacych
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definicji.
Krok 4. Dane do przelewu

Mazwa definicji fdaf

Rachunek beneficjenta 43 21423

Dane banku beneficjenta

Kod banku beneficjenta (BIC)

Dane banku zostang automatycznie uzupetnione na podstawie kodu BIC po weignieciu przycisku Dalej.

Mazwa fdsf
Adres

Migjscowose

Kraj Al - ARMENIA T
Dane beneficjenta
Mazwa fds
Kraj fds
Diane przelewu
Tytut przelewu dsf

Koszty i prowizje banku @ SWIFT - wepélnie (SHA)

pokrywa ) SWIFT - zlecenicdawca (QUR)
Rachunek prowizji 152222222200200703200000017 , PLN 100025592 ¥
Kurs preferencyjny Kurs wedlug tabeli
Limit kwoty definicji 8,00
Limit wyrazony jest w tej samej walucie co kwota
Kwota przelewu 6,00 CHF
Wykonywanie przelewdw 3 MIE wymaga podania hasla jednerazewego

® Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj Dalej

Rysunek 152. Uaktualnianie definicji - krok 4.

Od tego miejsca postepowanie w przypadku uaktualniania definicji jest takie samo jak w
przypadku dodawania nowej (opisane w sekcji Nowa definicja).
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11.6.5. Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna w menu bocznym
modulu Definicje). Nastepnie na liscie nalezy odszukac zadanag definicje i klikna¢ jej nazwe.
Spowoduje to przejscie do szczegdldw definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybrane;j
definicji. Operacja usuniecia definicji kryje sie pod przyciskiem Usun.

Po wybraniu opcji Usun wysSwietlony zostanie formularz (rys. Usuwanie definicji przelewu
zagranicznego).

I Lista definicji Usuwanie definicji przelewu zagranicznego

I Nowa definicja fdsf

Dostepna dla kazdego rachunku

=

Fal
(4321423)

Nie podano numeru BIC

fdsf

ARMENIA

fds
fds

dsf

SWIFT - wspaolnie (SHA)

18 22222222 0020 0703 2000 0001

8,00 CHF

6,00 CHF

Wymaga podania hasta jednorazowego

Tak

Rysunek 153. Usuwanie definicji przelewu zagranicznego
W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzic¢ zadane haslto i wcisnac¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie definicji zostanie potwierdzone komunikatem.

11.7. Definicje doladowan

W tej czesci dokumentacji opisana zostanie funkcjonalnos$¢ zwigzana z wykonaniem doladowania
oraz tworzeniem, wykonywaniem, modyfikowaniem i usuwaniem definicji doladowarn.

Funkcja doladowan GSM pozwala zasili¢ konto u operatora sieci komodrkowej (pelna lista
operatorow jest dostepna w banku). Zasilenie realizowane jest online, dzieki czemu Srodki w ciggu
kilkunastu sekund powinny znalez¢ sie na dotadowywanym koncie.

Dostep do ww. funkcjonalnos$ci uzyskujemy po wybraniu z Menu gléwnego modulu Definicje a
nastepnie z menu bocznego opcji Lista definicji lub Nowa definicja typu Doladowanie.
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System pozwala na realizowanie dotadowan na dwa sposoby:

* poprzez stworzenie definicji, a nastepnie wykonanie doladowania na jej podstawie,

» wykonanie dotadowania jednorazowo, bez tworzenia definicji.

11.7.1. Wprowadzenie do definicji doladowan

Po wybraniu modulu Definicje z Menu gléwnego, zostanie wyswietlona lista wszystkich
stworzonych definicji przelewéw, w tym doladowan. Ponadto menu boczne oferuje nastepujace
opcje zwigzane z dotadowaniami:

 Lista definicji - wySwietla liste utworzonych definicji przelewéw, w tym dotadowan,

* Nowa definicja - umozliwia utworzenie definicji, r6wniez typu Doladowanie.

Lista definicji umozliwia przegladanie definicji oraz dostep do szczegoiow kazdej z nich i do
operacji, jakie mozna nie niej wykonac-edycja, usuniecie, wykonanie dotadowania.

Definicje na liscie podzielone sg ze wzgledu na typy przelewow/definicji wymienione we wstepie do
rozdzialu 9. Napisy na belkach informuja uzytkownika o rodzaju definicji. Klikniecie belke
powoduje rozwiniecie listy definicji okreslonego rodzaju. Numer po prawej stronie belki informuje
o0 liczbie definicji kazdego typu. Domys$lnie rozwinieta jest pierwsza belka. Definicje doladowan
mozna przegladnac po kliknieciu belke o nazwie Doladowania telefoniczne (rys. Lista definicji -
belki).

I Lista definicji Filtruj ¥

I Nowa definicja Przelewy krajowe

Przelewy do US / Clo

Dotadowania telefoniczne

Nazwa Operator Numer telefonu

603556392 PLAY 509268221 ec x

Przelewy zagraniczne

Przelewy podzielonych platnosci

||

Rysunek 154. Lista definicji - belki
W zaleznosci od rodzaju definicji, na listach prezentowane sa inne dane.
Dla listy doladowan sg to:

» Nazwa - nazwa definicji,
* Operator - nazwa operatora numeru komorkowego, ktory zasilamy,

* Numer telefonu - numer komorkowy, ktory zasilamy.

Definicje w poszczegdlnych belkach sa posortowane po nazwie. Klikniecie nazwe spowoduje
przejscie do detali definicji (rys. Detale definicji dotadowania).
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I Lista definicji Krok 1. Typ definicji Dotaduj telefon
I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji 603556392
Numer telefonu +48 | 509268221
Kwota przelewu 0 v
PLN
Wykonywanie przelewow @ NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 155. Detale definicji dotadowania

Pozycja o nazwie Wykonywanie przelewoéw w detalach definicji informuje o tym,
czy definicja jest zaufana, czy nie. Podczas wykonywania doladowania na
podstawie definicji zaufanej, system wymaga od uzytkownika podania jedynie

o hasla logowania do systemu. W przypadku definicji niezaufanej uzytkownik
proszony jest o hasto jednorazowe. Opcja ta jest szczegOlnie uzyteczna przy
wykonywaniu duzej liczby przelewéw do zaufanych odbiorcéw. Kazda definicje
mozna zamieni¢ na definicje zaufang lub niezaufang poprzez jej uaktualnienie,
lub podczas jej tworzenia.

Pozycja o nazwie Definicja ogdélna w detalach definicji informuje o tym, czy
definicja jest ogdlna, czy nie. Definicja ogolna nie ma zdefiniowanego rachunku

o nadawcy. Definicje tego typu sa szczegdlnie przydatne, gdy wykonujemy
dotadowania do tych samych odbiorcow z wielu réznych rachunkow. Kazda
definicje mozna zamieni¢ na definicje ogdlna lub szczegdlowa poprzez jej
uaktualnienie, lub podczas jej tworzenia.

11.7.2. Nowa definicja

Pierwszy krok tworzenie nowej definicji doladowania jest taki sam, jak dla innych typdw i zostal
opisany w sekcji Nowa definicja.

Drugi krok tworzenia nowej definicji doladowania o nazwie Operator pozwala uzytkownikowi
wybrac operatora, do ktorego nalezy numer komadrkowy, ktéry chcemy dotadowac (rys. Tworzenie
nowej definicji doladowania - krok 2.).

Wybranie operatora spowoduje automatyczne przejscie do kroku 3.
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Krok 1. Z rachunku 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Krok 2. Operator PLUS

PLUS T-MOBILE ORANGE WRODZINIE

PLAY

Krok 3. Dane

Rysunek 156. Tworzenie nowej definicji dotadowania - krok 2.

Trzeci krok tworzenia nowej definicji doladowania o nazwie Dane ma posta¢ standardowego
formularza i pozwala uzytkownikowi uzupelnic¢ pozostate pola wymagane przy tworzeniu definicji
(rys. Tworzenie nowej definicji doladowania - krok 3.). Sa to:

* Nazwa definicji,

* Numer telefonu* - numer telefonu, ktory chcemy dotadowaé, bez prefiksu kraju,

* Kwota doladowania* - w zaleznoSci od operatora jest wpisywana przez uzytkownika lub
wybierana z listy dozwolonych kwot,

* Wykonywanie dotadowania-sposob autoryzacji podczas wykonywania doladowania (hastem
jednorazowym lub hastem logowania - tzw. definicja zaufana).

o * W czasie wykonywania doladowania na podstawie definicji pola te beda mogly
by¢ modyfikowane.

Nazwa definicji oplata za telefon

Numer telefonu +48 602868210

Kwota przelewu 5| (5- 500) PLN
Wykonywanie przelewow ) NIE wymaga podania hasta jednorazowego

@ Wymaga podania hasta jednorazowego

Anuluj | Dalej

Rysunek 157. Tworzenie nowej definicji dotadowania - krok 3.

Po wypelnieniu ww. po6l wybieramy przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja biledy,
zostanie on wysSwietlony ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly
poprawnie, wysSwietlony zostanie formularz zawierajacy wszystkie wprowadzone przez
uzytkownika dane - w celu weryfikacji (rys. Tworzenie nowej definicji dotadowania - krok 4.).
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Nowa definicja dotadowania

Nazwa definicji oplata za telefon

Rachunek nadawcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Nazwa operatora T-MOBILE

Numer telefonu 602868210

Kwota 5,00

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogélna Mie

Podaj hasto nr 5 z listy 000000095

Anuluj | Zatwierdz

Rysunek 158. Tworzenie nowej definicji dotadowania - krok 4.

Na stronie tej wySwietlane s3 wprowadzone przez nas dane. Nalezy dokona¢ ich weryfikacji i
wypadku odkrycia bltedéw, powrdci¢ do poprzedniej strony formularza wciskajgc przycisk Wstecz.
Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji, anulujac jednocze$nie proces tworzenia definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy stworzenie
nowej definicji doladowania. Stworzona w ten sposob definicja widoczna bedzie na liScie definicji.

11.7.3. Doladowanie na podstawie definicji

Wykonywanie doladowania na podstawie definicji rozpoczynamy od wyswietlenia Listy definicji
(opcja dostepna w menu bocznym modutu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszuka¢ zadana
definicje i kliknac¢ belke, na ktorej sie znajduje. Spowoduje to wyswietlenie formularza krokowego
stuzacego do wykonywania doladowania na podstawie definicji (rys. Wykonywanie dotadowania
na podstawie definicji).
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A Kredyty ] 1 P yontakt

Karty Maj profil
L (©) a

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

:E Moj portfel

Historia

Nowy przelew Krok 1. Typ przelewu Dotaduj telefon

Lista adresatéw ’
Krok 2. Przelew z rachunku 89 55555555 0000 0000 0000 0295 (Dostepne srodki: 1 411,67 PLN)

Oczekujgce

Krok 3. Przelew na rachunek T-MOBILE
Niewykonane

Lista zleceri statych Krok 4. Dane do przelewu

Nowe zlecenie state

Numer telefonu +48 | 602868210

Kwota przelewu 5,00 (5-500)PLN

Rysunek 159. Wykonywanie dotadowania na podstawie definicji

Jesli uzytkownik wybrat definicje ogolna - bez zdefiniowanego wczes$niej rachunku

nadawcy, wowczas formularz krokowy wykonania przelewu z definicji otworzy

sie na kroku 2. o nazwie Przelew z rachunku w celu wybrania rachunku, z

ktérego zostana pobrane $rodki. Jezeli definicja nie jest ogdlna, a wiec rachunek

nadawcy zostat ustalony podczas tworzenia definicji, wéwczas formularz krokowy

otworzy sie na kroku 4 o nazwie Dane do przelewu (rys. Wykonywanie
@ dotadowania na podstawie definicji). Uzytkownik moze sie cofna¢ do pozostalych
- krokow, przez klikniecie odpowiednia belke i zmienic¢ znajdujgce sie tam dane.

Po ewentualnej edycji danych na formularzu nalezy wcisng¢ przycisk Dalej. Jesli
dane w formularzu zawieraja bledy, wySwietlony zostanie on ponownie wraz z
odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaly poprawnie, wyswietlona
zostanie formularz zawierajaca wszystkie wprowadzone przez nas dane - w celu
weryfikacji (rys. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji - podsumowanie).

Nalezy dokonac ich weryfikacji i w wypadku odkrycia bledéw, powrdci¢ do poprzedniej strony
formularza wciskajac przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy zdefiniowanych
przelewow, anulujac jednoczes$nie proces wykonywania dotadowania z definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli haslo zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji.
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A Kredyty == 1 P Kontakt

Karty M&j profil
— C Q

Rachunki Lokaty

EE Moj portfel
Definicje Whnioski

Historia

Nowy przelew Nowy przelew doladowanie

Lista adresatow Rachunek nadawcy 89 55555555 0000 0000 0000 0295

Niewykonane Numer telefonu 602868210

Lista zlecen statych Kwota 51,00

Mermdlemaerls Podaj hasto nr 6 z listy 000000095

I Oczekujace Nazwa operatora T-MOBILE

l Anuluj | Wstecz

Wykonaj

Rysunek 160. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji - podsumowanie

11.7.4. Uaktualnianie definicji

W celu uaktualnienia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna w menu bocznym
modulu Definicje). Nastepnie na liscie nalezy odszukac zadang definicje i klikng¢ jej nazwe.
Spowoduje to przejscie do szczegotow definicji i do operacji jakie mozna wykonac¢ na wybranej
definicji. Operacja uaktualnienia definicji kryje sie pod przyciskiem Edytuj.

Po wybraniu opcji Edytuj uzytkownik zostanie przekierowany do kroku 4. edycji definicji o nazwie
Dane (rys. Uaktualnianie definicji - krok 4.). Krok 4. jest krokiem domys$lnym, uzytkownik moze sie
cofnac zaréwno z kroku 2. Z rachunku jak i z kroku 3. Operator, klikajac na odpowiednig belke i
zmieni¢ znajdujace sie tam dane. Moze rowniez zmienic calkowicie typ definicji poprzez klikniecie
w belke kroku pierwszego.

I Lista definicji Krok 1. Typ definiciji Dotaduj telefon

I Nowa definicja Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Nazwa definicji 603556392
Numer telefonu +48 | 509268221
Kwota przelewu 0 v
PLN
Wykonywanie przelewdow @ NIE wymaga podania hasta jednorazowego

Wymaga podania hasta jednorazowego

Rysunek 161. Uaktualnianie definicji - krok 4.

Po zmianie danych nalezy klikna¢ przycisk Dalej. Jesli dane w formularzu zawieraja bledy,
wys$wietlony zostanie on ponownie wraz z odpowiednimi adnotacjami. Jesli dane wpisane zostaty
poprawnie, wyswietlony zostanie formularz z podsumowaniem - w celu weryfikacji (rys.
Uaktualnienie definicji - podsumowanie).
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ﬁ Kredyty - 1 P Kontakt
u=p

— = Karty Méj profil
= Przelewy 2 G) D
Rachunki Lokaty Definicje Whnioski
Historia
I Lista definicji Nowa definicja dotadowania

I Nowa definicja

Nazwa definicji oplata za telefon

Rachunek nadawey 89 55555555 0000 0000 0000 0295
Nazwa operatora T-MOBILE

Numer telefonu 602868210

Kwota 5,00

Wykonywanie przelewow Wymaga podania hasta jednorazowego
Definicja ogélna Nie

Podaj hasto nr 6 z listy 000000095

Rysunek 162. Uaktualnienie definicji - podsumowanie

Nalezy dokonac weryfikacji wprowadzonych danych i w wypadku odkrycia biedéw, powrdci¢ do
poprzedniej strony wciskajgc przycisk Wstecz. Przycisk Anuluj przeniesie nas do listy definicji,
anulujac jednoczes$nie proces edycji definicji.

Jesli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk Zatwierdz.
Jesli hasto zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy uaktualnienie
definicji.

11.7.5. Usuwanie definicji

W celu usuniecia definicji nalezy, wyswietli¢ Liste definicji (opcja dostepna w menu bocznym
modulu Definicje). Nastepnie na liScie nalezy odszukacC zadanag definicje i kliknac¢ jej nazwe.
Spowoduje to przejscie do szczegdétdw definicji i do operacji jakie mozna wykona¢ na wybranej
definicji. Operacja usuniecia definicji kryje sie pod przyciskiem Usun.

Po wybraniu opcji *Usun} wyswietlony zostanie ponizszy formularz (rys. Usuwanie definicji
dotadowania).
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Usuwanie definicji dotadowania

Nazwa definicji telefon

Rachunek nadawcy 68 55555555 0000 0000 0000 7075
Nazwa operatora PLUS

Numer telefonu 603556392

Kwota 65,00

Wykonywanie przelewdw Wymaga podania hasta jednorazewego
Definicja ogdlna Nie

Podaj hasto do systemu

Anuluj | Zatwierdz

Rysunek 163. Usuwanie definicji dotadowania
W celu usuniecia definicji nalezy, wprowadzi¢ zadane hasto i wcisngc¢ przycisk Zatwierdz.

Jesli wprowadzone hasto jest poprawne, usuniecie definicji zostanie potwierdzone komunikatem.
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Rozdzial 12. Wnioski

Whnioski to miejsce, w ktorym jest mozliwos$¢ przegladania swoich dotychczasowych wnioskow,
zalozenia lokaty, sprawdzenie statusu wystania wnioskow czy tez, jeSli uzytkownik z takich
korzysta, zamowienia listy hasel jednorazowych.

Osoby prywatne moga ztozy¢ wniosek w oparciu o platforme eximee (Wnioski eximee). Jest to
rozwiazanie, wspierajace obstuge wnioskow Rodzina 500+ oraz Dobry Start 300+, skladanych za
pomoca bankowosci elektronicznej. Dla przedsiebiorcow dostepna bedzie réwniez mozliwosc
zlozenia wniosku o Tarcze PFR, bedacej programem wsparcia skierowanym do mikrofirm oraz
malych, $rednich i duzych przedsiebiorstw. Wniosek ten dostepny jest w zakladce Wnioski dla
Firm eximee.

Aby podgladnac¢ dotychczasowe wystane wnioski, nalezy skorzysta¢ z glownego ekranu, gdzie
znajduja sie aktualne wnioski wraz ze statusem. W razie potrzeby, aby dosta¢ sie do widoku
aktualnych wnioskow, nalezy z bocznego menu, wcisng¢ Moje wnioski (rys. Moje wnioski).

— ftmtted st —z

- A Kredyty — L P8 Kontakt
t=RoI ] = Karty Maéj profil
= e Przelewy & o D
Rachunki Lokaty Historia Definicje Whioski
I Moje wnioski Whioski o lokate 0
I Zatoz lokate Whniosek Data zlozenia Status Kwota
I Wnioski eximee Brak wpiséw

Rysunek 164. Moje wnioski

12.1. Zalozenie lokaty

Kolejna pozycja w menu bocznym to wniosek o lokate. Aby zlozy¢ taki wniosek, nalezy wykonywac
czynnosci krok po kroku, zgodnie z tym, jak nawiguje program.

I Moje wnioski Krok 1. Wybierz lokate
I Zaloz lokate Nazwa lokaty Oprocentowanie Okres Waluta
o LOKATA ROCZNA 3,80 % 12 miesiecy PLN
Whnioski eximee

TWOJA LOKATA 5,00 % 1 miesigc PLN

I Whnioski dla Firm eximee
BEZPIECZNA PRZYSZ0SC 32,00 % 6 miesiecy PLN
SZYBKI ZWROT 4,00% 6 dni PLN
IL DEPOSITO DI ALFA ROMEQ 5,50 % 6 dni PLN
CUENTA FACTO 5,50 % 6dni PLN

Krok 3. Szczegoty lokaty

Rysunek 165. Zaloz lokate - krok pierwszy

W pierwszym kroku decydujemy sie na konkretng lokate, klikajac na nig. Lista dostepnych lokat
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jest dedykowana specjalnie pod uzytkownika (rys. Zatoz lokate - krok pierwszy). Po wybraniu
lokaty, uzytkownik przenoszony jest do kolejnego kroku, czyli wyboru rachunku, z ktorego zostana
przeniesione srodki na zalozenie lokaty. W trzecim kroku uzytkownik precyzuje parametry lokaty
(czy ma by¢ odnawialna, czy kapitalizacja odsetek ma odbywac sie na rachunku lokaty). Niektore z
lokat moga nie posiadac tych opcji, dlatego parametry moga by¢ wtedy nieedytowalne. Po wpisaniu
kwoty lokaty (przedzial kwot, jaki mozna wpisac¢, podany jest powyzej parametryzacji i zalezny jest
od rodzaju lokaty). Klikajac dalej, program oczekuje od uzytkownika podania hasla autoryzujacego.
Po jego podaniu wysylany jest wniosek z dyspozycja zalozenia lokaty. Mozna go podgladnac,
wybierajac w menu bocznym Moje wnioski, gdzie znajduja sie¢ wyslane przez uzytkownika
wnioski.

12.2. Zamawianie hasel jednorazowych

Aby zamowi¢ hasla jednorazowe, stuzace do autoryzowania operacji w bankowosci elektronicznej,
nalezy w zakladce Zamow liste hasel zlozy¢ zamowienie na liczbe list z hastami. Lista moze zostac
jeszcze usunieta, np. jesli Klient zdecyduje sie na inny rodzaj autoryzacji i chce wycofac sie z
zamoOwienia. Taka zamowiona lista lagduje w Twoich wnioskach w zakladce Wnioski o liste hasel
jednorazowych. Kiedy wniosek zostanie juz zrealizowany, lista z przypisanym jej numerem laduje
w Moim Profilu w zakladce Lista hasel jednorazowych, gdzie moze zosta¢ aktywowana poprzez
autoryzowanie jej ostatnim hastem z listy posiadanej przez uzytkownika.

A Kredyty ] 1 P Kontakt
— 4-1 Karty Méj profil
= LT Przelewy & G D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Twoje wnioski Zamowienie list hasel jednorazowych
I Zatoz lokate
I o Prosze podaé liczbe zamawianych list haset jednorazowych
Zamow liste haset

Zamow

Rysunek 166. Zamowienie listy haset jednorazowych

12.3. Zamawianie karty kodow jednorazowych

Aby zamowi¢ karty kodow jednorazowych stluzace do autoryzowania operacji w bankowosci
elektronicznej, nalezy w menu bocznym modulu Wnioski wybra¢ opcje Zamow karte kodow
jednorazowych, a nastepnie wypeini¢ formularz. Zamoéwienie mozna zobaczy¢ na liScie wnioskow
po wybraniu opcji Twoje wnioski. Z tego miejsca wniosek moze zosta¢ usuniety, np. jesli Klient
zdecyduje sie na inny rodzaj autoryzacji i chce wycofac sie z zamowienia. Po zrealizowaniu przez
bank wnioskéw o karty, karty z przypisanymi jej numerami mozna zobaczy¢ w module Mdj profil
po wybraniu z menu bocznego opcji Karty kodéw jednorazowych.
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A Kredyty ] 1 P yontakt

— 3:'! Karty Maj profil
= Mgj portel Przelewy i C] Q
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Twoje wnioski Zamowienie karty kodéw jednorazowych
I Zatoz lokate | |
. . 2
Prosze I kal
Zaméw karte kodéw poda liczbe zamawianych kart
jednorazowych

Zamoéw

Rysunek 167. Zamdwienie listy kodow jednorazowych

') Kredyty EE 1 P Kontakt
— 1-1 Karty Méj profil
i= Moj portfel Przelewy & O D

Rachunki Lokaty Definicje Whioski

Historia

I Twoje wnioski Whioski o lokate (0]
Zaléz lokate Whioski o karte kodéw jednorazowych (1]

Zamaow karte kodow

jednorazowych Data ztozenia llosé Status

2015-06-22 03:44 2 zamoéwiona ® Usuri

Rysunek 168. Wnioski o karte kodow jednorazowych

12.4. Wnioski eximee

W tej zakladce osoba prywatna moze zlozy¢ wnioski: Rodzina 500+, Dobry Start 300+ oraz
sprawdzi¢ ich status.

Program Rodzina 500+ gwarantuje regularne wsparcie dla rodzicow wychowujacych dzieci. Kwota
500 zt wyplacana jest co miesigc dla kazdego dziecka w rodzinie, az do uzyskania przez dziecko
peinoletnosci. Wsparcie zostanie przyznane bez wzgledu na wysokos$¢ dochodow rodziny czy stan
cywilny rodzicow. Otrzymaja je takze rodzice i opiekunowie samotnie wychowujacy dzieci,
niezaleznie od kwoty $wiadczen alimentacyjnych.

Dobry Start 300+ to 300 z} jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniow rozpoczynajacych rok
szkolny. Rodziny otrzymaja $wiadczenie bez wzgledu na dochéd. Swiadczenie dobry start
przystuguje raz w roku na dziecko uczace sie w szkole, az do ukonczenia przez nie 20. roku zycia.
Dzieci niepelnosprawne, uczace sie w szkole, otrzymaja swiadczenie do ukonczenia przez nie 24.
roku zycia.

Podczas wypelnania wniosku w pierwszym kroku wybieramy rachunek, na ktory maja wplywac
$rodki (rys. Krok 1 - wybdr rachunku).W tym kroku mozna réwniez zaznaczy¢ inny rachunek.
Woéwczas w kolejnym kroku system poprosi nas o wprowadzenie dowolnego numeru rachunku.
Jesli w kroku pierwszym wybraliSmy rachunek to w drugim kroku, mozemy potwierdzic¢ ten wybor
weciskajac klawisz Dalej (rys. Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku). Nastepnie
przechodzimy do autoryzacji.(rys.Autoryzacja). Jezeli zakonczy sie ona sukcesem, zostaniemy
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przekierowani na platforme eximee, gdzie nalezy wybra¢ odpowiedni wniosek. (rys. Wybor
wniosku przez platforme eximee)

I Moje wnioski
I Zatoz lokate
I Whioski eximee

I Wnioski dla Firm eximee

Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001

Rachunek rozliczneiowy

Rachunek rozliczneiowy (odczyt s...
27 22222222 0002 0888 8888 0004

Krok 2. Dane do wniosku Wnioski eximee

Inny rachunek 11 22222227 0002 0888 8888 0001

Rysunek 169. Krok 1 - wybor rachunku

I Moje wnioski
Zatéz lokate
Whnioski eximee

Whnioski dla Firm eximee

Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001
Krok 2. Dane do wniosku Wnioski eximee

Imig testowa

Nazwisko Spotka

PESEL 09261403739

Rachunek 171 22222222 0002 0888 8888 0001

Rysunek 170. Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku

I Moje wnioski

Zatoz lokate

Whioski dla Firm eximee

I Whioski eximee

Imie testowa

Nazwisko Spotka

PESEL 09261403739

Rachunek 1122222222 0002 0888 8888 0001

Powiadomienie autoryzacyjnenr 1 z
dnia 2020-11-09

Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:55)

Rysunek 171. Autoryzacja

Wybierz opcje

O 76z wniosek Rodzina 500+

(O 716z wniosek Dobry start - 300+

O Zobacz status ztozonego wniosku (300+, 500+)

Rysunek 172. Wybdr wniosku przez platforme eximee

12.5. Wnioski dla Firm eximee

Zakladka ta przeznaczona jest dla przedsiebiorcow. Mozliwe jest zlozenie wnioskdw, takich jak w
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przypadku osoby prywatnej oraz wniosku o Tarcze Finansowa PFR.

Tarcza Finansowa PFR dla firm i pracownikow jest programem wsparcia skierowanym do
mikrofirm (zatrudniajacych co najmniej 1 pracownika) oraz malych, $rednich i duzych
przedsiebiorstw. Jego celem jest ochrona rynku pracy i zapewnienie firmom plynnosci finansowej
w okresie powaznych zaklocen w gospodarce. Program skierowany jest do polskich
przedsiebiorcow.

Podczas wypeiniania wniosku, w pierwszym kroku wybieramy rachunek, na ktéry majg wplywac
$rodKki (rys. Krok 1 - wybor rachunku). Nie jest mozliwe wskazanie dowolnego rachunku, musi by¢
to rachunek firmowy, prowadzony w banku. Nastepnie nalezy zweryfikowac czy dane do wniosku
sq poprawne. (rys. Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku) Jezeli tak, nalezy nacisnac
Dalej, co przekieruje nas do widoku podsumowania wniosku. (rys. Autoryzacja) Po poprawnej
autoryzacji zostaniemy przekierowani na platforme eximee, gdzie nalezy wybra¢ odpowiedni
wniosek. (rys. Wybor wniosku przez platforme eximee)

I Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku

I Zat6z lokate Rachunek rozliczneiowy Rachunek rozliczneiowy (odczyt s...
11 22222222 0002 0888 8888 0001 27 22222222 0002 0888 8888 0004

I Whioski eximee

I Whioski dla Firm eximee Krok 2. Dane do wniosku Wnioski dla Firm eximee

Rysunek 173. Krok 1 - wybor rachunku

I Moje wnioski Krok 1. Wniosek z rachunku 11222222220002088888880001

I Whioski eximee Imig testowa

I Whnioski dla Firm eximee Nazwisko Spotka
PESEL 09261403739
NIP 1195834729
REGON 129564352

KRS

Data zatozenia firmy

Nazwa firmy Spotka testowa z.0.02Z2EME3e0ZZCNLSO
Numer telefonu 48000000000
Rachunek 11 22222222 0002 08588 8888 0001

Rysunek 174. Krok 2 - potwierdzenie wybranego numeru rachunku
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Maoje wnioski Podsumowanie wniosku Wnioski dla Firm eximee

Whnioski eximee Spatka

I Zatéz lokate testowa

I Whnioski dla Firm eximee 09261403739

1195834729

1208564352

48000000000

1122222222 0002 0888 8888 0001

Pozostan na tej stronie i potwierdZ operacje w aplikacji mobilnej (9:52)

Rysunek 175. Autoryzacja

Wybierz opcje

QO zt6z wniosek Rodzina 500+
QO zt6z wniosek Dobry start - 300+
o Zobacz status ztozonego wniosku (300+, 500+)

Q) Tarcza Finansowa PFR dla Mikrofirm i MSP

Dalej

Rysunek 176. Wybdr wniosku przez platforme eximee

12.6. Wniosek o kredyt

Kolejna pozycja w menu bocznym to wniosek o kredyt. Aby zlozy¢ taki wniosek, nalezy wykonywac
czynnosci krok po kroku, zgodnie z tym, jak nawiguje program.

W pierwszym kroku skladania wniosku o kredyt (rys. Wniosek o kredyt - Krok 1) nalezy okres$li¢
kwote kredytu. Mozna to zrobi¢ na 2 sposoby:

* przesuwajac suwak po pasku Kwoty,

» wpisujac kwote w okienku oznaczonym Kwota.
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:g Moj portfel

Twoje wnioski
Zatoz lokate

Whniosek o kredyt

A Kredyty = L W Kontakt

:--! Karty Maj profil
Przelewy 2 @
Rachunki Lokaty Definicje
Historia
1 Wyb6r produktu 2 Dane personalne 3 Dodatkowe dane 4 Potwierdzenie
KREDYT SAMOCHODOWY
Kwota
| [ ] . 5 000,00
0,00 zt 5 000,00 zt 10 000,00 zt
Liczba rat
[ [ | ] 3
1 5yl 60

Rata: 179,79 PLN

® Raty malejace O Raly réwne Oprocentowanie: 4.5%
Min. prowizja: 0 PLN

Rysunek 177. Wniosek o kredyt - Krok 1

Nastepnie nalezy okreslic liczbe rat. Analogicznie mozna to zrobi¢ na 2 sposoby:

* przesuwajac suwak po pasku Liczby rat,

» wpisujac kwote w okienku oznaczonym Liczba rat.

Kwota raty liczona jest automatycznie i wySwietlana w prawym dolnym rogu okna. Widoczne sa
tam réwniez Oprocentowanie i Minimalna prowizja. W dolnej czes$ci okna znajduje sie guzik
Symulacja. Symulacje (rys. Wniosek o kredyt - Symulacja sptat) mozna wykonac dla nastepujacych

typow rat:

* malejacych,

* rownych.
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Twoje wnioski

Zaléz lokate Symulacja sptat”

Whniosek o kredyt

Kwota kredytu: Oprocentowanie: RRSO: [EZE] Liczba rat: [E)

Lp. Data spiaty Spiata
12-2017 159,07 z4
01-2018 158,90 zt
02-2018 158,34 71

03-2018 156,79 zt

SYMULACJA SPEATY KREDYTU MOZE ODBIEGAC OD RZECZYWISTEGO PLANU
SPLAT POWYZSZA SYMULACJA NIE STANOWI OFERTY W ROZUMIENIU KODEKSU
CYWILNEGO.

Rysunek 178. Wniosek o kredyt - Symulacja splat

Po wypelnieniu wszystkich podl nalezy klikng¢ guzik Dalej znajdujacy sie w prawym dolnym rogu
okna. W kolejnym kroku wypekni¢ nalezy Dane personalne (rys. Wniosek o kredyt - Dane
personalne).

Czes¢ danych pobierana jest z aplikacji i uzytkownik nie ma mozliwosci ich zmiany. Sa to
nastepujace dane:

* Pesel,

* Imie i Nazwisko,

* Dowdd osobisty (Seria/Numer, Data wydania, Data waznosci, Organ wydajacy),

» Adres zamieszkania/zameldowania (Ulica, Miejscowos$¢, Kod pocztowy).
Uzytkownik wypelni¢ musi samodzielnie nastepujace pola:

* Osoby na utrzymaniu (}gcznie z wnioskodawcg),

 Status mieszkaniowy (nalezy wybrac¢ odpowiednig opcje z listy rozwijanej),

Stan cywilny (nalezy wybra¢ odpowiednia opcje z listy rozwijanej),

Wyksztalcenie (nalezy wybrac odpowiednia opcje z listy rozwijanej),

» Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz adres zamieszkania),

Dane kontaktowe (Telefon, Adres e-mail).
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Twoje wnioski 1 Wybdr produktu 2 Dane personaine 3 Dodatkowe dane 4 Potwierdzenie

Zatéz lokate . .
Pesel Nazwisko Imig

Whniosek o kredyt 09261403739 Jan Kowalski

Dowod osobisty

Seria/Numer Data wydania:
AHA 626850 2014-01-01

Data waznosci: Organ wydajacy
2020-01-18 PREMIER 1

Dane dodatkowe

Osoby na utrzymaniu(tacznie w wnioskodawca): Status mieszkaniowy:

I:l 3 l wiasciciel / wspohwiasciciel domu / mieszkania v
Stan cywilny: Wyksztatcenie

l mezZatkalZonaty v+ wyZsze magisterskie r

Rysunek 179. Wniosek o kredyt - Dane personalne

Po wypekieniu wszystkich pol nalezy klikna¢ przycisk Dalej znajdujacy sie w prawym dolnym
rogu okna. W kolejnym kroku nalezy wypelni¢ Dane dodatkowe (rys. Wniosek o kredyt - Dane
dodatkowe).

I Twoje wnioski 1 Wybor produktiu 2 Dane personalne 3 Dodatkowe dane 4 Potwierdzenie

I Zatéz lokate

Dochody
I vl o bezt Forma zatrudnienia: Miesieczny dochéd netto :
— wybierz forme zatrudnienia — v 2000 PLN

+ Dodaj kolejne Zrodio dochodu

Zobowigzania z tytutu kredytow
Rodzaj zobowigzania:

Brak v

4+ Dodaj kolejne zobowizzanie

Inne zobowigzania i wydatki (miesigcznie)

Wydatki state gospodarstwa domowego (bez Zobow. na mocy tytutdw wykonawczych (np.
kredytow): alimenty itp.):
0 PLN 0 PLN

Rysunek 180. Wniosek o kredyt - Dane dodatkowe
W Danych dodatkowych uzytkownik wypeini¢ musi nastepujace pola:

* Dochody (Forma zatrudnienia - nalezy wybrac¢ odpowiednig opcje z listy rozwijanej, Miesieczny
dochdd netto w PLN),

» Zobowigzania z tytutu kredytow - nalezy wybrac odpowiednia opcje z listy rozwijanej,

* Inne zobowigzanie i wydatki (miesieczne).

W zaleznos$ci od wybranej formy zatrudnienia konieczne moze by¢ podanie dodatkowych danych,
np. danych o firmie, daty rozpoczecia/zakonczenia umowy. Po wypelnieniu wszystkich pdl nalezy
klikna¢ przycisk Dalej znajdujacy sie w prawym dolnym rogu okna. Spowoduje to przejscie do
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kolejnego kroku polegajacego na potwierdzeniu zapoznania sie z regulaminami, wyrazeniu zgody
na okreSlone czynnosci banku (rys. Wniosek o kredyt - Potwierdzenie zapoznania sie z
regulaminami). Po zaznaczeniu wymaganych pdl nalezy klikng¢ przycisk Wyslij znajdujacy sie w
prawym dolnym rogu ekranu.

Twoje wnioski
Zatoz lokate

Whiosek o kredyt

= Mogj portfel

L3 Kredyty = 1 P Kontakt
1-’ Karty Mdj profil
Przelewy 2 @
Rachunki Lokaty Definicje
Historia

) *Wyrazam zgode na:
przetwarzanie moich danych osobowych oraz zasiegania informacji gospodarczej w bazach: a) System
Bankowy rejestr (CBD-BR), ktorego administratorem danych jest Zwiazek Bankow Polskich z siedzibg w
Warszawie, przy ul.Kruczkowskiego 8 - Biuro Obsiugi Klienta ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa, b) Biura
Informacji Kredytowej Spotka Akcyjna (BIK) z siedzibg w Warszawie przy ul.Modzelewskiego 77A - Biuro
Obstugi Klienta przy ul Postepu 17A, 02-676 Warszawa, ¢) Krajowy Rejestr Diugdw Biura Informacji
Gospodarcze] S A (BIG), adres siedziby Biura ul Armil Ludowe] 21, 51-214 Wroctaw w celu oceny mojej
sytuacji ekonomicznej i wiarygodnosci oraz zapotrzebowania na produkty i ustugi bankowe w celu
przygotowania oferty ustug spersonalizowanych.

] *Wyrazam zgode na:
przetwarzanie i przekazywanie do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie - Biuro Obstugi
Klienta przy ul.Postepu 17a, 02-676 Warszawa, moich danych osobowych, po wygasnieciu zobowigzania
wynikajgcego z umowy kredytu przez okres nie diuzszy, niz 5 lat, od dnia wygasniecia zobowigzania, zgodnie z
art 105a ust.2 Prawo Bankowe:

Przyjmuje do wiadomosci, Ze przystuguje mi prawo dostepu do przetwarzania danych osobowych iich poprawienia a
takze prawo zadania zaprzesiania przetwarzania danych w sytuacjach opisanych w art. 32 o ochronie danych
osobowych. 8. Przyjmuje do wiadomoscl, 1z Bank oraz Biuro Informacji Kredytowe] S.A_ 7 siedzibg w Warszawie moze
bez mojej zgody przetwarzac informacje objete tajemnicg bankowa, w tym moje dane osobowe dla celéw statystycznych
okreslonych w art. 128 ust.3 ustawy Prawo bankowe, przez okres 12 lat. 9. Upowazniam Bank Spétdzielczy SoftNet do
wystgpienia do Krajowego Rejestru Dtugdw Biura Informacji Gospodarczej S.A. o ujawnienie informacji gospodarczych
dntvezacveh moiel osohbv w 7wiazkn 7e Fin7eniem ninieiszenn wninsku 10 Nie toczv sie wober mnie nostenowanie

Rysunek 181. Wniosek o kredyt - Potwierdzenie zapoznania sie z regulaminami

Nastepnie uzytkownik przekierowany zostanie do formularza autoryzacji wniosku. Nalezy podac
hasto i zatwierdzic¢ je klikajgc przycisk Zatwierdz znajdujacy si¢ w prawym dolnym rogu okna.

ig M6j portfel

Twoje wnioski
Zatoz lokate

Whiosek o kredyt

ﬁ Kredyty = 1 P Kontakt
1-’ Karty Maj profil
Przelewy * @
Rachunki Lokaty Definicje
Historia
Autoryzacja wniosku
Numer wniosku 10

Podaj hasto SMS nr 1 z dnia 2017-11-08

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 182. Wniosek o kredyt - Autoryzacja wniosku

Po poprawnej autoryzacji wysSwietlony zostanie komunikat "Autoryzowano nowy wniosek" (rys.
Wniosek o kredyt - Poprawna autoryzacja wniosku).
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L) Kredyty = 1 M Kontakt
nmp

— = Karty Maj profil
i= Mojportfel Przelewy - @
Rachunki Lokaty I Definicje
I Twoje wnioski + Autoryzowano nowy wniosek
I Zatoz lokate
I Wniosek o kredyt Whioski o lokate
Whioski o kredyt
Wniosek Numer Data ztozenia Status
Kredyty 10 2017-11-08 Oczekuje Pobierz
Kredyty 10 2017-11-07 Oczekuje Pobierz

Rysunek 183. Wniosek o kredyt - Poprawna autoryzacja wniosku

Zlozone wnioski widoczne sg w zakladce Twoje wnioski (rys. Wniosek o kredyt - Zlozone wnioski).

Klikniecie na guzik Pobierz przy wybranym wniosku, spowoduje pobranie pliku PDF
zawierajgcego szczegotowe informacje o kredycie.

. Kredyty 1 1 M Kontakt
o ) P Karty Maj profil
- LT Przelewy — @
Rachunki Lokaty Definicje
Historia
I Twoje wnioski Whioski o lokate
I Zaloz lokate Whioski o kredyt
I Ml Wniosek Numer Data ztozenia Status
Kredyty 10 2017-11-08 Oczekuje Pobierz
Kredyty 10 2017-11-07 Oczekuje Pobierz

Rysunek 184. Wniosek o kredyt - ZtozZone wnioski
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Rozdzial 13. Komunikator

Po wybraniu z menu gléwnego pozycji Kontakt (rys. Kafelkowe menu glowne) wysSwietlona
zostanie lista wiadomosci wymienionych przez uzytkownika z bankiem. Menu boczne zawiera 2
pozycje (rys. Komunikator - menu boczne):

e Lista wiadomosci,

 Nowa wiadomosc¢.

T -
I

-
= - Karty Maj profi
i= Moj portfel ey E G D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia

Rysunek 185. Kafelkowe menu gtéwne

R T

-

— » = Karty Maj profil
s= (M) portiss Przelewy 2 G) D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Lista wiadomosci Programy lojalnosciowe 2017-05-29
| ovaviscomost P——

Programy lojalnosciowe 2017-05-29

Karty kredytowe

Rysunek 186. Komunikator - menu boczne

13.1. Lista wiadomosci

Lista wiadomos$ci zawiera wszystkie wiadomos$ci wymienione przez uzytkownika z bankiem, a
takze komunikaty wyslane przez bank (rys. Komunikator - lista wiadomosci). WiadomosSci
posortowane s3a chronologicznie, w kolejnosci od najnowszej do najstarszej (na gorze listy widoczne
sq najnowsze wiadomosci). Wyswietlone sa w przyjaznych belkach, ktére mozna dowolnie zwijac,
badz rozwija¢ klikajagc w nie. Kazda belka z prawej strony posiada date wystania ostatniej
wiadomosci w watku.

Po kliknieciu na belke z wybrang wiadomoscig, wyswietlona zostanie lista wiadomosci
wymienionych w ramach tego samego watku przez uzytkownika z bankiem (rys. Lista wiadomosci
wymienionych z bankiem w ramach jednego watku). Na liScie widoczne sa poszczegdlne
wiadomosci wraz z datg ich wyslania, tytulem i trescia.

W przypadku wiadomosci (a nie komunikatéw wysylanych przez bank), nad wiadomosciami w
danym watku widoczny jest przycisk Napisz odpowiedz (rys. Wysylanie odpowiedzi na wiadomos¢
od banku). Po jego Kkliknieciu nastepuje przekierowanie do formularza stuzacego do wysylania
odpowiedzi (rys. Wysylanie odpowiedzi na wiadomos¢ od banku - formularz).
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R

iy
— = Karty Méj profil
i= Mgj portfel Piiclowy E O D
Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Historia
I Lista wiadomosei Programy lojalnosciowe 2017-05-29
I Nowa wiadomosé Chwilowka 2017-05-29

Programy lojalnosciowe 2017-05-29

Karty kredytowe 2017-05-29

Kredyt majowkowy 2017-05-29

Kredyt majowkowy 2017-05-26

2017-05-26

Kredyty
Kredyty 2017-05-26
Kredyty 2017-05-26
2017-05-26

Kredyty

2017-05-26

Kredyty

2017-05-26

Kredyty

Rysunek 187. Komunikator - lista wiadomosci

Chwilowka 2017-06-09

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut Chwilowka

Tresé Tak istnieje taka mozliwose

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresc Czy mozna wzigc chwildwke w wysokosci 500 zi?
Programy lojalnosciowe
Programy lojalnosciowe

Rysunek 188. Lista wiadomosci wymienionych z bankiem w ramach jednego wqtku

[UnN
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Chwilowka 2017-06-09

Mapisz odpowiedz

Data komunikatu 2017-06-09

Tytut Chwilowka

Tresé Tak istnieje taka mozliwosé

Data komunikatu 2017-05-29

Tytut Chwilowka

Tresé Czy mozna wzigc chwildowke w wysokosci 500 z1i?
Programy lojalnosciowe
Programy lojalnosciowe

Rysunek 189. Wysytanie odpowiedzi na wiadomosc od banku

Wyslij wiadomosc

Kategoria wiadomosci Chwildwka

Treéé wiadomosci

Anulyj H Wyslij

Rysunek 190. Wysytanie odpowiedzi na wiadomosc od banku - formularz
Po przekierowaniu do formularza w polu Tres¢ wiadomosci nalezy wpisac tres¢ wiadomosci, a
nastepnie klikng¢ przycisk Wyslij znajdujacy sie w prawym dolnym rogu. Klikniecie przycisku

Anuluj spowoduje przekierowanie na strone gtéwna.

W przypadku, jesli z listy wiadomosci wybierzemy komunikat, wySwietlone zostana nastepujace
dane:

e Data komunikatu,

Tytul,
e Link,

e Tresc.
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Instrukcja 2017-04-03

Komunikat

Data komunikatu 2017-04-03

Tytut Instrukcja

Link Juser/img/pdf/instrukcja.pdf
Tresé instrukcja

Rysunek 191. Komunikat

0 Nie ma mozliwos$ci wystania wiadomosci w odpowiedzi na komunikat.

13.2. Nowa wiadomos¢

Po wybraniu z menu bocznego przycisku Nowa wiadomos¢é wyswietlony zostanie formularz do
wysytania wiadomos$ci (rys. Nowa wiadomosc). Formularz zawiera 2 pola:

» Kategoria wiadomosci,

e Tres$¢ wiadomosci.

I Lista wiadomosci Wyslij wiadomosc
I Nowa wiadomosé

Kategoria wiadomesei Kredyty T

Tresé wiadomosei

Rysunek 192. Nowa wiadomos¢

Klikniecie w pole Kategoria wiadomosci powoduje rozwiniecie listy dostepnych kategorii
wiadomosci (rys. Wybor tematu nowej wiadomosci).

Po wybraniu kategorii wiadomosci nalezy wpisac jej tres¢, a nastepnie klikna¢ przycisk Wyslij

znajdujacy sie w prawym dolnym rogu. Klikniecie przycisku Anuluj spowoduje przekierowanie na
strone giéwna.
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I Lista wiadomosci Wyslij wiadomosc
I Mowa wiademosé

Kategoria wiadomosci | Kredyty g

Tres¢ wiadomosci Chwildwka
Lokaty

Kredyt majowkowy
Karty kredytowe
Programy lojalnogciowe
Rachunki

Rysunek 193. Wybor tematu nowej wiadomosci

132



Rozdzial 14. PayByNet

PayByNet - to system gwarantowanych natychmiastowych platnosci internetowych opracowany
przez Krajowa Izbe Rozliczeniowq S.A. specjalnie na potrzeby handlu elektronicznego. To obecnie
najszybszy sposob platnosci w Internecie, dzieki ktéremu zamodéwienie moze zosta¢ zrealizowane
od razu po zatwierdzeniu przelewu przez klienta.

Jakie korzysSci uzyskujemy z tego systemu?

Dzieki tej ustudze korzystajacy z Internet Bankingu, moga szybko, bezpiecznie i wygodnie, przez 24
godziny na dobe, realizowaé¢ platnosci za zakupy w sklepach internetowych, ktére przyjmuja
platnosci w ramach *PayByNet}. Platnosci realizowane sa bezposrednio z rachunku, bez
koniecznosci recznego wprowadzania danych transakcji. Dzieki temu zapewniamy naszym
klientom:

* szybkos$c - obstugi platnosci w PayByNet przyspiesza realizacje zamowienia,

* przejrzystos$¢ - przelew bezposredni stanowi jednoznaczny dowod zaplaty za wybrane przez
klienta towary badz ustugi,

* bezpieczenstwo - ustuga wykonywana jest za posrednictwem KIR (Krajowa Izba Rozliczeniowa
S.A)) i gwarantuje kupujacemu bezpieczenstwo dokonanej transakcji,

* wygoda - automatyczne przenoszenie danych dotyczacych przelewu i danych odbiorcy
piatnosci.

Jak korzysta¢ z PayByNet?

* w chwili dokonania zakupdéw w sklepie internetowym, ktory akceptuje platnosci w systemie
PayByNet, przy wyborze rodzaju ptatnosci, nalezy wybrac¢ PayByNet, a po wyswietleniu strony
serwisu, klikngc¢ logo Banki Spoldzielcze, a nastepnie wybra¢ Twoj Bank Spotdzielczy,

* automatycznie nastepuje przekierowanie na strone logowania do systemu bankowosci
elektronicznej (rys. Logowanie do systemu),

Logowanie do systemu
Login

Hasto

Zaloguj

Rysunek 194. Logowanie do systemu

* nastepnie w kroku drugim wybieramy rachunek, z ktorego chcemy zaplaci¢ (rys. Krok 2 -
Przelew z rachunku). Krok nie zostanie wysSwietlony, jesli posiadamy tylko jeden rachunek,
ktory mozemy obcigzyc,
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Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku

Konto Oscbiste Skarbonka Twoja Waluta
44 22222722 0013 1935 2000 0001 60 22222222 0013 1935 2000 0004 87 222222322 0013 1935 2000 0003
277 266,66 PLN 1 010,00 PLN 953.94 EUR

Krok 3. Przelew na rachunek 44 11402004 0000 3102 1582 3843

Krok 4. Dane do przelewu

Rysunek 195. Krok 2 - Przelew z rachunku

* po wybraniu rachunku podpowiada nam sie wypelniony formularz platnosci, nalezy go
sprawdzi¢, czy jest zgodny z prawda (rys. Krok 4 - Dane do przelewu),

Krok 1. Typ przelewu

Krok 2. Przelew z rachunku 44 272272222 0013 1935 2000 0001 (Dostepne srodki- 277 266,66 PLN)

Krok 3. Przelew na rachunek 44 11402004 0000 3102 1582 3843

Krok 4. Dane do przelewu

Rachunek odbiorcy 44 11402004 0000 3102 1582 3843

Nazwa odbiorcy ShopOnline1 e-skiep ul.Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytut przelewu ShopOnline 1436533299
Kwota przelewu 1,99 PLN

Data wykonania przelewu 2015-07-10

Anuluj | Dalej

Rysunek 196. Krok 4 - Dane do przelewu
* nastepnie przechodzimy, za pomoca klawisza Dalej, do autoryzacji przelewu (klawisz Anuluj
jest opisany ponizej),

» formularz podsumowujacy zawiera wszystkie wprowadzone przez nas dane w celu weryfikacji.
Nalezy dokona¢ weryfikacji danych i w wypadku checi zmiany rachunku, ktory chcemy
obcigzy¢, nalezy powr6ci¢ do poprzedniej strony formularza, wciskajac przycisk Wstecz.
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Przycisk Anuluj wyswietli nam informacje "Czy na pewno chcesz anulowac biezqcq transakcje?".
Jesli wybierzemy TAK, zostaniemy wylogowani z systemu, jesli wybierzemy NIE, pozostaniemy
przy platnosci (rys. Anulowanie transakcji = wylogowanie z systemu),

Potwierdzenie anulowania ptatnosci

Czy na pewno chcesz anulowacd biezaca transakcje?

Tak | Nie

Rysunek 197. Anulowanie transakcji = wylogowanie z systemu

* jeSli wprowadzone dane sg poprawne, nalezy wpisa¢ zadane hasto i wcisng¢ przycisk
Zatwierdz.

Autoryzacja przelewu dowolnego

44 11402004 0000 3102 1582 3843

mBank Oddziat Bankowosci Detalicznej

Rachunek odbiorcy i )
al.Fitsudskiego 3
90-368 Lodz
Nazwa odbiorcy ShopOnline1 e-sklep ul.Klonowa 33 02-001 Warszawa Polska
Tytut przelewu ShopOnline 1436778095
Kwota przelewu 1.99 PLN
Data wykonania przelewu 2015-07-13

Podaj hasto nr 28 z listy 000000187

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 198. Autoryzacja przelewu

* jesli haslo zostanie wprowadzone poprawnie, otrzymamy komunikat potwierdzajacy przyjecie
przelewu do realizacji (rys. Przelew zrealizowany). Po chwili system przekieruje nas na strone
sklepu, jesli tak sie nie stanie nalezy uzy¢ klawisza Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz
przekierowany automatycznie.

+ Przelew przyjety do realizacji

Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Rysunek 199. Przelew zrealizowany
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Rozdzial 15. Autoryzacja transakcji

Celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa w bankowos$ci internetowej,
zatwierdzanie transakcji odbywa sie z uzyciem specjalnych metod autoryzacji. W zaleznosci od
przyjetego standardu moga to by¢:

Hasta jednorazowe,

* Kody jednorazowe,

Hasta SMS,
* Tokeny,

* Hasto do systemu.

Dostepnos¢ powyzszych metod jest $ciSle okreslona w regulaminie ustugi.

15.1. Hasla jednorazowe

W przypadku autoryzacji hastami jednorazowymi system okresla ktore hasto i z jakiej listy nalezy
podac.

Podaj hasto nr 13 z listy 000000188

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 200. Przyktad autoryzacji hastem jednorazowym

15.2. Kody jednorazowe

W przypadku autoryzacji kodami jednorazowymi system okresla ktory kod i z ktorej karty nalezy
podac. Po poprawnym wprowadzeniu kodu transakcja zostaje przyjeta do realizacji.

Podaj hasto nr 1 ze zdrapki 000000022

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 201. Przyktad autoryzacji kodem jednorazowym

Przycisk Kody wykorzystane pozwala uzytkownikowi podgladnaé¢ aktualny stan aktywnej karty
kodow jednorazowych.
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Numer karty: 000000022

Rysunek 202. Aktualny stan aktywnej karty kodow jednorazowych

15.3. Hasla SMS

Autoryzacja hastami SMS zatwierdzania transakcji wraz z hastem do autoryzacji. Po poprawnym
wprowadzeniu  hasta transakcji wraz z datag. Numer transakcji nie oznacza
przyjetych/zatwierdzonych transakcji, a jedynie pelni funkcje identyfikacyjna.

W celu wystania SMS z kodem autoryzujacym nalezy kliknaé przycisk "Wyslij SMS z kodem" (rys.
Przykiad autoryzacji hastem SMS).

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10
Wyslij SMS z kodem

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 203. Przyktad autoryzacji hastem SMS

Po wystaniu SMS wyswietlony zostanie komunikat SMS zostat wystany (rys. Przyklad autoryzacji
hastem SMS - SMS zostal wystany).

Podaj hasto SMS nr 11 z dnia 2017-10-10
SMS zostat wystany

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 204. Przyktad autoryzacji hastem SMS - SMS zostat wystany
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15.4. Tokeny

Tokeny moga dziata¢ w dwach trybach:

* zuzyciem PIN-u,

* bez uzycia PIN-u.
PIN tokenu to kilkucyfrowy kod znany tylko wiascicielowi tokena. W przypadku, gdy jego obstuga
jest wlaczona podczas autoryzacji transakcji, nalezy wprowadzi¢ powyzszy PIN oraz hasto

podawane przez token. W przypadku, gdy obstuga PIN jest wylaczona, nalezy podac tylko hasto
podawane przez token.

Frzepisz kody ztokena

Anuluj | Wsiacz | ZatwierdZ

Rysunek 205. Przyktad autoryzacji tokenem

a Haslo w tokenie zmienia sie co kilkadziesiat sekund - czas zalezny jest od modelu
urzadzenia. Jednym hastem mozna autoryzowac tylko jedna transakcje.

15.5. Haslo do systemu

W niektorych przypadkach, jak np. przy wykonywaniu zdefiniowanego wcze$niej przelewu (gdy
przy definiowaniu zaznaczona zostala opcja "NIE wymaga podania hasta jednorazowego"),
transakcje autoryzuje sie poprzez hasto do systemu.

Podaj haslto do systemu

Anuluj | Wstecz | Zatwierdz

Rysunek 206. Przyktad autoryzacji hastem do systemu

Kazde dzialanie uzytkownika jest rejestrowane w systemie. Po kilkukrotnej (w
zaleznosci jak stanowi umowa) blednej prdbie autoryzacji moze nastgpi¢ blokada.
W przypadku blednych préb autoryzacji hastem logowania do systemu moze

o nastgpi¢ blokada logowania uzytkownika do systemu. Taka sama sytuacja ma
miejsce podczas blednych prdéb logowania do systemu. W przypadku blednych
prob autoryzacji hastami jednorazowymi moze nastgpi¢ blokada wykonywania
transakcji. Takie procedury sa wynikiem dbalosci o bezpieczenstwo systemu
internetowego.

15.6. SKK

SKK - Silny kod kontekstowy

* Silny - oparty o cos$, co jedynie klient wie (analogia do definicji silnego uwierzytelnienia),
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* Kod - oparty na kodzie jednorazowym,

* Kontekstowy — autoryzuje transakcje o okreslonej sumie kontrolnej transakcji.

Wzmocnienie procesu autoryzacji transakcji na podstawie kod jednorazowy. Polega na
wprowadzeniu w odpowiednie miejsca podanego kodu na ekranie podczas autoryzacji przelewu
(rys. SKK). Powyzej okres§lonej kwoty przelewy wymagaja autoryzacji z uzyciem kodu SKK.

Data wykonania przelewu 2016-08-31

Podaj hasto nr 20 ze zdrapki 000000188

Silny Kod Kontekstowy 06

Anuluj | Wstecz | ZatwierdZ

Rysunek 207. SKK
Parametryzacja miejsca
Kazda z cyfr liczby kontrolnej mozemy umies$ci¢ w 7 réznych miejscach:
* 0 - przed pierwsza cyfra
* 1-pomiedzy pierwsza a druga cyfra
» 2 - pomiedzy druga a trzecia cyfra
* 3-pomiedzy trzecia a czwarta cyfra
* 4 -pomiedzy czwartg a pigta cyfra
* 5-pomiedzy piatg a szosta cyfra

* 6 - po szdstej (ostatniej) cyfrze

Przykiady przedstawione sg na rysunku SKK - Przyklad wykorzystania.

139



Do wazystkich ponizszych przykiadow obowiazujacy kod jednorazowy to 234454
natormast suma kontrolna to 83

Parametryzacja ushugi dla klisnta 0 "ﬂ kod autoryzacyjny: 83234454
e ER ER ER ER L

00 11 2 2 3 3 44 5 5 66
Legenda

[] - potencjaine misjsce wstawiania pisrwszaj oyfry sumy kontroinej
H - pq'ﬂ_;nu:‘,iah_a miajsce wstawiania mlguaf cyfry sumy kontrolne]

- migjsca zajgte przaz cyiry kodu jednorazowego

cyfry pod kolorowymi kwadratami wskazujg pozycie

Parametryzacja ushugi dia klienta B E. kod autoryzacyjny: 23445483
e Kin Cln Cin Eim £33
00 11 2 2 3 3 14 5 5 6 6
Parametryzacja ushugi dla klisnta 3 2 kiod autoryzacyjny: 23348454
2\ mi3g4hm4ta5a4
00 11 2 2 3 3 4 4 E 5 E B
Parametryzacja ushugi dla klisnta 71 kod autoryzacyjny: 23483454
2 g3 rmleEdmsa
33

Rysunek 208. SKK - Przyktad wykorzystania

15.7. Autoryzacja mobilna

Aplikacja mobilna stuzy do autoryzacji w systemie, ktorego dotyczy ten dokument. Aplikacja jest
dostepna na systemy Android i I0S. Przy pobieraniu aplikacja nalezy zwrdci¢ szczeg6lna uwage
na nazwe aplikacji i wydawcy oraz wielkos¢ liter!

o Wszystkie aplikacje, ktdre wzbudzajg panstwa nieufnos¢ i przypominajg nazwa i
wydawca te aplikacje, nalezy natychmiast zgtosi¢ w banku.

Wigczenie autoryzacji mobilnej zostalo opisane w rozdziale Zarzgdzanie mobilng autoryzacja. Po

poprawnym dodaniu profilu mobilnego w aplikacji uzyskamy dostep do mozliwos$ci autoryzacji
poprzez te aplikacje.
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2018-12-20

1,00 PLN

Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej (9:50)

Rysunek 209. Widok podczas autoryzacji

Widok z rys. Widok podczas autoryzacji przedstawia przykladowy widok autoryzacji. W takim
stanie nalezy pozostac¢ na oknie i zaakceptowac lub odrzuci¢ operacje z poziomu aplikacji mobilne;j.
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Rozdzial 16. Zakonczenie pracy

System internetowej obstugi klienta eBankNet zostal wyposazony w wiele zabezpieczen i wedlug
naszych ekspertow jest bezpiecznym systemem odpornym na wlamania. Majac na wzgledzie dobro
klientéw, musimy przypomnie¢, ze kazdy powinien chroni¢ swoje dane, nie umozliwia¢ osobom
postronnym dostepu do zalogowanego komputera, jak rowniez do zestawow hasel jednorazowych.

o Chronmy swoje dane, bezpiecznie zakonczmy prace!! (naciskajac przycisk
Wyloguj)

Klawisz Wyloguj znajduje sie w prawym gornym rogu ekranu. Zaraz obok znajduje sie licznik

dilugosci sesji. Po jego wyczerpaniu login zostanie automatycznie wylogowany (rys. Wylogowanie).
Celem wydluzenia sesji na minute przed uplywem czasu mozna wcisngc klawisz Przedluz sesje

(rys. Przediuz sesje).
Jan Maria Kowalski +  Komunikaty (0) ~ | Wyloguj (29:55)

= ® B ontakt
Rysunek 210. Wylogowanie

Jan Kowalski +  Komunikaty (0) ~  Przediuz sesje Vilyloguj (0:38)

Rysunek 211. Przedtuz sesje
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Rozdzial 17. RWD

Responsive Web Design — (RWD) technika projektowania strony WWW, tak aby jej wyglad i uklad
dostosowywat sie automatycznie do rozmiaru okna urzadzenia, na ktéorym jest wyswietlany np.
przegladarki, smartfonéw czy tabletow. Strona tworzona w takiej technice jest uniwersalna i
wys$wietla sie dobrze zaré6wno na duzych ekranach, jak i na smartfonach czy tabletach.

Aby bankowos¢ elektroniczna byla lepiej prezentowana na urzadzeniach mobilnych, zostala
zastosowana ww. technologa. W celu jej pelnego wykorzystania i zarazem polepszenia ergonomii i
funkcjonalnosci, cze$¢ prezentacyjna jest nieco inna. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze roznice.

Aby wejs¢ w menu gléwne, trzeba klikna¢ ikone umieszczong w lewej gornej stronie ekranu (rys.
Menu gléwne w RWD).

; absgitizieloy x
Jan Kowalski -
Jan Kowalski -

E_ Méj portfel

pim Przelewy
232 787,68 PLN
ﬁ Kredyty
537,50 EUR
M Kary
¥ Dostepne Srodki 1 1Maj profil
232 710,96 PLN Pl Kontakt
371,50 EUR
: Rachunki
= oo

(® Definicje
L whioski
Historia

Wyloguj
|

Rysunek 212. Menu gtowne w RWD
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ksiegowania Opis operacji

FPolecenie Przelewu [ eBanknet- przel.
2016-08-24 zew. 506986 Maran Nowak test skk
0.0

901 PLN

Polecenie Przelewu [ eBanknet- przel. -10,00 PLN

2016-08-24 zew. 5076986 Marian Mowak Definicja

Rysunek 213. Historia operacji
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232 787.68 PLN

537,50 EUR

¥ Dostepne Srodki

232 710,96 PLN

371,50 EUR

== | gkaty

7 111,00 PLN

-285 000,00 PLM

33 818,52 PLN

Rachunki 3]

Dostepne

Numer rachunku Saldo srodki
L - 24
Skarbonka
7 5

50 22222222 0013 1935 - "Dgfﬁ 2 500,30 PLN
2000 D004
B7 22222322 0013 1935 EUR  JTHSOEUR

Lokaty

(5 )
Kredyty (1)

Karty kredytowe [ 2 )

Rysunek 214. Mdj portfel
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Rysunek 215. Przelewy

146

Nowy przelew
Oczekujace
Niewykonane

Lista zlecen stalych

Nowe zlecenie stale

Krok 1. Typ przelewu

Krajowy

Wiasny

Zagraniczny

US / Cto

ZUS

Dotaduj telefon

Krok 2. Przelew z rachunku

Krok 3. Przelew na rachunek

Krok 4. Dane do przelewu

Jan Kowalski -



Rozdzial 18. Silne uwierzytelnianie
uzytkownika

Strong Customer Authentication - (SCA) oznacza silne uwierzytelnianie uzytkownika, czyli
uwierzytelnianie dwustopniowe. Mamy z nim do czynienia podczas logowania do strony banku co
ilo$¢ dni okreslong przez bank, przegladania historii platnosci starszych niz 90 dni, a takze lokat,
kredytow i kart bankowych uzytkownika.

Tuz po zalogowaniu uzytkownik nie jest silnie uwierzytelniony.

JUNIOR MALOLAT ~  Komunikaty (4) ~  Wyloguj (14:54)

A Kredyty Login P8 Kontaki
i 4 Kaf LOG101

Przelewy g Wiasciciel ® D

Rachunki Lokaty Definicje Whnioski

KOWALSKA MARIA
30-727 KRAKOW
PANA TADEUSZA

Ostatnie udane
logowanie

Numer rachunku 2019-09-05
15:37:34

Ostatnie nieudane
logowanie

2019-09-05
15:54:08

39 86140001 0000 0736 0000 0055 Nie jestes silnie
@ Historia @ Przelew krajowy @ Przelew whasny uwierzytelniony/-a 42 PLN 44005302 PLN

Rysunek 216. Informacja, ze uzytkownik nie jest silnie uwierzytelniony

Przejdziemy kolejne kroki silnego uwierzytelniania na przykladzie historii ptatnosci starszych niz
90 dni:

* Najpierw wchodzimy w zakladke Historia, gdzie wybieramy numer rachunku (rys. Krok 1 -
Wybierz rachunek).
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@S Bank Spétdzielzy

i= Mgj portfel

i@ Zakres operacii

2019-08-01 - 2019-09-05
Typ: Obciazenia i uznania
Kwota od:

Kwota do:

Nazwa:

Tytuk:

Rachunek:

ﬁ Kredyty
=p
e
Przelewy
Rachunki

JUNIOR MALOLAT ~

=]
Kart
o /
—-_—
Lokaty

MGj profil

Komunikaty (4) ~  Wyloguj (14:49)

P Kontakt

® Q

Whnioski

Krok 1. Wybierz rachunek

nazwa

76 86140001 0000 0000 0736 0001
3961 163,01 PLN

39 86140001 D000 0736 0000 0055
440 053,02 PLN

5586140001 D009 0000 0736 0026
0,00 PLN

59 22222222 0000 0736 0000 0070
0,00 PLN

82 86140001 0009 0000 0736 0025

0,00 PLN

88 86140001 0000 0736 1000 0067
0,00 PLN

Rysunek 217. Krok 1 - Wybierz rachunek

* Nastepnie klikamy na przycisk Filtruj i wybieramy odpowiedni typ zakresu (rys. Krok 2 -
Wybierz typ zakresu), np. Ostatnie dni oraz odpowiednio daty poczatkowa i koncowa albo
liczbe ostatnich dni badz miesiecy. W naszym przypadku wpisujemy liczbe 93 w pole o0 nazwie
Ostatnich dni i klikamy przycisk Wyszukaj (rys. Krok 3 - Wybierz ilos¢ ostatnich dni 1 wcisnij

Wyszukaj).

@S Bank Spofdzielazy

i= Moj portfel

§ Zakres operacji

2019-08-01 - 2019-09-05
Typ: Obcigzenia i uznania
Kwota od:

Kwota do:

Nazwa:

Tytut:

Rachunek:

ﬂ' Kredyty

=
-

Przellelzwy

Rachunki

Krok 1. Wybierz rachunek

JUNIOR MALOLAT ~  Komunlkaty (5) ~  Wyloguj (14:57)
= P8 Kontakt
Karty Maj profil
o C a
Lokaty Definicje Whnioski

76 86

10000 0000 0736 0001

Krok 2. Filtruj (opcjonalny)

Typ zakresu

| Zakres dat v

Data poczatkowa

2019-08-01

Zakres dat
Ostatnie dni

Ostatnich dni

14

Ostatnie miesigce
2 Saldo poczatkowe
44738 96109 PIN

Rysunek 218. Krok 2 - Wybierz typ zakresu
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Data koricowa

2019-09-05
Ostatnich miesiecy

3



@Snmspmziem JUNIOR MALOLAT -~ Komunikaty (§) ~  Wyloguj (14:48)

A Kredyty — 1 P Kontakt

u= -
= s = Karty Maj profil
i Moiportl priiewy & ® Q

Rachunki Lokaty Definicje Whioski
Krok 1. Wybierz rachunek 76 86140001 0000 0000 0736 0001

8 Zakres operacji

201 9'08’_[”_ B 2_01_9'{]9'05 Krok 2. Filtruj (opcjonalny)
Typ: Obcigzenia i uznania
Kwaota od: .
Kwota do: Typ zakresu Data poczatkowa Data koricowa
Nazwa: Ostatnie dni v 2019-08-01 2019-09-05
Tytut:
Rachunek: Ostatnich dni Ostatnich miesiecy
m 93 S 3
2 Saldo poczatkowe ’
4438 361,99 PLN
Typ operacji Kwota od Kwota do
+ Obroty (ma) Obcigzenia i uznania v
565454 PLN
= Obroty (winien) Nazwa Tytut Rachunek

110637 PLN

2 Saldo koricowe

Rysunek 219. Krok 3 - Wybierz ilosc¢ ostatnich dni i wcisnij Wyszukaj

* Nastepnie pojawia sie¢ okienko z komunikatem o konieczno$ci silnego uwierzytelnienia sie.
Nalezy klikng¢ Tak (rys. Krok 4 - Zatwierdzanie silnego uwierzytelnienia).

Operacja, ktérg chcesz wykonac¢ wymaga silnego uwierzytelnienia.
Czy chcesz kontynuowac?

Rysunek 220. Krok 4 - Zatwierdzanie silnego uwierzytelnienia

» Wowczas nastapi autoryzacja. Nalezy klikngc¢ przycisk Wyslij SMS z kodem i wpisa¢ otrzymany
kod w biale okienko (rys. Krok 5 - Wystanie SMS-a z kodem 1 aktywacja silnego
uwierzytelnienia). Po wcisnieciu Aktywuj bedzie juz mozna przeglada¢ historie platnosci
starszych niz 90 dni.

Autoryzacja

Podaj hasto SMS dla operacji nr 14 z
dnia 2019-09-05

Wyslij SMS z kodem

Rysunek 221. Krok 5 - Wystanie SMS-a z kodem i aktywacja silnego uwierzytelnienia

* Po poréwnaniu dat ostatniego udanego logowania uzytkownika (nalezy klikng¢ na nazwe
swojego loginu u gory strony) z datami najstarszych przelewéw widac, ze historia starsza niz 90
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dni zostala udostepniona.

Krok 3. Lista operacji

@ Listablokad @ Drukuj @ Lista wyciagow @ CSV

Data operacji
Data ksiggowania Opis operacji Kwota Saldo po operacji
2019-06-30 Nota Memoriatowa / Pobranie podatku -1 03841 PLN 443718317 PLN a
2019-06-30
BS SoftNet TESTOWY 193 Krakow
019-06-0 Polecenie Przelewu / eBank.- zlec.st. zew. -253,02 PLN 4432 778,29 PLN
2019-06-05 68 15400004 6309 7449 4608 6178

nameaddr1OfRecipient nameaddr20fRecipient ...
opis przelewu i opis przelewu oraz opis przelewuy, ...

i

Rysunek 222. Lista operacji historycznych starszych niz 90 dni

(GRS

JUNIORMALOLAT ~  Komunikaty (5) ~  Wyloguj (14:54)

ﬁ Kredyty Login P Kontakt
& LOG101
R — Wiasciciel G D

Rachunki KOWALSKA MARIA Definicje Whnioski

30-727 KRAKOW
PANA TADEUSZA

76 86140001 0000 0000 0736 0001

Krok 1. Wybierz rachunek

Ostatnie udane

Krok 2. Filtruj (opcjonalny) logowanie
2019-09-05
Krok 3. Lista operacji 15:5413
® Listablokad @ Drukuyj @ Listawyciggéw @ CSV Ostatnie nieudane
logowanie
Data operacjl 2019-09-05
Data ksiegowania Opis operacji 15:54:08 Kwota Saldo po operacji
2019-09-05 Prowizja Jestes silnie 0,00 PLN 4442 910,16 PLN é
2019-09-05 uwierzytelniony/-a
BS SOFTNET TESTOWY 193 Krakéw Pana
8/33, ...

prow.za prow. rach. (2)

Rysunek 223. Informacja, ze uzytkownik jest silnie uwierzytelniony
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Rozdzial 19. Zgody PSD2

PSD2 (ang. Payment Services Directive 2) to dyrektywa dotyczaca ustug platniczych, obowigzujaca
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Dzieki niej jest mozliwe powolywanie nowych
instytucji finansowych - dostawcéw ustug platniczych, tzw. TPP (ang. Third Party Provider),
mogacych $wiadczy¢, za zgoda konsumenta, ustlugi dostepu do informacji o rachunkach, jak
rowniez inicjowac platnosci, w ramach tzw. otwartej bankowosci.

19.1. Akceptacja zgody

Po poprawnym zalogowaniu si¢ do systemu bankowosci elektronicznej zostaje wyswietlona lista
zgod. Aby zaakceptowac zgode, nalezy zaznaczy¢ pole Akceptuje/Odrzucam, a nastepnie kliknac
przycisk Akceptuj lub przycisk Anuluj, aby wylogowac¢ sie z systemu bez podejmowania
jakiejkolwiek akcji. W przypadku, gdy na liScie znajduje sie kilka zgod, nalezy zaakceptowac kazda
z nich z osobna (rys. Krok 1 - Lista zgod).

BS Bank Spoétdzielczy

Lista zgéd PSD2

Znajdujesz sig na stronie akceptowania/odrzucania zgéd PSD2. Aby zaakceptowad lub edrzucié zgody,
zaznacz pole wyberu przy kazdej zgodzie”.

Zgody dla
Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Numer konta odbiorcy 68 15400004 6309 0000 4608 0000
Adres odbiorcy Jan Kowalski
Numer konta nadawcy 45 861400017 0000 0000 0000 0065
Adres nadawcy Anna Kowalska
Tytut Przelew grodkdw
Kwota 128,00 PLN
System przelewdw Elixir

¥ Akceptuje/Odrzucam

[ Anuluj | Odrzué | Akceptuj
Bank Spétdzielezy SoftMet Kontakt * moBankNet * Strona Gléwna * Regulamin * Instrukcja » Wymagania * Tabela kursow walut
Samouczek SKK

Rysunek 224. Krok 1 - Lista zgoéd

W kolejnym kroku nalezy dokonac autoryzacji akceptacji zgody, przy uzyciu biezacego sposobu
autoryzacji (rys. Krok 2 - Autoryzacja akceptacji zgody).
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@S Bank Spoétdzielczy

Lista zgéd PSD2

Zgody dla
Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Numer konta odbiorcy 68 15400004 63090000 4608 0000
Adres odbiorcy Jan Kowalski
Numer konta nadawcy 45 86140007 0000 0000 0000 0065
Adres nadawcy Anna Kowalska
Tytut Przelew srodkow
Kwota 128,00 PLN
System przelewdw Elixir

Podaj hasto SMS dla operacji nr 1 z dnia 2019-10-01

Wyslij SMS z kodem

[ Anuluj

Powrdt ‘ Zatwierdé]

Bank Spétdzielezy SoftMet Kontakt * moBankNet * Strona Gtéwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 225. Krok 2 - Autoryzacja akceptacji zgody

Po poprawnej autoryzacji akceptacji zgody zostaje wysSwietlony komunikat informujacy o
zaakceptowaniu zgody i automatycznym przekierowaniu. W przypadku, gdy automatyczne
przekierowanie nie nastgpi, nalezy klikng¢ przycisk Kliknij tutaj, jesli nie zostaniesz
przekierowany automatycznie (rys. Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po zaakceptowaniu
zgody).

@S Bank Spétdzielczy

« Zgoda zostala zaakceptowana. Nie opuszczaj strony, zostaniesz automatycznie przekierowany
Kliknij tutaj jesli nie zostaniesz przekierowany automatycznie

Bank Spétdzielczy SoftNet Kontakt * moBankNet « Strona Giéwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kurséw walut
Samouczek SKK

Rysunek 226. Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po zaakceptowaniu zgody

19.2. Odrzucenie zgody

Po poprawnym zalogowaniu sie do systemu bankowosci elektronicznej zostaje wyswietlona lista
zgod. Aby odrzuci¢ zgode, nalezy zaznaczyC pole Akceptuje/Odrzucam, a nastepnie kliknac
przycisk Odrzucam lub przycisk Anuluj, aby wylogowaé¢ sie z systemu bez podejmowania
jakiejkolwiek akcji. W przypadku, gdy na liscie znajduje sie kilka zgdd, nalezy odrzuci¢ kazda z nich
z osobna (rys. Krok 1 - Lista zgod).

W kolejnym kroku nalezy dokonac autoryzacji odrzucenia zgody, przy uzyciu biezacego sposobu
autoryzacji (rys. Krok 2 - Autoryzacja odrzucenia zgody).
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@S Bank Spétdzielczy

Lista zgéd PSD2

Zgody dla
Pozwolenie na wykonanie przelewu krajowego Jednorazowa
Typ przelewu Krajowy
Numer konta odbiorcy 68 15400004 6309 0000 4608 0000
Adres odbiorcy Jan Kowalski
Numer konta nadawcy 45 86140001 0000 0000 0000 0065
Adres nadawcy Anna Kowalska
Tytut Przelew srodkéw
Kwota 128,00 PLN
System przelewow Elixir

Podaj hasto SMS dla operacji nr 2 z dnia 2019-10-01

Wyslij SMS z kodem

[ Anuluj

Powrdét ‘ Zatwierdz

Bank Spétdzielczy SoftNet Kontakt * moBankNet « Strona Gtéwna * Regulamin * Instrukcja * Wymagania * Tabela kursow walut
Samouczek SKK

Rysunek 227. Krok 2 - Autoryzacja odrzucenia zgody

Po poprawnej autoryzacji odrzucenia zgody zostaje wySwietlony komunikat informujacy o
odrzuceniu zgody 1 automatycznym przekierowaniu. W przypadku, gdy automatyczne
przekierowanie nie nastgpi, nalezy Kklikng¢ przycisk *Kliknij tutaj, jeSli nie zostaniesz
przekierowany automatycznie} (rys. Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po odrzuceniu zgody).

@S Bank Spotdzielczy

» Zgoda zostata odrzucona. Nie opuszczaj strony, zostaniesz automatycznie przekierowany
Kliknij tutaj jeéli nie zostaniesz przekierowany automatycznie
Bank Spoldzielczy SoftMet Kontakt * moBankNet * Strona Glowna * Regulamin * Instrukeja » Wymagania - Tabela kursow walut

Samouczek SKK

Rysunek 228. Krok 3 - Automatyczne przekierowanie po odrzuceniu zgody

19.3. Rodzaje zgod

Ustugi dostepne w ramach otwartej bankowosci w Polsce dzielimy na ponizsze kategorie:

AS (ang. Authorization Service) - ustuga autoryzacji,

AIS (ang. Account Information Service) - ustuga informacji o rachunkach,

PIS (ang. Payment Initiation Service) - ustugi inicjowania platnosci,

CAF (ang. Confirmation of the Availability of Funds Service) - ustuga potwierdzenia dostepnosci
Srodkow na koncie.

Sposrdd powyzszych ustug wyrdézniamy nastepujace rodzaje zgod:

153



1. Zgody w ramach ustugi AIS:

)

[

Uzyskanie informacji na temat wszystkich kont ptatniczych uzytkownika,
Uzyskanie szczegolowych informacji o koncie patniczym uzytkownika,
Pobranie informacji o zaksiegowanych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o oczekujacych transakcjach uzytkownika,

Pobranie informacji o odrzuconych transakcjach uzytkownika,

Pobranie informacji o anulowanych transakcjach uzytkownika,

Pobranie informacji o zaplanowanych transakcjach uzytkownika,
Pobranie informacji o blokadach na koncie uzytkownika,

Pobranie szczegotowych informacji o pojedynczej transakcji uzytkownika.

2. Zgody w ramach ustug PIS:

o

o

o

o

o

o

Inicjacja przelewu krajowego,

Inicjacja przelewow zagranicznych SEPA,

Inicjacja przelewow zagranicznych niezgodnych z SEPA,
Inicjacja przelewu do organu podatkowego,

Definicja nowej platnosci cyklicznej,

Uzyskanie statusu platnosci,

Uzyskanie statusu ptatnosci cyklicznej,

Anulowanie zaplanowanych platnosci,

Anulowanie platnosci cykliczne;j.

3. Zgody w ramach ustugi CAF:
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Potwierdzenie dostepnosci Srodkéw na rachunku



	Dokumentacja systemu Instrukcja użytkownika: eBankNet-2.15.3
	Spis treści
	Wstęp
	Rozdział 1. Logowanie
	1.1. Dwufazowe logowanie do systemu
	1.2. Zaufane urządzenia
	1.3. Cookies

	Rozdział 2. Menu główne
	Rozdział 3. Mój portfel
	3.1. Podsumowanie finansów
	3.2. Informacja o wszystkich produktach
	3.2.1. Rachunki
	3.2.2. Lokaty
	3.2.3. Kredyty
	3.2.4. Karty kredytowe


	Rozdział 4. Przelewy
	4.1. Nowy przelew
	4.1.1. Przelew krajowy
	4.1.2. Przelew własny
	4.1.3. Przelew zagraniczny
	4.1.4. Przelew US/Cło
	4.1.5. Przelew ZUS
	4.1.6. Doładowanie telefonu
	4.1.7. Przelew VAT

	4.2. Lista adresatów
	4.3. Oczekujące
	4.4. Niewykonane
	4.5. Lista zleceń stałych
	4.5.1. Uaktualnianie zlecenia stałego
	4.5.2. Usuwanie zlecenia stałego

	4.6. Nowe zlecenie stałe
	4.7. Szybkie przelewy
	4.8. Autodealing

	Rozdział 5. Rachunki
	5.1. Lista rachunków
	5.2. Informacje szczegółowe

	Rozdział 6. Kredyty
	6.1. Lista kredytów
	6.2. Informacje szczegółowe

	Rozdział 7. Lokaty
	7.1. Lista lokat
	7.2. Informacje szczegółowe

	Rozdział 8. Karty
	8.1. Lista kart
	8.2. Informacje szczegółowe
	8.2.1. Lista operacji
	8.2.2. Zmiana limitów


	Rozdział 9. Mój profil
	9.1. Dane osobowe
	9.2. Zmiana hasła do systemu
	9.3. Zarządzanie limitami transakcji
	9.4. Hasła jednorazowe
	9.5. Kody jednorazowe
	9.6. Zmiana PIN-u tokena
	9.7. Personalizacja powiadomień SMS
	9.8. Zatwierdzone regulaminy
	9.9. Zarządzanie mobilną autoryzacją
	9.10. Zarządzanie zgodami na zapytania CAF
	9.11. Zarządzanie zaufanymi urządzeniami

	Rozdział 10. Historia
	10.1. Klawisze skrótu i funkcyjne w Historii
	10.1.1. Specyfikacja pliku eksportu operacji


	Rozdział 11. Definicje
	11.1. Wprowadzenie do definicji przelewów
	11.2. Nowa definicja
	11.2.1. Definicja krajowa
	11.2.2. Definicja - Podatki
	11.2.3. Definicja - ZUS
	11.2.4. Definicja podzielonej płatności VAT

	11.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji
	11.3.1. Definicja krajowa
	11.3.2. Definicja - Podatki
	11.3.3. Definicja podzielonej płatności VAT

	11.4. Uaktualnianie definicji
	11.4.1. Definicja krajowa
	11.4.2. Definicja - Podatki
	11.4.3. Definicja podzielonej płatności VAT

	11.5. Usuwanie definicji
	11.5.1. Definicja krajowa
	11.5.2. Definicja - Podatki
	11.5.3. Definicja podzielonej płatności VAT

	11.6. Definicje zagraniczne
	11.6.1. Definiowanie przelewów zagranicznych
	11.6.2. Nowa definicja
	11.6.3. Wykonywanie przelewu na podstawie definicji
	11.6.4. Uaktualnianie definicji
	11.6.5. Usuwanie definicji

	11.7. Definicje doładowań
	11.7.1. Wprowadzenie do definicji doładowań
	11.7.2. Nowa definicja
	11.7.3. Doładowanie na podstawie definicji
	11.7.4. Uaktualnianie definicji
	11.7.5. Usuwanie definicji


	Rozdział 12. Wnioski
	12.1. Założenie lokaty
	12.2. Zamawianie haseł jednorazowych
	12.3. Zamawianie karty kodów jednorazowych
	12.4. Wnioski eximee
	12.5. Wnioski dla Firm eximee
	12.6. Wniosek o kredyt

	Rozdział 13. Komunikator
	13.1. Lista wiadomości
	13.2. Nowa wiadomość

	Rozdział 14. PayByNet
	Rozdział 15. Autoryzacja transakcji
	15.1. Hasła jednorazowe
	15.2. Kody jednorazowe
	15.3. Hasła SMS
	15.4. Tokeny
	15.5. Hasło do systemu
	15.6. SKK
	15.7. Autoryzacja mobilna

	Rozdział 16. Zakończenie pracy
	Rozdział 17. RWD
	Rozdział 18. Silne uwierzytelnianie użytkownika
	Rozdział 19. Zgody PSD2
	19.1. Akceptacja zgody
	19.2. Odrzucenie zgody
	19.3. Rodzaje zgód



